
Fecha de (ll¡siicacióu; 20 de octubte dc 201 5-

Unid¡d AdmiristraLivr: Unidad dc Concesion€s y SEn'icios"
(irnñdencirl: Sí, parcirlncntc, pó( tal ñotivo, sc claboró versión púbLica del presente doommto, con íundmruto en cl articrrlo 30 del l{cglanlcrto

de la Ley Federal de ltmsparencia y Aaeso a h l¡:fo¡mación -Pública Guberoanental y Lincamien to Séptiuro de los I-i trc¡nl ierrtos Gencrdcs ptra la

Clasificación y Dcsc.lasitic¡ción de la Iofooración de las Lrependencias y F.ntidades dc l,t Administ¡ación l'úblicr [ederal (en lo sucqivo los

"l,inemientos Gcncrales").
Fundamenio Lcgal: Articulo .t 16 dc I¿ l,e)' (le¡eral de 'Iiansparencia y Accm a Ia Inlormaciótr Públici y l-ineul¡ientos Cua¡tr¡, Quio to, Sutrr,

S¿ptimo, Octavo, sgudo y terccr párrafo, Trigésino Segmdo fracción II y VII, y Trigsimo Sqto fraccióo I de los lil€rnicntos Geoerales, col
relación al crite¡io 9/09 establecido por el Insütuto Ni)cional de Transparencia, Acceso ala Infomación y Protección de Datos Persoqales

Motiv¡cióni Sc eliminó la inJormación lelaüva a datos personales y caracteristjcas fÍsicas dc un paficular. en térni¡os de lo üspuesto en cl r(lculo
lló tje )a I ey Genual de Transparencia y Accc.ro a la IDfomación Pública ('LGTAIPI, asbnjsnro se eliminó in form¿cióil relativl al patrin)onio de

una persona roral, en part¡culu, Ia estruclufa accionilia y se climinó l¿ íoformaclóo ¡cfcrentc al Regislro Fcdcral de ConlriboyeDtes de uns Ptrs)na
flsica, de confornJdail al artículo 116 de la LGTAIP y los Li¡eanrientos Curto, Quin [o, Sexto, S¿pümo, Octa\o, Égmdo y lcrccr párrafo, lineúricnto
Tr)gésimo Scgundo fracctones Il y VII, y )inearnicnto Trigésimo .Sexto fracción I de los Linemicotos Gcnsales con relación ai criter¡o 9/09

establccido por el Insdtüto Nacional de Translarocia, Accso a ia lnfotsacióo y Protúión de Detos Personales,

Parrcs y seccjones conñdeociale; Pág 20: Goeralcs "primer párrafo" (Datos per.sonales y RFC), pdg. 3l y 34: '(iedocia) paravotu" (Datos

personales), pág. 32: oú¡ncro de credocial, pág. 39: Es¡ructura,accionaria (porcentrjes y rácionillidade.\), Pág- -11: nmerales 'y3 y Vl" (capL'idrdes

monetarias y de usuuios). /

Rúbrica y Cargo tlel Smidor Público: Lic. fosé Roherto !lorcs Navurete, Dtecior Gene¡al Adjmlo tlc'l Registro Púl¡lico de'fclccomu ni. rion.r.ff' 
,^,.¡¿irslz y'l

3 de jun¡o de 2013

Lic- Leticia Díaz Villalobos
Directora de Servicios de Valor Agregado

Comisión Feder¡l de Telecomunicaciones
lnsurgentes sur Í1143

Col. Noche buena C.P. 03720

Del. Ben¡to Juárez

México, D.F.
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Asunto:

Cartos Arturo Bello Hemández, representante legal de Tele Fácil MÉxico, S.A de C'V., (en adelante

Sele Fácil"), personálldad que está acreditada ante esa Comisión mediante escritura pública

número 16,782 de fecha 7 de enero de 201Q otorBada ante la fe del Lic Marco Tulio González,

Notario Público número 1 de Metztitlán, Hidalgo, manifestando como domicillo para oír y recibir

todo t¡po de de notificaciones y documentos relaclonados con ,a presente solicitud el ubicado en

Agustín Manuel Chávez No. 1 - 001, Colonia Centro de Ciudad Santa Fe, México, Distrlto Federal,

cód¡go pofal 01210, te,éfono 52 92 SZ 32, facsím¡l 52 92 52 33, correó electrónico

cbello@bqbe.mx. autorizando para oír y reciblr todo tipo de notificac¡ones, real¡zar tñimites,

gest'rones y comparecencias que fueren necesar¡os para la tr¿mitac¡ón de tal Procedim¡ento,

incluyendo la lnterposición de recursos administrativos en términos de lo dispuesto por el anlculo

19 de la Ley Feder¿l de Procedim¡eoto Administrativo a los señores Mituel Gallardo Gúerra, Juan

Francisco Bonequi Herrera, lJlla Margarita ABullar Herrera, Federico De Palacio Rulz Cabañas,

Rolando Guevar¿ Mártínez, Carlos Jesrls Díaz Sobrino, Ángel Luis Rocha García y orar Cristian

luárez Rosas, con fundamento en los artículos 3 fracción Xll, 4 y 33 de la Ley Federal de

Telecomunlcac'ones, con el debido respeto comparezco a sollc¡tar:

PRIMERO.- El registro de servlclos de valor agregado para lo cual anexo lo siguiente:

i. Formaio de la solicitud para registro de servic¡os de valor agregado

copia simple de la escritura prlblica que contiene las facultades del

representante legal.

Descripción técnica.



SEGUNDO.- Evaluar, estudiar, tram¡tar y en caso de resultar el dictamen favorable, expedir

la constancia respectiva.

TERCERO.- Solicito que con fundamento en lo dispuesto por el artículo 82 y siguientes de

la Ley de la Propiedad lndustrial, y atento a lo dispuesto por los artículos 1,3, fracciones lll, V y Vl,

14, fracción ll, 18, fracción I y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformación

Pública Gubernamental, desde este momento sea considerada como información confidencial la

que expresamente se enumera a continuación:

El presente escrito de solicitud en su totalidad, manifestándose como confidenc¡al

adicionalmente, cualquier información adicional que permita a terceros conocer la

intención de mi representada de obtener una constancia de Registro de Servicios de

Valor Agregado.

Anexo "A" Formato de solicitud para Registro de Servicios de Valor Agregado en su

total¡dad.

La totalidad de la Descripción Técnica.

Protesto lo necesario

Carlos Arturo Bello Hernández

Representante Legal

Tele Fácil de México, S.A de C.V.

,
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FORMATO DE SOLICITUD PARA REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR
AGREGADO DE

Nombre o Razón Social: Tele Fácil México, S.A. de C.V.
R.F.C.: TFMl00107CKB
Domicilio Legal:
. Calle y No.. Privada Vista de Anáhuac 6
. Colonia y Código Postal: San Andrés Totoltepec, C.P. 14400
. Ciudad y Entidad Federativa: México, Distrito Federal
Teléfono(s) : (55) 52925232

o
II.- REPRESENTANTE LEGAL

Nombre: Carlos Artu¡o Bello Hernández
R.F.C.:
Domici notificaciones:
. Calle y No.: Agustin Manuel Chávez 1,001
. Colonia y Código Postal: Centro de Ciudad Santa Fe, C.P. 01210
. Ciudad y Entidad Federativa: México D.F.
Teléfono(s): (55) 52 92 52 32
E-mail:

III.- SERVICIOS DE VALOR AGREGADO A PROPORCIONAR

SERVICIO - (rNDrcAR
SI SE

SOLICIT
A)

APLICACIONES PARA
CADA SERV¡CIO -

Audiotexto Se solicita Es un servicio de información pública grabada que
consiste en ofrecer a los suscriptores del servicio
telefónico mensajes de voz con información de interés
general y de entretenimiento, los cuales han sido
previamente almacenados por el prestador del
servicio en la memoria de un centro de cómputo.
Dicho servicio puede ser accesado a través de la red
pública telefónica conmutada mediante aparatos
telefónicos convencionales.

Procesamiento Remoto de
Datos

Se solicita Servicio que consiste en ofrecer a los usuarios tiempo
de máquina (computadora) y en su caso programas
de cómputo para que procesen en forma remota su
información, a través de equipos terminales que se
conectan al centro de cómputo del prestador del
servicio por cualquier medio de telecomunicación.

lntercambio Electrónico de
Datos

Se solicita Servicio que consiste en proporcionar a los usuarios el
almacenamiento y envío automatizado de información
estructurada bajo un formato definido. Este servicio es
una variante del servicio de correo electrónico

Correo Electrónico de Datos o
Facsímll

Se solicita Servlcio que consiste en asignar a cada usuario un
segmento de la memoria del centro de cómputo del
prestador de servicios (buzón electrónico), en el cual
se depositan en forma remota mensaies diriqidos al

a
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suscriptor, quien los recupera de manera diferida
mediante equipos terminales apropiados que se
conectan por cualquier medio de telecomunicación.

Videotexto Se solicita Servicio que consiste en la comunicación interactiva
bidireccional que permite al usuario mediante
terminales dedicadas o computadoras personales,
consulta remota a través de cualquier medio de
telecomunicaciones desde centros de información
administrados por el prestador del servicio. Este
sistema ofrece a los suscriptores la transmisión de
información mediante técnicas de paginación a través
de pantallas controladas por menús con información
contenida en bases de datos.

Teletexto Se solicita Sistema de transmisión de datos unidireccional, que
permite a los usuarios del servicio dotados de
receptores equipados adecuadamente, visualizar
imágenes gráficas o alfanuméricas previamente
confeccionadas por el prestador del servicio.
Comúnmente se ofrece mediante subportadoras de
estaciones de radio de FM o la trama vertical
suorimida de un canal de TV, entre otros.

Consulta Remota a Bases de
Datos

Se solicita Servicio que perm¡te suministrar a los usuarios
información especializada o de interés general
almacenada en bancos de datos.

Otros: Acceso a lnternet Se solicita Servicio que permite proporcionar acceso a la red de
lnternet utilizando redes públicas de
telecom un icaciones

. Ver anexo B para una descripción detallada de servicios y tipos de aplicaciones.

a

$

IV.. TIPO DE REDPUBLICA DE TELECOMUNICACIONES EMPLEADA

RED PROVEEDOR

Red Telefónica Conmutada: t 1

Lfneas Privadas Locales Arrendadas t I
Circuitos Priv. de Larga Dist. Arrendados t 1

Otras (describir) : tXI

A esa Comisión se solicita se autoricen todas las redes públicas de telecomunicaciones
vigentes a la fecha y que posteriormente se otorguen, enlistando de manera enunciativa mas
no limitativa las siguientes redes:

ALESTRA, S. DE R.L. DE C.V.
APCO NETWORKS, S.A. DE C.V.
ASTRUM COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
AVANTEL, S.A.
AXTEL S.A. DE C.V.
BESTCABLE, S.A. DE C.V.
BESTEL S.A. DE C.V.
BESTPHONE, S.A. DE C.V.
CABLEVISION S.A. DE C.V.
CABLEMAS S.A DE C.V.
coNExxloN xxl, s.A. DE c.v.

,
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GORPORACION DE TELECOMUNICACIONES REGIONALES, S.A.DE C.V.
CORPORAGIÓN NACIONAL DE RADIODETERMINACTÓN, S.A. DE C.V.
DELTA COMUNICAGIONES DIGITALES, S.A. DE C.V.
ELARA COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
ELEKTRA SATELITAL, S.A. DE C.V.
ENLACES INTEGRA S. OE R.L. DE C.V.
GRUPO MEXICANO DE TELECOMUNICACTONES S.A. DE C.V.
GRUPO W COM, S.A. DE C.V.
GSAT COMUNICACIONES S.A. DE C.V.
GLOBAL CROSSING LANDING MEXICANA, S DE R.L. DE C.V.
FRUPO DE TELECOMUNICACIONES MEXICANAS S.A. DE C.V.

DIRECTO, S.A. DE C.V.
NTERNET POR FIBRA, S.A. DE C"V.

INVERSIONES NEXTEL DE MÉXICO, S.A. DE C.V.
INTERNET POR FIBRA, S.A. DE C.V.
IP MATRIX, S.A. DE C.V.
IUSACELL PCS, S.A. DE C.V.
IUSATEL S.A. DE C.V.

FORÁNEOS, S.A. DE C.V.
MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
MARCA TEL, S.A. DE C.V.
MEGACABLE COMUNICACIONES DE MEXICO S.A. DE C.V.
METRO NET S.A. DE C.V.
MVS MULTIVISIÓN, S.A. DE C.V.
NIITELECOM S. DE R.L. DE C.V.
OPERADORA DE COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
oPERADORA DE COMUNICACIONES, S.A DE C.V.(EMPRESA ESCINDIDA DE OPERADORA
UNEFON, S.A. DE C.V.)
OPERADOM UNEFON, S.A. DE C.V.
OPERADORA PROTEL S.A. DE C.V.
PEGASO COMUNICACIONES Y SISTEMAS, S.A. DE C.V.
PEGASO PCS, S.A. DE C.V.
RADIOMÓVIL DIPSA, S.A. DE C.V.
RED DE SERVICIOS DE TELECOMUNICAGIONES, S.A. DE C.V.
RED FIVE TWO, S.A. DE C.V.
RED52, S.A. DE C.V.
SERVICIOS DE ACCESO INALAMBRICOS,-S.A. DE C.V. (SAI)
SERVICIOS DE RADIOCOMUNICACIÓN MÓVIL DE MÉXICO, S.A. DE C.V.
SPACENET COMMUNICATIONS SERVICES DE MÉXICO, S.A. DE C.V. (ANTES GE CAPITAL
SPACENET COMMUNICATIONS SERVICES DE MÉXICO, S.A. DE C.V.)
STARTEL, S.A. DE C.V.
TEcNoLocils oe coNTRoL DEL NoRTE, s.A. DE c.v.
relÉro¡¡os oe mÉx¡co, s.A. DE c.v.
TELEFONOS DEL NORTE, S.A. DE C.V.
UNION TELEFONICA NACIONAL, S.A. DE C.V
VPN DE MEXICO, S.A. DE C.V.
W.L. COMUNICACIONES S.A.A DE C.V.

V.- MEDIOS DE TRANSMISION PROPIOS

EQUIPO CARACTERISTICAS

0
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Ninguno
Radiomodems
Fibra óptica
Cable multipar
Microondas
Otros (describi

VI.- EQUIPO REQUER]DO POR EL PRESTADOR DE LOS SERVICIOS

EOUIPO CARACTERISTICAS

Computadoras [ ]

Modems
Ruteadores

I]
IX] Fortigate 4330 cluster

Cisco SLM 2024Conmut. de paquetes txl
Conmutadorestelefónicos t
Administ. de mensajes
de voz
Concentradores t
Otros (describir): txl Servers: IBM HS22 4 lntel Xeon 2.83Ghz quad

core CPU; Storage: IBM DS5020 Fiber storage
area network 30TB

o

VII.- CONTEXTO ACCIONARIO

Señalar el monto de las inversiones iniciales para proporcionar los servicios:
Monto $300,000.00 (trescientos mil pesos) M.N.

Señalar cuál de las siguientes características describe mejor el conte*o accionarlo de su empresa:
a) 100% Capital Nacional I]
b) Capital Nacional Mayoritario tX l
c) 100% Capital Extranjero
d) Capital Extranjero Mayoritario

En caso de existir capital extranjero, señalar su grado de participación y origen:
% Participación Accionaria:
Origen (nacionalidad):

ACCIONISTAS DE LA EMPRESA

Socio o Accionista Acciones:

Eugenio Miguel Ramón Sacasa Flores 51

Joshua Dean Nelson 40

49%
Estadounidense

Nacionalidad

Mexicana

Estadounidense

t

Q
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Jorge Luis Blanco 9 Estadounidense

a

VIII.- CONTEXTO EMPRESARIAL

Si la empresa es fillal de otra o si pertenece a algún corporativo nacional, indicar el nombre de
dicha empresa y su pafs de origen.

Nombre: No aplica
País: No aplica

Si la empresa o el corporativo es operador de una red pública de telecomunicaciones, indicar el
nombre de la red y el país en que opera.

Nombre: No aplica
País: No aplica

En caso de contar con un socio tecnológico señalar su nombre y país de origen.
Nombre: No aplica
Pals: No a

t

IX.- DOCUMENTACIÓN ANEXA

l- Original o Copia Certificada del Acta de Nacimiento del solicitante en caso de ser persona fÍsica
Itl
- Original o Copia Certificada del Acta Constitutiva y Estatutos Sociales vigentes del solicitante en
caso de ser persona moral t l
- Copia Certificada del Poder Notarial del Representante Legal autorizándolo pararealzar actos de
administración en nombre y representación del solicitante t I- Original o copia del comprobante del pago de derechos por el estudio y trámite

de la solicitud tN/Al
- Tratándose de sociedades que conforme a la Ley de lnversión Extranjera requieran registrarse en
el Regisko de lnversiones Extranjeras, original o copia certificada de su constancia de registro

tI
- Tratándose de sociedades extranjeras sin domicilio legal en México, presentar el acta constitutiva
y estatutos sociales vigentes del solicitante debidamente apostillados y traducidos al español por
perito traductor mexicano, asÍ como poder notarial debidamente apostillado y protocolizado ante
notario público mexicano, en favor de un representante legal en México. Dicho poder deberá
autorizar al representante legal para realizar actos de administración en nombre de la sociedad
extranjera en México y,parc ofry recibirtoda clase de notificaciones en tanto se encuentre vigente
la Constancia que se solicita. t l

técnica del servicio a proporcionar

X.- DECI.ARACIONES DEL SOLICITANTE

Conozco y acepto que la Comisión Federal de Telecomunicaciones, tendrá en todo momento
facultad de requerir información técnica, legal y administrativa adicional que juzgue pertinente,
relacionada con los servicios de valor agregado materia de la presente solicitud.

Declaro que toda la información asentada en la presente es verdadera y que cualquier falsedad en
la misma será motivo de las sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten

D
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Carlos Arturo Bello Hernández
México, D"F. a 3 de junio de 2013

a
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voLUfúEN NUHERO 6s8 SE|SCIEI{TOS NOVENTA Y OCHO.--
ACTA NUf,ERO 16,782 DIECTSEIS UIL SETECXENTOS OCHENTA Y DOS.-

FOJA NUMERO 38 TRE¡NTA Y OCHO.

EN LA CIUDAD DE METZTITTAN, ESTADO DE HIDALGO, SIENDO LOS 7

DIAS DEL MES DE ENERO DEL 2O1O DOS ¡I¡L DIEZ, ANTE MI

IIARCO TUUO GOI.IZALZ RODRIGUZ., NOTARIO ADSCRITO

a I-A NOTAR¡A PUBLICA NUMERO U].IO, CON EJERCICIO EN ESTE DISTRTTO

COMPARECE: EL SENOR EUGENIO I|GUEL RAf,ON SACASA

EN SU CARÁCTER APODERADO GENEML DE I.A EMPRESA

-TELE FACIL TEXICO, SOCIEDAD ANÓNIHA DE CAPITAL

A FIN DE FORMALIZAR:

1o.- lá DELEC'ACION DE REPRESENTACION LEGAL;

2o.- EL OTORGA¡IáIET.¡TO DE FACULTADES DE REPRESENTACION

.TROML Y

3o.- EL PODER GENEML PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y ACTOS

ADMINISTRACION QUE OTORC'A EN FAVOR DE LOS LICENCIADOS

JUNCO GURZA FEDERPO DE PAI.ACIO RUU CABAÑAS Y

CARLOS ARTURO BELLO HERNAilDU, OUIENES PODRA}.¡ ACTUAR

CONJUNTA O SEPARADATIENTE, DE CONFORMIDAD CON t.AS SIGUIENTES

CTAUSULAS:

PRITIERA
_ I.A EMPRESA DENOMIMDA'TELE FAC¡L HEXICO, SOCIEDAD ANÓNIIA

DE CAPÍTAL VARIABLE, REPRESENTN)A EN ESTE ACTO POR EL SEÑOR

ET.lGEilK) TIGUEL RArcil SAC'ñSA FLOREIS:

- A).- DELEGA tá REPRESENTACTON LEGAL DE lá SOCTEDAD QUE

REPRESEMTA CONFORME Y PARA LOS EFECTOS DE LOS ARTICULOS 11

ONCE, 46 CUARENTA Y SEiS, 47 CUARENTA Y SIETE, 134 CIENTO TREINTA

Y CUATRO, FRACCTON il TERCERA (ROMANO), 523 QUTNTENTOS

VEINTITRES, 692 SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS, FRACCIONES I PR¡MERA,

II SEGUNDA Y III TERCERA 786 SETECIENTOS OCHEMTA Y SEIS, 787

SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE, 873 OCHOCIENTOS SETENTA Y TRES,

874 OCHOCIENTOS SETENTA Y CUATRO, 876 OCHOCTENTOS SETENTA Y

SEIS,878 OCHOC]ENTOS SETENTAY OCHO. 880 OCHOCIENTOS OCHENTA

o
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883 OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES Y 884 OCHOCIENTOS OCHENTA

CUATRO DE LA LEY FEDEML DEL TRABA"'O, VIGENTE A PARTIR DEL

PRIMERO DE MAYO DE 1,980 MIL NOVECIENTOS OCHENTA, A FAVOR

LOS LICENCIADOS CI-AUDIA JUNCO GURZA, FEDERICO DE PALACIO

CABANAS Y CARLOS ARTURO BELLO HERNANDEZ, QUIENES

ACTUAR CONJUNTA O SEPARADAMENTE.

_ B) - IGUALMENTE CONFIERE A FAVOR DE LAS PERSONA

IyIENCIONADAS, l-A REPRESENTACION PATRONAL, EN LOS TERMINOS

ART¡CULC 11 ONCE DE LA LEY FEDERAL DEL TMBAJO

- 
c).- LES OTORGA IGUALMENTE PODER GENEML PARA PLEITOS

COBRANZAS Y ACTOS DE ADMINISTRACION, PARA EFECTOS C]VIL

PENALES, MERCANTILES, ADMINISTRATIVOS Y I-ABORALES, CON

LAS FACULTADES GENEMLES Y AUN táS ESPECIALES QUE CONFORME

LA LEY REOUIERAN PODER O CLAUSULA ESPECIAL, EN LOS

DE LOS DOS PRIMEROS PARRAFOS DEL ARTICULO 2,554 DOS

OUINIENTOS CINCUENTA Y CUATRO, 2,587 DOS MIL QUINIE

OCHENTA Y SIETE, Y 2,574 DOS MIL QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO

CODIGO CIVIL PARA EL DISTRfTO FEDERAL, Y LOS CORREI-ATIVOS

ESTOS EN LAS DEMAS ENTIDADES FEDEMTIVAS EN DONDE SE

EL PRESENTE ÍITANDATO Y ASIMISMO PARA QUE CONTESTE

DEMANDAS Y RECOM/ENCIONES QUE SE ENTABI.AN EN CONTRA DE

REPRESET.ÍTADA OPONGAN EXCEPCIONES DILATORIAS

PERENTORIAS, RINDA TODA CLASE DE PRUEBAS, RECONOZCA FIRMAS

DOCUMENTOS, REDARGUYA DE FALSOS A LOS QUE SE PRESENT

POR I-A CONTRARIA, PRESENTE TESTIGOS, VEA PROTESTAR A LOS DE

CONTMRIA Y LOS REPRESENTES Y TACHE, ARTICULE Y ABSUEL

POSICIONES, RECUSE JUECES, SUPERIORES O INFERIORES,

AUTOS INTERLOCUTORIOS Y DEFINÍTIVAS, CONSIENTA DE L

FAVORABLES Y P¡DA REVOCACION POR CONTRARIO IMPERIO, APELE

INTERPONGA EL RECURSO DE AMPARO Y SE DES¡STA DE LOS

TNTERPONGA, PIDA ACLAMCION DE LAS SENTENCIAS, EJECUTE,

EMBARGUE Y REPRESENTE A I-A EMPRESA EN LOS EMBARGOS Q

CONTRA I.A EMPRESA SE DECRETEN, PIDA EL REMATE DE LOS BIENE

o
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NOMBRE PERITOS Y RECUSE A LOS DE I.A CONTRARIA,

A ALMONEDAS, TRANSE ESTE JUICIO, PERCIBA VALORES Y
RECIBOS Y CARTAS DE PAGO, SOMETA EL PRESENTE

JUIC]O A I.A DECISION DE LOS JUECES, ARBITROS Y ARBITRADORES,

GESTIONE EL OTORGA¡TiIE¡TTO DE GARANTIiAS, Y EN F]N, PARA QUE,

PROMUEVA TOOOS LOS RECURSOS QUE FAVOREZCA}.¡ MIS DERECHOS,

ASI COMO PARA QUE SUSTTTI.JYA ESTE POOER RATIFICANDO DESDE

HOY TODO LO QUE HAGA SOBRE ESTE PARTICULAR.

SEGUNDA

- EL PODER OUE SE OTORGA I.A REPRESENTACION LEGAL QUE SE

DELEGA Y I-A REPRESE¡ÍTACION PATROML QUE SE LE CONFIERE

MEDLANTE EL PRESENTE INSTRUMENTO, LO EJERC]TARA LOS

IúANDATARIOS CON I¡S S¡GUIENTES FACULTADES QUE SE ENUMERAN

EN FORIT,A ENUNCIATNA Y NO LIMITATIVA

- EL REPRESENTANTE LEGAL, PATROML Y APODERADO GENEML

ARRIBA DESIGNADO, PODRA ACTUAR ANTE O FRENTE EL O LOS

SINDICATOS CON LOS CUALES EXISTAN CELEBRADOS CONTRATOS

COLECTMOS DE TRABA'O Y PARA TODOS LOS EFECTOS DE CONFLICTOS

INDMDUALES; EN GENERAL PARA TODOS LOS ASUNTOS OBRERO-

PATRONALES Y PARA EJERCITARSE ANTE CUALOUIEM DE LAS

AUTORIDADES DEL TRABAIO Y SERVICIOS SOCIATES A QUE SE REFTERE

EL ARTICULO 523 QUINIENTOS VEINTTRES, DE I¡ LEY FEDERAT DEL

TRABAJo; poDRA ASt MtSMo coMpAREcER ANTE l-AS JUNTAS DE

CONC¡LIACION Y ARBTTRA.'E, YA SEAN LOCALES O FEDERALES, EN

CONSECUENCLA LLEVARA Iá REPRESENTACION PATRONAL PARA

EFECTOS DEL ARTICULO 1.I ONCE, 46 CUARENTA Y SEIS, Y 47 CUARENTA

Y SIETE, Y TAIT,IBIEN LA REPRESENTAC]ON LEGAL DE LA EMPRESA, PARA

LOS EFECTOS DE ACREDITAR LA PERSONALIDAD Y Iá CAPACIDAD EN

JUICIO O FUERA DE ELLOS, EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 692

SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS, FRACCION II SEGUNDA Y III TERCERA;

PODRA COMPARECER AL DESAHOGO DE Iá PRUEBA CONFESIOML EN

LOS TERMINOS DEL ARTICULO 786 SETECIENTOS OCHEMTA Y SEIS, Y

787 SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO

,



CON FACULTADES PARA ARTICULAR, ABSOLVER POSICIONES,

DESA}IOGAR I-A PRUEBA CONFESIONAL EN TODAS SUS PARTES; PODRA

SEÑAáR DOMICILIOS PARA RECIBIR NOTIFICACIONES EN LOS TERMINOS

DEL ARTICULO 866 OCHOCIENTOS SESENTA Y SEIS,

COMPARECER CON TODA LA REPRESENTACION LEGAL BASTANTE Y

SUFICIENTE, PARA ACUDIR A I..A AUDIENCIA A QUE SE REFIERE EL

ARTICULO 873 OCHOCIENTOS SETENTA Y TRES EN SUS TRES FASES DE

CONCILIACION, DE DEIT,TANDA Y EXCEPCIONES Y DE OFRECIMIENTO

ADMISION DE PRUEBAS, EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 87

OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO, 876 OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS,

FRACCION I PRIMEM Y VI SEXIA 8TZ OCHOCIENTOS SETENTA Y SIETE,

878 OCHOCIENTOS SETENTA Y OCHO, 879 OCHOCIENTOS SETENTA

NUEVE Y 8EO OCHO OCHENTA TA¡TIBIEN PODRA ACUDIR A

AUDIENCIA DE DESAHOGO DE PRUEBAS, EN LOS TERMINOS DEL

ARTICULO 873 OCHOCIENTOS SETENTA Y TRES Y 874 OCHOCIENTOS

SETEMTA Y CUATRO; ASIMISMO SE CONFIEREN IGUALMENTE

FACULTADES PARA PROPONER ARREGLOS CONCILIATORIOS, CELEBRAR

TMNSACCIONES, PARA TOII,IAR TODA CI-ASE DE DECISIONES,

NEGOCIAR Y SUSCRIBIR COT.IVENIOS I.ABOMLES: AL MISMO

TIEMPO PODRA ACTUAR COMO REPRESENTANTE DE Iá EMPRESA EN

CALIDAD DE ADM¡NISTRADOR, RESPECTO Y PARA TODA CLASE DE

JUICIOS O PROCEDIM¡ENTOS DE TRABAIO QUE SE TRAMITE ANTE

CUALQUIER AUTORIDAD.- AL MISMO TIEMPO, PODRA REALIZAR ACTOS

DE CELEBRACION DE CONTMTOS DE TRABA"JO Y RESCINDIRLOS - P

TALES EFECTOS EL I\'ANDATARIO GOZARA DE TODAS IáS FACULTADES

DE UN MANDATARIO GENERAL PARA PLEITOS Y COBRANZAS Y ACTOS

ADMINISTRACION, EN LOS TERMINOS DE LOS DOS PRIMEROS P

DEL ARTICULO 2,59 DOS MIL OUINIENTOS CINCUENTA Y CUATRO,

DOS MIL OUINIENTOS OCHENTA Y SIETE, Y 2,574 DOS MIL QUINIEN

SETENTA Y CUATRO DEL CODIGO CML PARA EL DISTRITO FEDERAL, Y

LOS CORRELATIVOS DE ESTOS EN LAS DEMAS ENTIDADES FEDERA'

EN DONDE SE EJERCITE EL MANDATO PODRA FIRMAR DENUNCIAS,

QUERELLAS Y ACUSAC¡ONES PENALES, PODRA CONSTITUIRSE EN

&
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DEL MIN]STERIO PUBL¡CO. EN LOS TERMINOS DEL

108 CIENTO OCHO Y 120 CIENTO VEINTE DEL CODIGO FEDERAL

DE PROCEDIMTENTOS PENALES; PODRA OTORGAR EL PERDON A QUE SE

REFIERE EL ARTICULO 93 NOVENTAY TRES, DEL CODIGO PENAL; PODRAN

RECIBIR PAGOS; PODRA INTENTAR TODA CI-ASE DE RECURSOS, JUICIOS

Y PROCEDIM¡ENTOS, YA SEAN C]VILES, MERCA¡ITTILES, PENALES,

ADMINISTRATIVOS, LABORALES E INCLUSO EL AII,IPARO, Y DESISTIRSE DE

UNOS Y OTROS; PODRA SUBSTTTUIR EL PRESENTE MANDATO EN TODO O

EN PARTE; PODRA REPRESENTAR A I.A SOCIEDAD ANTE TODA CIáSE DE

TRIBUNALES DE CUALOUIER FUERO Y EJERCfTAR TODA CI.ASE DE

ACCIONES, EXCEPCIONES, OEFENSAS Y RECONVENCIONES,

GOMPROMETERSE EN ARB]TROS Y ARBITMDORES.

PERSONAL¡DAD Y FACULTADES

_ EL SEÑOR EUGENP I¡GUEL RAION SACASA FLORES, MAI.IIFIESTA:

QUE ACREDÍTA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES CON I-AS OUE

COMPARECE EN ESTE ACTO, CON Ut{A COPLq DEL TESTIMONIO DE I.A

ESCRrTIJRA PUBLICA NUMERO 16,77E DIEC1SE¡S fIL SETECIENTOS

SESENTA Y OCHO, FECHA 7 SIETE DE ENERO DEL 2O1O DOS MIL DIEZ,

OTORGADA AT{TE I.A FE DEL SUSCRITO NOTARIO, OBRANDO EN EL

VOLUMEN NUMERO 698 SEISCIENTOS NOVENTA Y OCHO DE LOS

PROTOCOLOS A MI CARGO Y DE Iá CUAL PROCEDO A COPIAR LO

CON DUCENTE: ESTATUTOS SOCIALES.4IAUST'LAS.- TTU UO PRITERO.-

DENOMINACIÓN, OB.'ETO, DOIICILIO, DURACIÓN Y NACIONALIDAD..

PRITERA. I.A DENOMINACIÓN DE LA SOCIEDAD SERA 'TELE FACIL

TEXICO. SOCIEDAD ANÓN¡TA DE CAPÍTAL VARIABLE OUE IRA SEGUIDA

DE LAS PA¡.ABRAS'SOCIEDAD A'.¡ÓNIMA DE CAPÍTAL VARTABLE' O DE SU

ABREVIATURA 'S.A DE C.V.- SEGUNDA. EL OBJETO DE LA SOCIEDAD

SER- .t. INSTALAR. OPERAR O EXPLOTAR UNA RED PÚBLICA DE

TELECOMUNICACIONES A SER CONCESIOT.¡ADA POR EL GOBIERNO

FEDERAL, A TRAVES DE I.A SECRETARh DE COMUNICACIONES Y

TMNSPORTES;- 2. DGLOTAR LOS DERECHOS DE EMISIÓN Y RECEPCIÓN

DE SEÑALES DE BANDAS DE FRECUENCIAS ASOCIADAS A SISTEMAS

SATELITALES EXTRANJEROS QUE CUBMN Y PUEDAN PRESTAR

t



EN LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;- 3. OCUPAR

ORBITALES GEOESTACIONARIAS U ÓRBITAS SATELITALES

A LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EXPLOTAR SUS

AS BANDAS DE FRECUENCIAS;- 4. EL ESTABLECIMIENTO,

O EXPLOTACIÓN DE UNA COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS

TELECOMUNICACIONES;- 5. I.A INSTALACIÓN, OPERACIÓN O

ACIÓN DE ESTACIONES TERRENAS TMNSMISORAS;- 6. LA

ACIÓN DE TODO TIPO DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

AUTORIZACIÓN, CONCES¡ÓN, PERMTSO O SIMILAR QUE EN SU

CASO OTORGUE I.A SECRETARÍA DE GOMUNICACIONES Y

TRANSPORTES;- 7. EL USO, APROVECHAMTENTO, EXPLOTACIÓN O

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES DE VALOR

AGREGADO OUE UTILICEN COMO SOPORTE ¡NFRAESTRUCTUM DE

CONDUCCIÓN DE SEÑAL CONTMTADA DE REDES PÚBLICAS DE

TELECOMUNICACIONES O EN SU CASO LA INSTAIáCIÓN DE REDES

PRMDAS COMPLEMENTARIAS;- 8. EL USO, APROVECHAMIENTO O

EXPLOTACIÓN DE LA COMUNICACIÓN VíA SATELÍTE AS¡ COMO

ESTACIONES DE RAD]O Y TELEVSIÓN. LA PRODUCCIÓN, ELABORACIÓN,

VENTA, DISTRIBUCIÓN Y RENTA DE PROGMMAS DE RADIO YTELEVISIÓN,

COMERCIALES Y I-A ADQUISICIÓN DE TODOS LOS EOUIPOS TÉCNICOS.

INSTATACIONES, MUEBLES E INMUEBLES NECESARIOS PARA LLEVAR A

CABO LA PRODUCCIÓN DE SU MATERIAL. IGUALMENTE PODRAN RENTAR

A TERCEROS LOS EQUIPOS,' INSTALACIONES Y MATERIAL DE

PRODUCCIÓN ASi COMO TODA CIáSE DE ACTIVIDADES RELACIONADAS

CON I-A PUBLICIDAD Y EL EJERCICIO DEL COMERCIO EN GENERAL:. 9.

EXPLOTAR MEDIANTE CONCES¡ON, PERMISO O AUTORIZACIÓN DE I.A

SECRETARIA DE COMUNICACIONES YTRANSPORTES LA DIVULGACIÓN DE

CONTENIDOS DE INFORMAC¡ÓN OBTENIDA MEDIANTE I.A INTERCEPCIÓN

DE SEÑALES DE TELECOMUNICACIONES AS¡ COMO PROPORCIONAR EL

SERVICIO DE CONDUCCIÓN DE SEÑALES DE TELECOMUNICACIONES AL

PUBLTCO EN GENERAL;-'10. l-A ASESORíA, CONSULTORíA CAp¡CmnCtÓN

Y PRESTAC¡ÓN OT TODA CLASE DE SERVICIOS, POR CUENTA PROPIA,

ASOC]ADOS O DE TERCEROS, TANTO A PERSONAS F|SICAS COMO
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EMPRESAS E INSTITUCIONES RESPECTO A TODAS I.AS

ITATERLAS Y SERVICIOS REIáCIO}{ADOS, DIRECTA O ¡NDIRECTAT,IENTE

CON EL OBJETO SOCIAL;- 11. LA PARTICIPACIÓN EN TODA CLASE DE

CONCURSOS, LIC ITACIONES, INVTTACIONES RESTRINGIDAS O S IMIIáRES,

YA SEAN PÚBLrcOS O PRTVADOS;- 12. RECIB]R Y EJERCER LOS PODERES

O iiANDATOS QUE LE OTORGUEN I-AS PERSOMS A I¡S OUE PRESTEN

SERVICIOS Y DELEGAR EN SUS FUNCIONARIOS, APODEMDOS O

EMPLEADOS EL EJERCICIO DE DICHOS PODERES O MANDATOS Y ACTUAR

COMO REPRESENTAI{TE, COT.ÍTRATISTA SUBCONTRATISTA,

COMISIONISTA MEDIADOR, AGENTE, DISTRIBUIDOR O INTERMEDLARIO;-

13. CELEBRAR TODA CI.ASE DE CONTRATOS Y ACTOS MERCANTILES QUE

SEAT.¡ NECESARIOS PARA I.A REAI¡ZACIÓN DE SU OBJETO SOCIAL;- 14. Iá
COMPRA VENIA ARRENDATIIEI{TO, PRODUCCIÓN, TRANSFORÍTTACIÓN,

IMPORTACIÓN. EXPORTAC!ÓN, DISTRIBUCIÓN, INSTAIáCIÓN Y

COMERC]ALIZACIÓN EN GENERAL, POR CUENTA PROPLA O DE TERCEROS

DE TODA CI-ASE DE BIENES SUSCEPTIBLES DE COMERCIO:- 15. LÁ

COMPRA VEI{TA ARRENDATI'IETTO, SUBARRENDAT'IENTO, POSESIÓN,

ADOUISICIÓN. DISPOSICIÓN: AS¡ COMO ADMINISTRACIÓN, USO Y

OPERACÉN BAJO CUALOUIER TIruLO O DERECHO DE TODOS LOS

BIENES MUEBLES O INMUEBLES QUE FUEREN NECESARIOS O

CO].IVENIENTES PARA TA REALIZAC]ÓN DE LOS OBJETOS DE I.A

SOCIEDAD;- 16. I.A ADQUISICIÓN, USO, \,ENTA CESIÓN, EXPLOTACIÓN Y

REGISTRO EN NOMBRE PROPIO O POR CUENTA DE OTROS Y BA'O

CUALQUIER TÍTULO, DE TODA CI.ASE DE PATENTES, PERMISOS,

PRIVILEGIOS, INVENTOS, MEJOMS, PROCESOS, FRANOUICIAS, IIIARCAS,

NOMBRES COMERCLALES, MODELOS INDUSTRIALES Y DERECHOS DE

AUTOR, REI.ACIONADOS CON SU OBJETO SOCIAL, ASí COMO PARA

PRESTAR O RECTBIR ASISTENCIA TECNTCA DE CUALQUIER CI-ASE;- 17.

SOCIEDAD YA SEA POR PROPIA CUENTA O POR MEDIO DE TERCEROS

PODRÁ REALIZAR EN FORMA ENUNCIATÍVA MAS NO LIMÍTATIVA

SIGUIENTE: A) ACTUAR COMO COMISIONISTA REPRESENTANTE,

DISTRIBUIOOR O ALMACENISTA DE TODO AQUELLO QUE DIRECTA

INDIRECTA¡I ENTE SE REI¡CIONE CON LOS FINES ANTERIORES: B

a



PARTE DE OTRAS EMPRESAS, ASOC¡ACIONES, SOCIEDADES,

Y UNIONES, ADQUIRIENDO ACCIONES O

IONES EN LAS MISMAS O BIEN INTERV¡NIENDO COMO PARTE

I-A CONSTITUCIÓN DE LAS SOCIEDADES QUE TENGAN LOS FINES

CON ANTERIORIDAD; C) EN GENERAL, EJECUTARTODOS LOS

, CELEBRAR CUALQUIER CLASE DE CONTRATOS, OTORGAR TODO

DE DOCUMENTOS, ASí COMO DELEGAR TODAS LAS FACULTADES

SEAN NECESARIAS PARA ALCANZAR LOS FINES SEÑA[áDOS CON

;- 18. ADQUIRIR, EMtTlR, GIRAR, SUSCRIBIR, FIRMAR,
.AR, 

AVALAR, ENDOSAR, DESCONTAR Y EN GENERAL NEGOCIAR

FORMA DE T1TULOS DE CREDIO; AS¡ COMO SUSCRIBIR Y

OBLIGACIONES;. 19. LA OBTENCIÓN Y OTORGAI/IIENTO DE

AMOS, BA.JO CUALOUIER CIRCUNSTANCI,A Y StN LIMITACIÓN

PUDIENDO OTORGAR AVALES Y OBLIGARSE SOLIDARIAMENTE,

COMO CONSTITUIR GARANTIA DE OBLIGACIONES PROPIAS O A FAVOR

TERCEROS; DERIVADAS DE LOS REFERIDOS PRÉSTAMOS DE I4ANERA

;TÍVA MAS NO LIMITATMA, OTORGAR AVALES, FIANZAS,

Y PRENDAS;- 20. Iá ORGANTZACIÓ¡¡ OE CONFERENCTAS,

SEMINARIOS, DEMAS ACTIVIDADES DOCENTES Y TODA CI.ASE

EVET.¡TOS CULTURALES RELACIONADOS CON EL OBJETO SOCIAL..21.

INSTATACÚN, CONSTRUCCÓN O ADAPTACIÓN DE INFMESTRUCruM

PARA I-A REALTZACIÓN DEL OBJETO O I-A PRESTACIÓN DE

SERVTCIOS;.22. EN GENERAL LA EJECUCIÓN DE TODAS LAS ACTIVIDADES

REI.ACIOI.¡ADAS CON LOS OBJETOS ANTES SEÑAIADOS QUE SEAN

PERMITIDAS POR LAS LEYES.- TERCERA.. EL DOMIC¡LIO DE I-A SOCIEDAD

SER,A LA CIUDAD DE MÉxlco, DISTRÍTo FEDERAL, S¡i.¡ EMBARGo, Iá
ASAMBLEA DE ACCIONISTAS O EL ADMINISTMDOR ÚNICO O EL CONSEJO

DE ADMINISTRACIÓN, EN SU CASO. OUEDAN AUTORIZADOS

EXPRESAMENTE PARA ESTABLECER OF¡CI}.¡AS, SUCURSALES O

AGENCLAS EN CUALQUIER OTRO LUGAR O FUEM DE LA REPÚBLICA

MEXICANA, ASf COMO DESIGNAR DOMICILIOS CONVENCIONALES PARA

DETERMINADOS F¡NES CONTRACTUALES, SIN IMPLICAR POR ELLO UN

CAI,IBIO EN EL DOMICILIO SOCIAL - CUARTA.. t.A DURACIÓN DE
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SERA DE 99 NOVENTA Y NUEVE AÑOS.- QUINTA.-

QUE EN EL ACTO DE LA CONST¡TUCION O EN

TIEMPO ULTERIOR ADQUIERA ACCIONES DE LA SOCIEDAD, SE

POR ESE SIMPLE HECHO A CONSIDEMRSE COMO MEXICANO RESPECT

A IáS ACCIONES QUE ADOUIERA O DE QUE SEA TTTUIáR, ASI COMO DE

LOS BIENES, DERECHOS, CONCESIONES. PARTICIPACIONES O ]NTERESES

DE QUE SEA TITUI.AR LA SOCIEDAD O BIEN DE LOS DERECHOS

OBL]GACIONES QUE SE DERIVEN DE LOS CONTMTOS EN QUE

PARTE LA SOCIEDAD CON AUTORIDADES MEXICANAS Y SE OBLIGA A

IIWOCAR LA PROTECCION DE SU GOBIERNO BAJO LA PENA, EN

CONTRARIO DE PERDER IáS ACCIONES QUE HUBIERE ADQUIRIDO, EN

BENEFICIO DE [á NACION MEX¡CANA.-.... UGÉ$TA OCTAVA.- CON

EXCEPCIÓN DE LOS ASUNTOS QUE COMPETEN A I.AS ASAMBLEAS DE

ACCIONISTAS DE ACUERDO CON I.A LEY O ESTOS ESTATUTOS,

ADMINISTRADOR ÚNICO O EL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN, EN

CASO, TENDM I¡S ¡IAS EUPUS FACULTADES PARA LA REALIZACIÓN

TODAS 1áS OPEMCIONES INHERENTES A LOS OBJETOS DE LA

a

SOCIEDAD, INCLT'YENDO EN FORMA ENUNCIATIVA Y NO LIM]TATMA

SIGUIENTES:- A) LAS COMPRENOIDAS EN LOS PODERES PARA PLEITOS Y

COBRA¡.IZAS, CON TODAS I.AS FACULTADES GENEMLES Y I.AS

ESPECIALES OUE REQUIEMN CLÁUSUI-A ESPECIAL CONFORME A Iá LEY

EN LOS TERUIXOS DEL PRIMER PÁRMFO DEL ARTICULO 2,59 (DOS MIL

QUINIENTOS CINCUENTA Y CUATRO) Y EN LOS TÉRMINOS DEL ARTICULO

2,587 (DOS MtL QUTNTENTOS OCHENTA Y S|ETE) DEL CÓD|GO CrVrL

EL DISTRÍTO FEDEML Y SUS CORREIáTIVOS DE LOS DEft'AS CÓDIGOS

CMILES DE LOS ESTADOS DE LA REPÚBLICA PARA INTERPONER Y

DESISTIRSE OE TODA CI-ASE DE JU]CIOS Y RECURSOS, INCLUSIVE DEL

JUICIO DE A¡IIPARO, TRANSIGIR, COMPROMETER EN ÁREINOS,

ARTICUI.AR Y, 4ASOTVER POSICIONES, RECUSAR, RECIBIR PAGOS,

FORMUIáR DENUNCIAS Y QUERELI.AS DE CARÁCTER PEML Y OTORGAR

PERDÓN EN LOS TERMINOS DEL CÓDIGO PEML, CONSTITUIRSE EN

COADYUVANTE DEL MINTSTERIO PÜBLrcO, DISCUTIR, CELEBRAR Y

REVISAR CONTMTOS COLECTIVOS DE TRABAJO, HACER LAS



SUMISIONES Y CONVENIOS QUE FUEREN NECESARIOS DE

coN EL ART|CULO 27 (VEINTIS¡ETE) CONSTÍTUCIONAL.
-AR A I.A SOCIEDAD ANTE PARTICULARES Y ANTE TODA

DE AUTORIDADES YA SEAN CIVILES, JUDICIALES O

ÍIVAS, DEL FUERO COMÚN, FEDERALES, ESTATALES O

JUNTAS DE CONCILIACIÓN Y ARBITRA'E, YA SEAN

DERALES O LOCALES.- B) PODER GENERAL PARA ACTOS DE

ADMINISTRACIÓN, EN LOS TÉRMINOS DEL SEGUNDO PÁRMFO DEL

2,554 (DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y CUATRO) DEL

cÓDIGo CIVIL PARA EL DISTRTTO FEDERAL Y SUS CORREIáTIVOS DE LOS

CÓDIGOS CIVILES DE LOS DE},AS ESTADOS DE Iá REPÚBLIGA

MEXICANA.- C) OTORGAR, EMÍTIR, GIRAR, ACEPTAR, ENDOSAR, O POR

CUALQUIER OTRO CONCEPTO SUSCRIBIR TITULOS DE CRÉDITO, ASí

coMo PRoTESTARLOS.- D) OTORGAR GAR ¡.ITIAS HIPOTECARIiAS O

FIANZAS PARA GARANTIZAR PRÉSTAII/IOS EN FAVOR DE Iá SOCIEDAD, ASf

COMO OE TERCEROS.- E) ABRIR, Íi¡IANEJAR Y CANCEI-AR CUENTAS

BANCARTAS.- F) CONSTITUIR Y RETTRAR TODA CLASE DE DEPÓSÍTOS.- G)

ACTUAR ANTE O FRENTE AL O A LOS SIND]CATOS CON LOS CUALES

EXISTEN CELEBRADOS CONTMTOS COLECTIVOS DE TRABA'O, Y PARA

TODOS LOS EFECTOS DE CONFLICTOS INDIVIDUALES; EN GENERAL, PARA

TODOS LOS ASUNTOS OBRERO PATRONALES Y PARA EJERCER ANTE

CUALQUIERA DE tAS AUTORIDADES DEL TRABAJO Y SERVTCIOS

soclALES A QUE SE REFTERE EL ARTÍCULO 523 (OUINIENTOS VEINTFRÉS)

DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. COMPARECER ANTE I-AS JUNTAS DE

CONCILIACIÓN Y ARBTTRA'E, YA SEAN LOCATES O FEDERALES; EN

CONSECUENCIA LLEVAR Iá REPRESENTACIÓN PATRONAL PARA

EFECTOS DEL ARTíCULO 11 (ONCE), 46 (CUARENTA Y SEIS) Y 47

(CUARENTA Y SIETE), Y TAMBIÉN LA REPRESENTACIÓN LEGAL DE LA

EMPRESA PARA LOS EFECTOS DE ACREDITAR I-A PERSONALIDAD Y I-A

CAPACIDAD EN JU¡CIO O FUERA DE ELLOS, EN LOS TERUINOS OTI

ARTÍCULO 692 (SETSCTENTOS NOVENTA Y DOS) FRACCIONES ll Y lll;

COMPARECER AL DESAHOGO DE LA PRUEBA CONFESIONAL EN

TERMTNoS DEL ARTlcuLo 787 (sETEctENTos oCHENTA Y SIETE) Y
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OCHENTA Y OCHO) DE I-A LEY FEDERAL DEL TRABA.JO,

CON FACULTADES PARA ARTICUI.AR Y ABSOLVER POS¡CIONES Y

DESA}IOGAR Iá PRUEBA CONFES]ONAL EN TOOAS SUS PARTES.

SEÑAUR DOMIC¡LIO PARA OfR Y RECIBIR NOTIFICACIONES EN LOS

rÉnutxos oel ¡nricuLo 876 (ocHoctEmos sETEr\rrA y sErs) DE t-A

LEY FEDERAL DEL TRABAJO. COMPARECER CON TODA I.A

REpRESENTAcTóN lecer-, BASTANTE y suFrclENTE, pARA AcuDrR A t-A

AUDIENcUA A euE sE REFTERE el nnrlcut-o B7a (ocHocrENTos SETENTA

y rRES), EN sus rRES pAsos DE coNcrur¡ctótl, DE DEMANDA y

D(cEpctoNES y DE oFREqMTENTo v noursóN DE pRUEBAS, EN Los
rÉRutr.¡os oel enrícuLo 87s (ocHocrENTos SETENTA y ctNco), 876

(ocHocrENTos SETENTA Y SEiS) FRACCTONES r y Vr, 877 (OCHOCTENTOS

SETENTA Y STETE), 874 (OCHOCTENTOS SETENTA Y CUATRO) DEL MTSMO

oRDENAMTENTo LEGAL. AsrMrsmo, poonA pRopoNER ARREGLoS

CONCILI¡ATORIOS, CELEBRAR TRANSACCIONES, TOMAR TODA Ct SE DE

DECTS¡ONES, NEGOCIAR Y SUSCRIBIR CONVENIOS I-ABOMLES. DE IGUAL

MANERA ACTUAR COMO REPRESENTANTES DE LA EMPRESA EN CAL¡DAD

DE ADMINISTMDORES, RESPECTO DE, Y PARA TODA CI.ASE DE JUIC]OS

O PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO QUE SE TRA¡tllTEN AI.¡TE CUALQUIER

AIJToRIDAD. TGUALMENTE, poDRAN REALIZAR Acros oe ceLeaRAcrór.t

DE CONTRATOS DE TMBA,O Y RESCINDIRLOS. H) PREPARAR DENUNCTTAS

y ouERELt-AS oE cen¡ÁcreR pEML, DESISIRSE DE ELI-AS y oroRc,AR

eI penoÓ¡¡ cUANDo PRocEDA Y coNSTITUIRSE EN CoADYWANTE DEL

MrNrsrERto púeLrco, EN Los rÉnulxos DE Los ARrícuLos 1oB (ctENTo

ocHo) y 12o (ctENTo vETNTE) DEL cóoroo FEDERAL DE

PROCEOIMIENTOS PEMLES.- t) ADMÍTIR y EJERCÍTAR EN NOMBRE DE

SOCIEDAD, PODERES Y REPRESENTACIONES DE PERSONAS

NEGOCIACIONES MCIONALES Y EXTMNJERAS, YA .SEA 
P

CONTRATAR EN NOMBRE DE ELI.AS O PARA COMPARECER EN JUICIO O

eARA cuALourER orRo FrN t-lcno.- J) ESTABLEcER sucuRsel-es,
AGENCIAS O DEPENDENCTAS y SUPR|MIRLAS.- K) APROBAR y, EN SU

CASO, MOOIF|CAR PRESUPUESTOS.- L) OTORGAR y REVOCAR PODERES,

GENERALES O ESPECIALES, SIN PREJUICIO DE SUS FACULTADES..

a



ASAMBLEA DE ACCIONISTAS PODRÁ AMPLIiAR O LIMTTAR

ANTERIORES FACULTADES.-.....' TÍTULO NOVENO..

TRANSTTORIAS...... SEXTA"- LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

APODERADO GENERAL DE LA SOCIEDAD AL C EUGENIO MIGUEL

SACASA FLORES, A OUIEN LE CONFIERE TODAS Y CADA UNA DE

FACULTADES CONSIGNADAS EN I-A CLAUSUIá VIGÉSIMA OCTAVA

ESTATUTo soc rAL, srN LrMrrAcró¡¡ Rr-cu ¡.¡¡,-...

- 
eI seÑOR EUGENIo IIIGT¡EL RA,,ON SACASA FLORES, MANIFIESTA:

OUE LA PERSONALIDAD Y FACULTADES CON LAS QUE COI'IPARECE

ESTE ACTO NO LE HAN SIDO REVOCADAS NI RESTRINGIDAS EN

ALGUNA Y QUE LA EMPRESA QUE SE LAS CONFIRIO SE ENC

FUNCIONANDO NORMALMENTE.

GENERALES
_ POR SUS GENEMLES Y PREVIA LA PROTESTA DE LEY DE

CON VERDAD, Y ADVERTIDO DE LAS PENAS EN QUE INCURREN

PERSONAS QUE DECI-AMN CON FALSEDAD, EL COMP,

MANIFESTO SER: EL SEÑOR EI SEÑON EUGEN]O i'IGUEL RAMON

FLORES,
CONFIDENCIAL

Y MANIFIEST

ESTAR AL CORRIENTE EN EL PAGO DEL IMPUESTO SOBRE I.A RENTA,

CON REGISTRO FEDERAL OE CONTRIBUYENTES Y

FECHA DE NACIMIENTO

CONFIDENCIAL

EXPEDIDA EN SU FAVOR POR I-A SECRET

DE RELACIONES EXTERIORES, DE LA CUAL SE AGREGA UNA COPIA

APENDICE DEL PROTOCOLO BA"JO EL MISMO NUMERO DE EST.

ESCRITURA Y DE PASO POR ESTA CIUDAD

CERTIFICACION

- 
YO, EL NOTARIO, C E RTIF ICO: QUE EL COMPARECIENTETIE

CAPACIDAD LEGAL, QUE LO RELACIONADO E INSERTO CONCUERDA

a
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L drtguez
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S QUE DOY FE, HABER TENIOO A LA VISTA Y OUE

QUE LE FUE I-A PRESENTE ESCRITURA Y EXPLICADO EL VALOR Y

CONSECUENCIAS LEGALES DEL CONTENIDO DE LA MIS¡yIA I¡
EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, FIRMANDO PARA CONSTANC

EN UNION DEL SUSCRITO NOTARIO QUE DA FE

- EUGENIO TGUEL RAilON SACASA FLORES.- FlRtvlA ILEGIBLE.

RUBRICA.- ANTE MI LICENCIADO UAR@ TULP GOTIIZALEZ RODRIGUEZ

FlRt\44 ILEGIBLE.- RUBRICA- UN SELLO QUE DICE: ESTADO LIBRE

SOBERANO DE HIDALGO.- LIC. JESUS FERNANDO DEL CATIPO AVILA.

NOTARIA PUBLICA NUMERO UNO.- METZTTTLAN, HGO

_A U TO R IZACl O N.. EN METZT]TLA}.¡, HIDALGO. A LOS SIETE

DEL MES ENERO DEL 2O1O DOS MlL OIE¿ AUTORZO LA

ESCRfTURA EN VIRTUD DE NO CAUSAR IMPUESTOS.- LICENCIADO

TULIO GONZALEZ RODRIGUEZ- FIRfÚA ILEGIBLE.- RUBRICA

TRANSCRIPCION DEL ART]CULO 2554 DOS MIL

CINCUENTA Y CUATRO, DEL CODIGO GML VIGENTE EN EL

FEDEML. Y SUS CORREIáTIVOS DE LOS DEMAS ESTADOS DE

REPUBLICA- "EN TODOS LOS PODERES GENERALES PARA PLETTOS Y

COBRAT.IZAS, BASTARA QUE SE DIGA OUE SE OTORGATI¡ CON TODAS IáS
FACULTADES GENERALES Y TAS ESPECIATES QUE REOUIERAN

CIáUSUIá ESPECIAT CONFORME A II LEY, PARA QUE SE ENTIENDAN

CONFERIDOS SIN LIMITACION ALGUNA- EN LOS PODERES GENEMLES

PARA ADMINiSTRAR BIENES, BASTARA E)(PRESAR OUE SE DAN CON E

CARACTER, PARA OUE EL APODEMDO TENGA TODA CI¡SE
FACULTADES ,ADMINISTMTM.4S.. EN LOS PODERES GENERATES,

EJERCER ACTOS DE DOMINIO, BASTAM QUE SE DEN CON ESE

CARACTER PARA QUE EL APODERADO TENC,A TODAS LAS FACULTADES

DE DUEÑO, TA'.¡TO EN LO RELATMO A LOS BIENES, COMO PARA

TODA CI-ASE DE GESTIONES A FIN DE DEFENDERLOS

_ CUANDO SE QUISIEREN LIMITAR, EN LOS TRES CASOS ANTES

MENCIONADOS, IAS FACULTADES DE LOS APODEMDOS, SE

CONS¡GNARAN LAS LIMÍTACIONES. O LOS PODERES SERAN ESPECIALES.

LOS NOTARIOS INSERTARAN ESTE ARTICULO EN LOS TESTIMONIOS DE

o
&
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LOS PODERES QUE OTORGUEM'

ES PRIMER TESTIMONIO COMPULSADO DE

ORIGINALES, CON LOS QUE CONCUERDA QUE EXPIDE LICENC

MARCO TULIO GONZALE RODRIGUEZ, EN METZTITLA}.I, HIDALGO, A

SIETE DIAS DEL MES DE ENERO DEL DOS MIL DIEZ, PARA L

LICENCIADOS CLAUDIA JUNCO GURZA FEDERICO DE PALACIO

CABAÑAS Y CARLOS ARTURO BELLO HERNANDZ. EN CALIDAD DE
t

q
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Descripción Técnica de Ios Servicios de Valor Agregado

TELE FÁC¡L MÉXICO, S.A. DE C.V.

rfl¡ fÁcll vlÉxlCo, S.A. DE C.V. (en adelante "TELE FÁctL") pretende prestar a individuos,
empresas e instituciones privadas los servicios de acceso a lnternet de banda ancha, correo
electrónico, videotexto, teletexto, consulta remota a base de datos, audiotexto, procesamiento
remoto de datos e intercambio electrónico de datos de conformidad con los esquemas técnicos
descritos en el presente escrito.

De conformidad con la legislación nacional, para la prestación de los servicios de
telecomunicaciones de valor agregado antes citados, TELE FÁClL contratará con cualquier
concesionario de red pública de telecomunicaciones debidamente autorizado por la Secretaría de
Comunicaciones y Transportes o autoridad correspondiente para la conexión a lnternet.

Aplicaciones de banda ancha (Broadband)

Los concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones ofrecen a los usuarios un acceso
rápido de excelente calidad y alta velocidad que permite al usuario transm¡tir grandes volúmenes
de información hacía múlt¡ples puntos dispersos geográficamente. Asimismo, estas aplicaciones
pueden incluir diversos servicios tales como transmisión y recepción de datos, video, contenido e

lnternet en una sola plataforma.

lnternet de alta velocidad (acceso, broadcast, distribución, caching)

Los concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones autorizados por la Secretaría a

proporcionar y comercializar sus servicios en territorio nacional con alta potencia y cobertura
continental, favorecen los servicios de conectividad integral al backbone de lnternet de primer
nivel.

Redes Privadas

TELE FACIL ofrece a las empresas corporativas nacionales o internacionales con sucursales u
oficinas dispersas en diversas regiones, la implementación de redes de telecomunicaciones
conforme a las necesidades específicas de cada una de estas empresas.

Acceso a lnternet de alta velocidad

TELE FACII es una solución que permite a los usuarios enviar y recibir información y estar
conectados permanentemente a lnternet. Mediante el arrendamiento de capacidad y servicios
contratados con concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones autorizados en México.
TELE FAClt pretende comercializar el servicio de acceso a lnternet de alta velocidad, con una
alternativa capaz de incrementar la competitividad del mercado de las telecomunicaciones.

Beneficios

o El usuario siempre está conectado a lnternet.

t
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No depende de la red telefónica.
La velocidad de conexión es más alta.

Posee gran calidad de conexión.

Especifi caciones generales

El servicio de acceso a lnternet de banda ancha de TEIE FACIL, propone soluciones dirigidas a una

diversidad de usuarios. A pequeñas y medianas empresas, tele-oficinas (Small Office/Home Office

SoHO's), así como, grandes multinacionales, tendrán interés en este servicio que ofrece al usuario

precio que se ajustan a la utilización que cada uno de ellos requiere. Por ello, TELE FÁCIL ofrecerá

a sus suscriptores, la posibilidad de elegir entre las diferentes opciones de servicios que se ajusten

mejor a sus necesidades.

La experiencia de TELE fÁCIt permite proporcionar servicios "llave en mano" e incluye un soporte

técnico constante de atención al cliente ("help desk"), que será complementado por las

infraestructuras y soportes propios del concesionario de red pública que opera la red.

TELE FÁCIL también permite elegir la cantidad máxima de sesiones abiertas: número de ventanas

de explorador de Windows, de conexiones FTP. UDP u otras, que puedan realizarse

simultáneamente. En la configuración de la red y estimación de requerimientos de navegación, es

necesario considerar la cantidad de computadoras que accederán simultáneamente a lnternet
para la elección de tales parámetros,

tnfraestrustura del usuario

Para que los clientes tengan acceso a los servicios mencionados, cada usuario final deberá

enlazarse al centro de operaciones de TELE fÁClt a través de un enlace alámbrico o inalámbrico. El

procesamiento de la información se llevará a cabo en el centro de operaciones de TELE fÁClt, por

tanto el servicio será proporcionado a los clientes desde el mismo.

El usuario deberá contar con la siguiente infraestructura:

¡ Computadora
o Sistema operativo Windows 98SE, 2000, ME y Windows XP;

o USB;

o 333 MHz Pentium ll o mayor;
o 54 MB (para Win 98SE y ME)- 128 MB (para Win 20O0 y XP);

o 20 MB de disco duro libre;
o VGA, SVGA o mejor, y

o Módem, sólo para la instalación inicial.

Los servicios de TELE fÁClt están dirigidos a casas, compañías, organizaciones gubernamentales,

escuelas, universidades y a quienes dispongan de redes de área local (l-AN) o requieran de

conexión a lnternet de forma rápida y segura.

a
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Servicios de valor agregado

Además de los servicios de banda ancha, TELE FACIL permite el desarrollo de nuevos tipos de

servicios interactivos, tales como educación a distancia, telemedicina, contenido streaming y E-

gobierno.

A continuación se muestra un diagrama que esquematiza la forma en que se prestan los servicios;

t

En el centro de operaciones se llevan a cabo las tareas para

servicios:

. Correo electrónico de datos o facsímil
o Audiotexto
o Procesamiento remoto de datos
o lntercambio eleqtrónico de datos
o Videotexto
o Correo de voz
o Teletexto
¡ Consulta Remota de Bases de Datos.
o Acceso a lnternet

+§;

prestar los siguientes

t

RPT

Servicio Descripción Aplicaciones
Correo

Electrónico

Servicio que consiste en asignar a cada usuario un

segmento de la memoria del centro de cómputo del
prestador de servicios (buzón electrónico), en el cual

l.Mensajes de voz
(Correo de Voz)

2.Mensajes de datos



se depositan en forma remota mensajes dirigidos al
suscriptor, quien los recupera de manera diferida
mediante equ¡pos termínales apropiados que se

conectan por cualquier medio de telecomunicación.

3.Mensajes de facsímil
(Fax mejorado)

Audiotexto Es un servicio de información pública grabada que

consiste en ofrecer a los suscriptores del servicio
telefónico mensajes de voz con información de

interés general y de entretenimiento, los cuales han

sido previa mente almacenados por el prestador del

servicio en la memoria de un centro de cómputo.
Dicho servicio puede ser accesado a través de la red
pública telefónica conmutada mediante aparatos
telefónicos convencionales.

l.Audlotexto

Procesamiento

remoto de datos

Ser vicio que consiste en ofrecer a los usuar¡os

tiempo de máquina (computadora) y en su caso

programas de cómputo para que procesen en forma
remota su información, a través de equipos
terminales que se conectan al centro de cómputo
del prestador del servicio por cualquier medio de

telecomu nicación.

1. Nóminas
2. lnventarios
3. Programas

administrativos
4. Programas de diseño y

construcción
5. Modelos matemático

lntercambio

electrónico de datos

Servicio que consiste en proporcionar a los usuarios

el almacenamiento y envÍo automatizado de

información estructurada bajo un formato definido.
Este serv¡cio es una variante del servicio de correo
electrónico.

Además este servicio consiste en que los usuarios
pueden generar contenidos de audio, video e

imágenes que comparten con los demás usuarios.
Los contenidos pueden ser enviados vía WEB, WAP
y/o MMS. Antes de gue los contenidos puedan ser

descargados por los usuarios, estos pasan por una

estructura de modernización que analiza los mismos
y rechaza aguellos que tengan un contenido
impropio. Los contenidos aprobados son
presentados en la interfase WAP del servicio y en un
portal WEB conectado al dei concesionario(s).

1.Órdenes de compra
2. Pedidos

3. Facturación
4. Suscr¡pc¡ones.

Videotexto Servicio que consiste en la comunicación interactiva
bidireccional que perm¡te al usuario mediante
terminales dedicadas o computadoras personales,

consulta remota a través de cualquier medio de

telecomunicaciones desde centros de información
administrados por el prestador del servicio. Este

sistema ofrece a los suscriptores la transmisión de
información mediante técnicas de paginación a

través de pantallas controladas por menús con

información contenida en bases de datos.

l.Telecompras
2.Directorios
3.An uncios clasificados
4.lnformación de viajes
5.lnformación de productos

Correo de voz Servicio que consiste en disponer de un contestador
automát¡co personalizado para que se depositen
mensaies de voz.

l"Correo de voz

Teletexto Sistema de transmisión de datos unidireccional, que l.Mercado de divisas

*
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perm¡te a los usuar¡os del servicio dotados de
receptores equipados adecuadamente, visualizar
imágenes gráficas o alfanumér¡cas previamente
confecc¡onadas por el prestador del servicio.
Comúnmente se ofrece mediante subportadoras de
estaciones de radio de FM o la trama vertical
suprimida de un canal de W, entre otros.

2.Cotizaciones
3. Noticias
4.Avisos clasificados

Consulta remota a

base de datos

Servicio que permite suministrar a los usuarios
información especializada o de interés general
almacenada en bancos de datos

l.Telereserva cion es

2.lnformación flnanciera
3.lnformación económica
4.lnformación de interés
general

Otros: Acceso a

lnternet

Servicio que permite proporcionar acceso a la red de
lnternet utilizando redes públicas de

teleco m u nica cion es

Varios

l

t
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UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECC¡ÓN GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y SERVICIOS "A"

México, D.F., a 7 de junio de2013

Número de dictamen: D-SVA-201 3-035

Act. Enrique Sclar Yelin
Director General de Redes, Espectro y Servicios "A"

4 de lunio de 20'13

Tele Fácil México, S.A. de C.V.
Privada Vista de Anáhuac No. 6

San Andrés Totoltepec

Distrilo Federal

Carlos Arturo Bello Hernández

1)Audiotexto, 2) Procesamiento remoto de datos, 3) lntercambio
electrónico de datos, 4) Correo electrónico de datos,

5) Videotexto, 6) Correo de voz, 7) Teletexto, 8) Consulta remota a

bases de datos, 9) Provisión de acceso a lnternet

No aplica

lnstrumento Notarial No, 16,782 de lecha 7 de enero de 20'10 pasado ante la

fe del Lic. Marco Tulio González Rodríguez, Notario Público número Uno de

la Ciudad de Metztitlán, Hidalgo.

lnstrumento Notarial No 16,782 de fecha 7 de enero de 2010
pasado ante la fe del Lic. fularco Tulio González Rodríguez, Notario

Público número Uno de la Ciudad de l/etáitlán, Hidalgo

Las copias certificadas se encuentran en el expediente 312.045 10111

Alestra,.S.deR.L deC.V;ApcoNetworks,S.A.deC.V,; AstrumComunicaciones,SA deCV;Avantel,SA,;Axtel,
SA.B.deCV,; Bestcable,S.A.deCV,;Bestel,S.A.deC,V;Bestphone,S.A.deC.V.;CablevisiÓn,S.A deC,V;
Cablemás, S.A, de C,V,; Conexxion XXl, S,A. de C.V,; CorporaciÓn de Telecomunicaciones Regionales, S.A. de C,V;

Corporación Nacional de Radiodeterminación, S A de C V ; Redes del Grupo Nextel, Elara Comunicaciones Digitales,

S A de C V ; Elektra Satelital, S,A, de C.V ; Enlaces lntegra, S de R.L. de C,V,; Grupo de Telecomunicaciones

Mexicanas, S A. de C.V ; Grupo W Com, S A de C V ; GSAT Comunicaciones S A. de C,V ; Global Crossing Landing

Mexicana, S de R L de C.V.; lusa Medición, S A. de C.V,; lP Matrix, S.A de C V,; Redes del Grupo lusacell; lvlaxcom

Telecomunicaciones, S.A. de C.V,; l/arca Tel, S,A. de C,V.; Megacable Comunicaciones de fuléxico, S A de C.V,; Metro

Net, S.A.deC.V.; MVS Multivisión, SA deC,V.; OperadcraProtel, S.A deC V;RaCicmóvil Dipsa, S,A, deC V;Red
de Servicios de Telecomunicaciones, S.A. de C.V:; Red Five Two, S A. de C.V,; Servicios de Acceso lnalámbricos, S,A.

de C,V.;Spacenet Communications Services de lVléxico, S.A, de C.V.; Startel, S A de C,V.;Tecnologias de Control del

Norte, S,A. de C,V.; Teléfonos de [4éxico, S A B. de C.V.; Telélonos del Norte, S A. de C V ; Unión Telefónica Nacional,

S.A. de C.V,; VPN de México, S.A, de C.V,; WL Comunicaciones; S A. de C V.

Si la incluye. En el planteamiento de los servicios a proporcionar se incluye la provisión del servicio de redes

privadas, lo cual si bien no es un servicio de valor agregado, Telefácil puede proveerlo por ser concesionano de

larga distancia y local

Ninguna

FAVORABLE

El presente dictamen se emite con fundamento en el artículo 3 fracción Xll, 33 y 64 de la Ley Federal de Telecomunicactones, así como artículo

24, apartado A fracción XIV del Rgglamento Interno de la Comisión Federal de Telecomunicaciones

Directora de de Valor Agregado
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UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-041/201 3
Fecha inscripción:12 dejunio de 2013

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

tl(-tLYt

,\
\

Con fundamento en el artÍculo Séptimo Transitorio del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 60",7o.,27,28,73,78,94 y 105 de la Constitucion Política de los Estados
tlidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones publicado en Diario Oficial de la Federación el 11 de
junio de 2013, asÍ como en los artÍculos 3 fracción Xll, 9-A fracción lX 33 y 64, fracción lll y 65 de Ia Ley
Federal de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento lnterior de la SecretarÍa de Comunicaciones y
Transportes, 24, apartado A, fracción XlV, y apartado B fracciones ll y lV del Reglamento lnterno de la
Comisión Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha señalada y
surtirá efectos a partir del día siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
asÍ como por las condiciones señaladas al reverso de esta constancia

..l

aor conforme a los términos

Titular Tele Fácil México, S.A. de C.V.

Domicilio Privada Vista de Anáhuac No. 6, Col. San Andrés Totoltepec,
México, Distrito Federal, C P. 14400

Representante Legal C. Carlos Arturo Bello Hernández

Servicios de valor
agregado

registrados

'1) Audiotexto, 2) Procesamiento remoto de datos, 3) lntercambio
electrónico de datos, 4) Correo electrónico de datos, 5) Videotexto,

6) Correo de voz, 7) Teletexto 8) Consulta remota a bases de datos
y 9) Provisión de acceso a lnternet

¡

Redes Públicas de
lFala¡nmr rniaaa i^---I 9r9VVat lga t¡9qvavr ruJ

iniciales a emplear

Alestra, S. de R.L. de C.V.;Apco Networks, S A. de C.V.; Astrum Comunicaciones, S.A. de C.V.;
Avantel,S,A.;Axtel,S,A.B.deC.V;Bestcabie,SA deCV;Bestel,SA.deC,V.; Bestphone,S.A.de
C.V,; Cablevisión, S.A. de C.V.; Cablemás, S.A. de C,V; Conexxion XXl, S A. de C,V,;Corporación de
Telecomunicaciones Regionales, S,A de C V ; Corporación Nacional de Radiodeterminación, S,A de
C,V,; Redes del Grupo Nexlel; Elara Comunicaclones Digilales, S.A. de C.V,; Elektra Satelital, S,A. de

C.V.; Enlaces lntegra, S. de R L. de C.V ; Grupo de Telecomunicaclones lVexicanas, S.A de C V ;

Grupo W Com, S.A. de C.V.; GSAT Comunicaciones S.A. de C.V ; Global Crossing Landing lvlexicana,

S.deR,L.deC,V,; lusa[ledición,SA deC.V;lPltlatnx,SA deC,V;Redesdel Grupolusacell;
Maxcom Telecomunicaciones, S,A. de C.V.; l\,larca Tel, S,A, de C,V,; Megacable Comunicaciones de

l\,íéxico, SA. deC,V.; Metro Net, SA. deC V;MVS lr,lultivisión, SA de C,V.; Operadora Protel, SA
de C,V.; Radiomóvil Dipsa, S.A. de C.V ; Red de Servicios de Telecomunicaciones, S.A, de C.V:; Red

Five Two, S.A. de C,V,; Servicios de Acceso lnalámbricos, S A. de C V ;Spacenet Communications
Services de lvléxico, S.A. de C.V,; Startel, S A, de C.V,; Tecnologías de Conkol del Norte, S,A. de

C V ; Teléfonos de Méxjco, S A.B de C V ; Teléfonos del Norte, S A. de C V ; Unión Telefónica
Nacional, SA. de C.V;VPN de México, SA. de C V;WL Comunicaciones; S,A deC V,

SLAVA HERRADA



CONDICIONES

Primera.- El registro para la prestación de los Servicios de Valor Agregado que se describen en la presente Constancia tiene vigencia

indeflnida, salvo en el caso de colocarse en el supuesto de presentación de información falsa para la obtención del registro o para su

actualización, o a un requerrmiento de información o documentación por parte de la Comisión Federal de Telecomunicaciones (la

Comisión) al titular de la Constancia (el Titular), lo cual será motivo suficiente para Ia cancelación del registro. Cuando el Titular deje de

proporcionar los Servicios, deberá dar aviso por escrito a la Comisión, a fin de que ésta realice la cancelación corresPondiente en {
Registro de Telecomunicaciones.

Segunda.. EI Tltular deberá solicitar a la Comisión cualquier modiflcación que realice con respecto a la prestación de Servicio(s) de

Valor Agregado adicional(es) al(os) registrado(s) o bien en el caso de dejar de prestar algún Servicio de Valor Agregado registrado, en

cuyo caso se expedirá una nueva Constancia que sustituirá a la presenle. Por otra parte, las modificaciones que realice con respecto a

su domicilio, representante legal y/o redes públicas de telecomunicaciones a emplear para la prestación de los Servicios de Valor

Agregado, deberán notificarlas mediante un escrito de aviso a fin de que la Comisión realice la anotación correspondiente en el

Registro de Telecomunicaciones.

Tercera.- El Titular se obliga a proporcionar los Servicios de Valor Agregado utilizando únicamente equipos homologados y redes

públicas de telecomunicaciones autorizadas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Asimismo ,el Titular se abstendrá de

hacer uso de infraestructura de kansmisión propiedad del Titular para la prestación de los Servicios de Valor Agregado

Cuarta.- El Titular estará obligado a permitir a los inspectores de la Comisión el acceso a sus instalaciones, asi como a otorgarles

todas las facilidades para que realicen la verificación de la prestación de los Servicios de Valor Agregado en términos de la Constancia,

así como de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables; y tener a disposición tanto los contratos que celebre

el Titular con los concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones, como los modelos de contrato a celebrar con sus usuarios.

Quinta - Entre los servicios de teiecomunicaciones cuyo registro no ampara la presente Constancia y, cuya prestación precisa de

concesión o permiso se incluyen, sin limitación, los servicios de telecomunicaciones de telefonía local ñ¡a o móvil, telefonía de larga

distancia, televisión y audio restringidos, videoconferencia, radiolocalización móvil de personas, radiocomunicación especializada de

flotillas, radiocomunicación privada o maritima y radiodifusión ¿

Sexta.- El Titular se obliga a presentar ante esta Comisión el Informe Estadistico para Prestadores de Servicios de Valor Agregado

dentro de-los plazos señalados en los formatos para tales fines.

La presente Constancia se emite en el domicilio legal de la Comisión, en la Ciudad de México, Distnto Federal y una vez aceptada y firmada por su

titular ta información contenida será publica en lérminos de lo establecido en las alículo 65 de la Ley Federal de Telecomunicaclones; 7 fracción Xll de

ta Ley Federal de Transparencia y Acceso a la lnformación Pública Gubernamental; I y 26 lracctón I del Reglamento de la Ley antes mencionada.

He recibido Conslancia de Regislro de Serylclos de Valor Agregado y, en este acto, nanifestado conocer todas y cada una de las condiciones confenldas

en la nisma, oblígando a mi representada a obselarlas y respetarlas en todos sus térmrnos.

\lúvr¿0, D.F ztlor,/tl
Nombre y Firma del Representante Legal. Luqar v Fecha de Notificación

la,
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE NOTIFICACIÓN

En la Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las 13:00 horas del dia28 de junio de
dos mil trece, el C. Rolando Guevara Martínez, se constituyó en el domicilio oficial de la
Comisión Federal de Telecomunicaciones, sito en Av. lnsurgentes Sur 1143, Colonia
Nochebuena, Delegación Benito Juárez, Distrito Federal, Código Postal 03720, qutorizado
para oír y recibir notificaciones conforme se señala en el escrito de solicitud para obtener
registro de servicios de valor agregado, presentado por el G. Carlos Arturo Bello
Hernández quien es el representante legal de la empresa Tele Fácil México, S.A. de
C.V.; el C. Rolando Guevara Martínez, manifiesta que comparece ante la Lic. Leticia
Díaz Villalobos, quien dijo tener el carácter de Directora de Servicios al Valor Agregado de
la citada Comisión identiflcándose con credencial número .oN'rDrNCrAr con el
objeto de notificarse de la Constancia de registro de servicios de valor agregado número
SVA-041/2013, emitida porelJefe de Unidad de Servicios a la lndustria de la Comisión, la
cual será firmada en dos tantos en original por el C. Carlos Arturo Bello Hernández, y

comprometiéndose a devolver a esta Comisión uno de ellos en un plazo no mayor a 5
(cinco) días hábiles. Por lo antes expuesto, en este acto el C. Rolando Guevara Martínez
recibe dos tantos del original mencionado con firma autógrafa, firmando una copia
fotostática del mismo que servirá como constancia de notificación, obligándose por este
acto a devolver dentro del plazo antes señalado un original de la Constancia así como
copia fotostática de la identificación del C. Carlos Arturo Bello Hernández, a fin de
integrar el expediente correspondiente. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en los
artículos 35 fracción ll y 38 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 317 del
Código Federal de Procedimientos Civiles de Aplicación Supletoria en términos de lo
dispuesto por el artículo 80 de la Ley Federal de Telecomunicaciones

No habiendo nada que agregar, se cierra la presente comparecencia de notificación a las
13:10 hrs. del día de su inicio.

EL COMPARECIENTE

?

EL SERVIDOR PÚBLICO

Rolando Guevara Martínez

t
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UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-041 /201 3
Fecha inscripción:12 dejunio de 2013

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en el artÍculo Séptimo Transitorio del Decreto por el que se reforman y ad¡cionan diversas
disposiciones de los artÍculos 6o , 7o., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitución Politica de los Estados
Uyjos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones publicado en Diario Oficial de la Federación el '1 1 de
junio de 2013, asÍ como en los artÍculos 3 fracción Xll, 9-A fracción lX, 33 y 64, fracción lll y 65 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento lnterior de la SecretarÍa de Comunicaciones y
Transportes, 24, apaftado A, fracción XlV, y apartado B fracciones ll y lV del Reglamento lnterno de la
Comisión Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha señalada y
surtirá efectos a partir del dÍa siguiente al que el solicitante sea notiflcado personalmente. Se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposicion'es legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los,convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mex¡cano,
asÍ como por las condiciones señaladas al reverso de esta constancra.

ü

Valor conforme a los términos

Titular Tele Fácil México, S.A. de C.V.

Domicilio Privada Vista de Anáhuac No. 6, Col. San Andrés Totoltepec,
México, Distrito Federal, C.P. 14400

Representante Legal C. Carlos Arturo Bello Hernández

Servicios de valor
agregado

registrados

1)Audiotexto, 2) Procesamiento remoto de datos, 3) lntercambio
electrónico de datos, 4) Correo electrónico de datos, 5) Videotexto,
6) Correo de voz, 7) Teletefo, 8) Consulta remota a bases de daios

y 9) Provisión de acceso a lnternet

a

Redes Públicas de
Telecomunicaciones
iniciales a emplear

Alestra, S. de R.L. de C,V,; Apco Networks, S.A de C,V.; Astrum Comunicaciones, S.A. de C.V,;
Avantel, S.A;Axtel, S.A.B. de C,V,; Eestcable, S.A. de C.V.; Bestel, S.A. de C.V,; Bestphone, S,A, de

C.V.; Cablevisión, S.A. de C,V.; Cablemás, S.A, de C,V,; Conexxion XXl, S,A. de C,V,; Corporacrón de

Telecomunicaciones Regionales, S,A de C V,; Corporación Nacional de Radiodeterminación, S.A. de

C V ; Redes del Grupo Nextel; Elara Comunic¿ciones Digitales, S.A. de C.V,; Elekka Satelital, S.A. de

C V,; Enlaces lnlegra, S. de R L de C V,;Grupo de Telecomunicaciones lvlexicanas, S A. de C.V.;

Grupo W Com, S,A, de C,V.t GSAT Comunicaciones S.A de C V,; Global Crossing Landing lvlexicana

S. de R.L de C,V,; lusa Medición, S.A. de C,V.; lP Matrix, S.A. de C,V ; Redes del Grupo lusacell;
Maxcom Telecomunicaciones, S.A. de C.V.; Marca Tei, S A de C.V,; Megacable Comunicaciones de

México, S.A. de C.V.; lvletro Net, S.A de C,V.; [4VS Multivisión, S.A. de C V.; Operadora Protel, S A,

de C V ; Radiomóvil Dipsa, S.A. de C.V ; Red de Servicios de Telecomunicaciones, S.A. de C.V:; Red

Five Two, S.A. de C.V.; Servicios de Acceso lnalámbriccs, S.A. de C V,;Spacenet Communications
Services de l¿léxico, S.A. de C.V.; Starlel, S.A. de C.V,; Tecnologias de Control del Norte, S.A, de

C.V.; Teléfonos de México, S A.B, de C V ; Teléfonos del Norte, S.A de C.V.; Unión Telefónica
Nacional, S.A, de C V.; VPN de México, S.A. de C.V.; WL Comunicaciones; S.A de C V

SLAVA HERRADA

U
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México, Distr¡to Federal a 1 de agosto del 2013

Lic. Leticia Díaz Villalobos

Comisión Federal de Telecomunicaciones

Directora de Servicios de Valor Agregado

lnsurgentes sur #1143

Col. Noche buena C.P. O37ZO

Del. Benito Juárez

México, D.F.

(.¡
!l

+
adicionar una red oública de telecomunicaciones

Carlos Arturo Bello Hernández, representante legal de TELE FÁOt MÉXlCO, S.A. DE C.V. titular de la

Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado SVA-041/2013 (en adelante la "Constancia de

SVA") debidamente registrada en el registro de telecomunicaciones, con la personalidad que tengo

debidamente reconocida y acreditada ante esa Comisión, señalando como domicilio para oír y recibir

notificaciones el ubicado en Agustín Manuel Chávez 1-001, col. Centro de ciudad santa fe, C.P.01210,

México Distrito Federal, teléfono: 52925232, correo electrónico cbello@bgbg.mx, y autorizando para oÍr

y recibir todo tipo de notificaciones, realizar trámites, gest¡ones y comparecencias que fueren

necesarios, incluyendo la interposición de recursos administrativos, en los términos del artículo 19 de la

ley federal de procedimiento administrativo a los señores: Federico De Palacio Ruíz Cabañas, Rolando

Guevara Martínez, Carlos Jesús Díaz Sobrino, Ángel Rocha García, Roberto Sacasa Padilla y Oscar Cristian

Juárez Rosas, ante usted con todo respeto comparezco para manifestar lo siguiente:

U
Que con fundamento en la condición segunda de la Constancia de SVA otorgada a mi representada, en

la que se establece que se deberá solicitar a la Comisión cualquier modificación que se realice con

respecto a las redes públicas de telecomunicaciones a emplear para la prestación de los servicios de

valor agregado, acudo para avisar a esa comisión las redes que se van a agregar:

*, TELE rÁC[ UÉXICO, S.A. DE C.V.

C P 14050, Méx¡co, D F

ECFTl3-36153

Tele Fácil de México, S.A. de C.V.
Calzada de Tlalpan 4585-104, Col Toriello Guerra Tel +s2 (55) 58494232

Tel. +1 (305) 422-1425



I

t

Por lo anteriormente expuesto, atentamente solicito:

primero: Tenerme por presentado, reconociendo la personalidad con que me ostento en los términos a

que este escrito se refiere, manifestando el aviso de modificación a la Constancia de SVA par adicionar la

red pública de telecomunicaciones mencionada.

Segundo: Tener por señalado domicilio para oír y recibir notificaciones y por autorizados en los términos

a que se refiere el artículo 19 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo a las personas indicadas

en el proemio del presente escrito.

Tercero: Seguido el procedimiento en su trámite, realizar la anotación correspondiente en el Registro de

Telecomunicaciones.

Calzadade Tlatpan 4585-104, Col Toriello Guerra Tel. +52 (55) 58494232

C P 14050, México, D F. Tel +1 (305) 422-1425

t

Arturo Bello Hernández



/zffi cit
México, Distrito Federal a 25 de marzo de 201,4

Lic. Rafael Eslava Herrada
Titular de la Unidad de Servicios a la lndustria
lnstituto Federal de Telecomunicaciones
lnsurgentes Sur #1143
Col. Noche Buena C.P.03720
Del. Benito Juárez

México, D.F.

u^¡.6f rzzf
Re: Cumplimiento de oblieaciones Constancia No. SVA-04U2013.

Carlos Arturo Bello Hernández, representante legal de la empresa Tele Fácil México, S.A. DE C.V.

(en adelante "Tele Fácil"), personalidad que tengo debidamente reconocida y acreditada ante este

lnstituto, señalando como domicilio para oír y recibir todo tipo de notificaciones la calle Agustín

Manuel Chávez 1 - 001, Colonia Centro de Ciudad Santa Fe, Código Postal 01210, México, Distrito

Federal, teléfono 52 92 52 32, facsímil 52 92 52 33, correo electrónico cbello@bebe.mx. y

autorizando para oír y recibir notificaciones, realizar trámites, gestiones y comparecencias que

fueren necesarios para la tramitación de tal procedimiento, incluyendo la interposición de recursos

administrativos, en términos del artículo 19 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo a los¡ ' señores Miguel Gallardo Guerra, Juan Francisco Bonequi Herrera, Lilia Margarita Aguilar Herrera,

Federico De Palacio Ruíz Cabañas, Rolando Guevara Martínez, Quitzé Alejandra Espetia Mendoza,

Lourdes Elizabeth Venegas Fentanes y Oscar Cristian Juárez Rosas, con el debido respeto

comparezco y expongo:

Que en cumplimiento de las obligaciones derivadas de la mencionada Constancia de Registro de

Servicios de ValorAgregado No. SVA-041/2013, otorgada a Tele Fácilel28 de junio de 2013, anexo

al presente escr¡to el Formato Anual de lnformación Estadística debidamente completado, relativo

al periodo de 2013, aplicable a mi representada.

,1

ElFT14-31060
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Por lo anteriormente expuesto, atentamente pido se sirva:

PRTMERO: Tenerme por presentado en el los términos a que este escrito se refiere, reconociendo la

personalidad con que me ostento.

SEGUNDO: Tener por señalado domicilio para oír y recibir notificaciones y por autorizados en los

términos a que se refiere el artículo 19 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo a las

personas indicadas en el proemio del presente escrito.

TERCERO: Tener por presentado el Formato Anual de lnformación Estadística correspondiente a

2013 de la empresa Tele Fácil México, S.A. DE C.V.

CUARTO: Tenerme por cumplida la obligación derivada de la Constancia de Servicio de Valor

Agregado No. SVA-041 /2OL3.

Sin más por el momento me despido de usted.

Carlos Arturo Bello Hernández

Representante legal

C.c.p. Unidad de Supervisión y Verificacíón.

I

rI

Reciba un cordial saludo.

2
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FORMATO ANUAL DE INFORMACION ESTADTSTICA DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE

TELECOMUNICACIONES DE VALOR AGREGADO
TELE FÁCIL MÉXICO, S.A. DE G.V.

PARA EL ANO 2013

En caso de prestar el servicio de Acceso a lntemet deberá considerarlo como parte de los servicios de valor agregado en

el llenado de este formato y, adic¡onalmente, deberá llenar y presentar el "Apéndice 1".

Cuando no se indique lo contrario, la información proporcionada deberá conesponder al 31 de diciembre de año que

recién termina,
A = Año que recién termina y al cual se presenta el informe estadístico.
A + n = Año que esta a n de distancia en el futuro del aquel del cual se presenta el informe

A- n = Año que esta a n de distancia en el pasado del aquel del cual se presenta el informe.

-FoC ncroles oe vlion noneoloo

lnforme para el año 2013

I.INFORMACION GENERAL

Número de Gonstancia o Permiso ISVA-041-2013
Fecha de Otorqamiento 2\liuniol2013
Titular de la Constancia o Permiso: Tele Fácil México, S A de C.V.

R.F.C.: TFM100107CK8
Domicilio Legal:
Calle Aqustín Manuel Chávez No. 1 -001
Colonia Centro de Ciudad Santa Fe. c. P. 01210
Ciudad México Estado Distrito Federal

Teléfono(s): ( 55 \ 5292 5232
Fax: 5292 5233 I E-mail lcbello@bqbo.mx
Dirección electrónica de la empresa (www): N/A

Nombre del Representante Legal: Carlos Arturo Bello Hernández

Domicilio para oír v recibir not¡f¡caciones:
Calle Aoustín Manuel Chávez No. 1 -001
Colonia Centro de Ciudad Santa Fe c. P. 01210
Ciudad México Estado Distrito Federal

Teléfono(s): 5992 5232

Si a;epta o no expresamente que los requer¡m¡entos de información adicional se realicen por medio de fax o
porñedios de comunicación electrónica, en términos de la fracción ll del artículo 35 y 69-C de la Ley Federal

de Procedimiento Administrativo, indicar fax y correo electrónico.

Fax: 5292 5233 I E-mail I cbello@bgbg.rn¡
Persona señalada para cua!quier aclaración o comsntario, en relac!ón con el presente documento:
Carlos Arturo Bello Hernández
c'¿rqo TAooderaoo ITeléfonq f szsz 5232 | e-mail lcbello@bgbg.mx

II. INFORMACION CORPORATIVA

Porcentaie de lnversión nacional: 51o/o Porcentaie de lnversión extranjera: 49%

EI Registratario es: Persona Física Persona Moral I x
Estructura de Participaciones o Acciones de la Sociedad

Socio o Accionista

to de
Participación o

Tenencia
Accionaría

Nacionalidad

Euoenio Miouel Ramón Sacasa Flores 51%

Joshua Dean Nelson 40%

Jorqe Luis Blanco JR 9%



III. SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Servicio
Clave del
servicio

Se presta
actualmente

Está
reqistrado Finatidad o área de aplicación del servicio

q No S No

Audiotexto ATX x x

Procesamiento Remoto
de Datos

PRD
x x

Intercambio Electrónico
de Datos

IED
x x

EoEeo Elorreo Electrónico de
Datos o Facsí¡qll- CED

x x

Videotexto VTX x x

Correo de Voz cvx x x

Teletexto TTX x x

conÑlta Remota a

Bases de Datos
CRBD x x

Acceso a lnternet (lSP) AIN x x
Otros (indicar el servicio)

- Servicio
Mejorado de
Conmutación de
Paquetes

- Conversión de
Códigos Y

Protocolos
- Acceso Remoto

a Base de
Datos de
Monitoreo de
Redes Privadas
de Voz

- Procesamiento
Remoto de

i Datos de
Monitoreo de
Redes Privadas
de Voz

OTR

lnforme para el año 2013

nte al número de

-r"-"-fffiLOspnrsrnoones or srnvrclos oerirEcorrluÑiclcó¡rrs oiv¡Lon¡GREGAoO

lV. COBERTURA - /nserfe tantas ftlas como sean necesa aquellas localidades donde preste los

!V.1 - coBERruRa oe los Senvlclos oe Velon AoReo¡og.pon 9tuolo'

-Para 
efectos de esta tabla,

cuentas al finalizar el año



lnforme para el año 2013

.!V.2 lruruesr
No. de Cds

donde se Presta
No. de

módems
en uso

Fecha de
inicio del
servicio

r el dato Para cada servicio o, en

su caso, indicar el total para todos los servicios'

V.l Núuen

* El dato de A deberá corrc-t total de usuarios de la

V.2 Trpo DE UsuARlos AL 3l oE DlclEirBRE DEL AÑo guE coNcLUYE

V.3 NÚ¡,¡ENO ESTIMADO DE USUARIOS AL 3T DE D

VI. INFORMACION FINANCIERA Y LABORAL

Vll lrwenslÓN (en eesos CoRRIENTES)

VI.2 INVERSIONES ANUALES PNOGRII'IIIO¡.S PARA IA PRESUCIÓN DE SERVICIOS DE VALOR ACRECEOO (CN EESOS

2014
rn Est¡mada | (10¡V|IDL.NCIAI-

ANUAL DE tNFoRMACIoN rsrnrilffi or l-os pnEsTADoRES DE sERVtctos DE TELECoMUNICACIoNES DE vALoR AGREGADO



lnforme para el año 2013

Vl.3 lNGREsos poR LA PResteclóH DE SERV|cros oe V¡lon AcRecloo (EN PEsos CoRRIENTES)

Año 20'10 2011 2012 2013

lnqresos Totales N/A N/A N/A 0

Vl.4 NúMERo oe PeRsoN¡s EMPLEADAS PARA LA PResuclÓN DE LoS Senvlc¡os oe Vru-on AGREGADo, lt- 31 or
DICIEMBRE DE CADA AÑO

Año 20'|.0 2011 2012 2013

Personas Empleadas N/A N/A N/A U

VII. INFRAESTRUCTURA

VII.I Reoes DE TELECoMUNIcAcIoNEs Ert¡pICIO¡S PARA LA PREST¡CIÓN DE LOS SERVICIOS DE VALOR AGREGADO:

Tipo de Red Proveedor(es)
% Estimado de Uso de
enlaces contratados

Red telefónica conmutada
Líneas privadas locales arrendadas
Gircuitos privados de larga distancia
arrendados
Otras:
ldescrioción)
'/ Se deberá indicar qué porcentaie representa cq

VII.2 ENLACES UTILIZADOS

Enlaces Propios: N/A

Tipo de Enlaces (Medio,
Capacidad y Protocolo(s)
Emoleado(s))

Origen y Terminación de los Enlaces

Domicilio Ciudad

0 NO APLICA

Enlaces Arrendados:
Tipo de Enlaces (Medio,
CaÉac¡dad y Protocolo(s)

Emnleado(s))

Origen y Terminación de los Enlaces
Proveedor(es)Domicilio Ciudad

0 NO APLICA

Nnt:' Anexar un Mana de la Red oue incluva tanto los enlaces Dropios como arrendados

Vll.4 Eourpo urtLlzAoo PARA LA PRESTAcIÓN DE Los SERvlclos

Equipo Cantidad Características Técnicas
Computadoras 0 NO APLICA

Módems 0 NO APLICA

Ruteadores 0 NO APLICA

Conmutadores de
oaouetes

0 NO APLICA

Administradores de
mensaies

U NO APLICA

Concentradores
Otros: (describir)

q
0

NO APLICA
NO APLICA

Fo-RMÉ;o ANUAL DE INFM pnrsr¡oonusE§rmrrclos or r-rrecorrrtll¿m



lnforme para el año 2013

VIII.. DECLARAcIONES

Bajo protesta de decirverdad manifiesto que conozco y acepto que la Comisión Federal de Telecomunicaciones, tendrá en
todo momento la facultad de requerir la información técnica, legal y administrativa adicional que juzgue pertinente,
relacionada con los servicios de valor agregado que se prestan; asimismo, declaro que toda la información asentada en el
presente es verdadera y que cualquier falsedad en la misma será motivo de las sanciones legales, reglamentarias y
adm inistrativas que resulten aplicables.

rlos Arturo Bello Hernández

ónulio n¡runL oE r¡lror^*r* ,STADlsTrcA DE Los pRESTADoRES DE sERVrcros DE TELECoMUNTcACToNES DE vALoR AGREGADo



lnforme para el año 2013 / Apéndice

APENDICE I

Esta sección deberá ser llenada exclusivamente y en forma obligatoria por aquellos registratarios que cuenten con la
prestación de servicio de Acceso a lnternet.

agregado en el llenado de este formato y, adicionalmente, deberá llenar y presentar el "Apéndice 1".

año que recién termina.

complementarias.

) A - n = Año que esta a n de distancia en el pasado del aquel del cual se presenta el informe.

l,- DESCRIPCION DE LOS SERVIGIOS - Servlclos prestados al 31 de diciembre del año que recién concluye.

Servicios
Se Presta

Actualmente Descripción de los Servicios
s¡ No

Acceso por marcación a lntemet
lDialt-Jo)

X

Acceso Dedicado a lntemet X
Proveedor de Contenido a lntemet X
Hosoedaie de oáoinas Web X
Servidor de Coneo Electrónico, "Chat",
FTP

X

Diseño, implementación y
mantenimiento de páqinas de lntemet
Administración de Nombres de Dominio x
x

ll.- IJ§UARIOS Y CUENTAS.- N(tmero de usuarios y cuentas del seruicio de provisión de acceso a lntemet, al 31
de diciembre de cada año a paftir del año que se reporta presentar estimados.

Año 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Usuarios Estimados N'A N/A N/A 0 n 0 0

Cuentas N/A N/A N/A 0 0 0 0

Cuentas Gratuitas N/A N/A N/A 0 0 0 0

Total de Tipos de
Cuentas

N/A N/A N/A 0 0 0 0

T,.I- NUMERo DE CUENTAS DE INTERNET PoR SEGMENTO (A PARTIR DEL AÑO QUE SE REPORTA (A) PRESENTAR
ESTTMADOS).

Segmento 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Residencial N/A N/A N/A 0 0 0 0

Empresarial N/A N/A N/A 0 0 0 0

Comercial N/A N/A N/A 0 0 0 0

lnstituciones Educativas N/A N/A N/A 0 0 0 0

Gobierno N/A N/A N/A 0 0 0 0

Ciber cafés N/A N/A N/A 0 0 0 0

Otros N/A N/A N/A 0 0 0 0

I Formato para el lnforme Estadístico Anual de los Prestadores de Servicios de Valor Agregado
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ll 2-NUMER)DE)UENTASSEGúNELttpooeAccesoAINTERNET (ApARTtRDELAñoeuEsEREPoRTA(A) ?RESENTAR

esnunoos).
Tipo 2010 201'.| 2012 2013 2014 2015 2016

Por Marcación N/A N/A N/A 0 0 0 0

Dedicado N/A N/A N/A 0 0 0 0

Cable Coaxial N/A N/A N/A 0 0 0 0

ISDN N/A N/A N/A 0 0 0 0

XDSL N/A N/A N/A 0 0 0 0

WAP N/A N/A N/A 0 0 0 0

MMDS N/A N/A N/A 0 0 0 0

Satelital N/A N/A N/A 0 0 0 0

Otros (indicar) N/A N/A N/A 0 0 0 0

lll.- CUENTAS POR CIUDAD Y ESTADO.- Cobeftura dei Servicio de Acceso a lnternet con marcación local, por
ciudad al 31 de diciembrc de cada año, a pañir del año que se repofta presentar estimados. (inserte tantas filas como
sean necesa rias para incluir todas aquellas localidades donde preste /os servicios. )

Ciudad Estado
Fecha de
!nicio del
Servicio

Numero de Cuentas de Acceso a lnternet, al finalizar el año Uncluir Ciber

o u bernamentales. etc.)
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
N/A N/A N/A U 0 n 0

\

Totales

Gilltf"l f"-.t" p;r*l lnf""r. E-.l.dírti.o n *t ¿. los Prestadores de Servicios de Valor Agregado
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lV.- UTILIZACION DE CAPACIDAD- Para prestar el servicio de Acceso a lnternet por ciudad al 31 de diciembre de
año que se reporta(A), tanto con marcación como con enlaces de Larga Distancia. (insede tantas filas como sean
necesaias para incluir todas aquellas localidades donde preste /os serylclos.)

Ciudad

No. de
Llneas

Telefónicas
para el
Acceso

Número de enlaces dedicados para proveer el acceso a
lntemet a los usuarios

64
Kbps

128
Kbps

256
Kbps

512
Kbps

Otros
AB en
Kbos Cant.

Totales 0 0 0 0 0 0 0 0

lV.1 UTILIZACION DE CAPACIDAD - Servicio de provisión de acceso a lnternet a Ciber Gafes, (inserte tantas filas
como sean necesaflas para incluir todas aquellas localidades donde preste /os serylcios )

Ciudad Estado

Numero de
computadoras
por Giber café

(Promedio)

Direccion(es) IP asignadas
al Ciber Gafé para su

operación

Totales
0 0 0 0

lV.2 UTILIZACION DE GAPACIDAD - Servicio de provisión de acceso a lnternet a instituciones educativas
publicas y/o privadas , (insefte tantas filas como sean necesarias para incluir todas aquellas localidades donde preste
/os servicios.)

Totales
0 U o 0

V- RIDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES - Redes de telecomunicaciones empleadas especÍficamente
para la provisión del Acceso a lnternet

Tipo de Red Proveedor(es) % Estimado de uso de
redes'

Red Telefónica Local
(acceso oor marcación)
Líneas Privadas Locales arrendadas
(accesos Dedicados)
Circuitos Privados de Larga Distancia
arrendados (acceso dedicado)
Enlaces lnalámbricos Microondas
Enlaces Satelltales
Redes de Televisión por Cable
Redes Celulares
Redes de Trunkinq
* Se deberá indicar que porcentaje de utilización de cada una de las redes, en relación al 1 00% de la capacidad contntada

VI. FLUJO DE TRAF¡GO DE INTERNET.

Tipo de enlace (FO,
microondas, satelital,

enlace de LD)

Apénd¿tlF.@ Estadistico Anual de los Prestadores de Servicios dc Valor Agregado

a

Fl nrnrraaánr áa A¡¡acn ¡ lnla¡nal Nombre del
ISP/NAP

urudad oe
Conexión (En
México o en el

Frfranicrol
se conecta a:
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, Otros proveedores de Acceso a

lnternet de nivel suPerior en
México para Proveer el Acceso

N/A N/A N/A N/A

Otros proveedores de Acceso a

lntemet de nivel suPerior en EU u
otros países Para Proveer el

Acceso

N/A N/A N/A N/A

-D¡recamente 

a NAPs en los
Estados Unidos N/A N/A N/A N/A

Directamente a NAPs fuera de los
Estados Unidos N/A N/A N/A N/A

esiona de Redes Públicas con

autorización para la interconexión con redes públicas extnnjeras y que presten el Servicio de ProvisiÓn de Acceso a

lnicmcl

Senüdo de la
lnformación

Puerto
lntemacional

Destino / Origen
Capacidad total de los

enlaces al punto de desüno

% utilización de caPacidad
total de enlaces (Promedio/

mes)

Trafico
saliente

Desde el Puerto
lntemacional

Domestico al
PueÉo
lntemacional

Trafico de
entrada

Al Puerto
lntemacional

Domestico
Entrante

v. EQUIPO UTILZADO - lndicar la canüdad de equipo empleado para la prestac¡Ón del seruicios de acceso a

Eouioos
Comüutadoras 

-

Seruidores
Módems

|JlaEialofTna , Marca, llloselrJ
NO APLICA
NO APLICA
NO APLICA

Ruteadores 0 NO APLICA

Conmutadores de paquetes 0 NO APL!CA

Concentradores 0 NO APLICA

Estaciones TransrecePtoras 0 NO APLICA

Radio-módems 0 NO APLICA
* Provea la informaciÓn que apliqué segÚn sea el equipo que describa

N/A

N/A

l.t/A

V¡. TARIFAS. _ continuaciÓn.
uargo por acceso al

servicios fuera del área de
marcación local del usuario

Hasta '100

horas al mes

Cuota
mensual ra

lo. p'",tiAo*t 
'lt S"'¿¡o' 6s V¿¡qr &regaao- -

Tipo de
Servicio

Acceso
ilimitado

Hasta l0
horas al

mes

Hasta 20
horas al

mes

Hasta 30
horas al

mes

Hasta 50
horas al

mes

A ¡¡ocn
Cuota
ln icial

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

marcacton N/A N/A N/A N/A N/A
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* La información sobre tarifas solicitada en el presente informe no implica el Registro de las tarifas ante esta

Comisión, la información aquí solicitada solo tiene fines estadísticos.

VIII.- DEGLARACIONES

Bajo protesta de dec!r verdad manifiesto que conozco y acepto que la Comisión Federal de Telecomunicaciones, tendrá

en'tobo momento la facultad de requerir la información técnica, legal y administrativa adicional que juzgue pertinente'

relacionada con los servicios de valor agregado que se prestan; asimismo, declaro que toda la información asentada en

el presente es verdadera y que cualquiér fálsedad en la misma será motivo de las sanciones legales, reglamentarias y

administrativas que resulten aplicables.

Acceso
dedicado

64 Kbps
128

Kbos
256

Kbos
512

Kbps
2048
Kbos

Otra capacidad indicarlo en la celda
sombreada

Cuota
lnicial

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Cuota
mensua

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Vtt. NOMBRES DE DOMIN\O Y DTRECC/ONES /P. - lndicar Aquellos Nombres de Dominio y Direcciones lP, en

uso al 3l de Diciembre del año que se reporta, (inserte tantas filas como sean necesarias Para incluir todas
aquellas Iocal¡dades donde preste los se

Vll.1 Nombres de Dominio

Nombre del Dominio Direcciones IP Asociadas Oraanismo oue ,os Reqistra:
N/A N/A N/A

Vll.2 Direcciones lP.

Rangos
lo de utilización de las

di recciones lP disponibles
en cada rango

Organismo que las asigna

N/A N/A N/A

Carlos Arturo Bello Hernández

Apé,r,,1á Servicios de Valor Agregado
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