UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-101/2009

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

~

( Con fundamento en los articulos 3 fraccion X, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion lll y 65 de Ia Ley Federal de
Telecomunicaciones, 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transpories; Segundo,
fraccion 1X, del Decreto por el gue se crea la Comisidn Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones y el criterio interno emitido por el Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones
en su VIl Sesion Extraordinaria del 28 de Mayo de 2009 con e nimero P/IEXT/280509/76, se expide la
presente Constancia de Regisiro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los lérminos siguientes

Titular : SIFRA CONSULTORES, S. A.DEC. V.

Blvd. A. Lopez Mateos 1630, .
Domicilio ; Colonia Mixcoac, C. P. 03910 J
i

México, D. F.

SOPTCRAIIAnS C. Victor Angeles Lopez
Legal
i : Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electronico de Datos
Servicio(s) : e
y Correo Electronico de Datos
Red(es)
Puablica(s) México Red de Telecomunicaciones S. deR. L. de C. V.

Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos vy tratados suscrilos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefaladas al reverso de esla constancia.
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CONDICIONES

Primera - La presente constancia ha quedade inscrila en el Regislro de Telecomunicaciones El registro para la prestaciin de los servicios de valor agregado
referidos en la presente Constancia (los Senicios), fiene vigencia indefinida. Cuando el tilular da la prasente (el Titular) deje de proporcionar los Servicios, deberd dar
aviso par escrite a e Comisién Federal da Telecomunizacionas (la Comisicn), &l mengs con freinta dias nalurales de anbicipacion. Traténdose de caso fortuito o
fuerza mayor, el Tilular deberd dar aviso por escrlo 2 la Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho svento, explicande los motives por os cuales deja
de prastar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Regisiro, a fin de que la Comision haga la anotacidn corespondients en el Registre de
[elecomunicacanas.

Segunda.- Los senvicios cuyo ragisine ampaca la presente Constancia son, Onicamente, aquellos que describen en elanverso de la presente Constancia de Reagistro,
sin incluir ni comprender senicos de telscomunicacanas adicionales U otros servicios cilya prestacion pracises de la oblencian de concesion, permiso, autorizacicn o
registre especihon,

Tercera- Para proporcionar los Senvicics, g Tilular se oblga & elilizar Unicamente equipos homotogados y redas pablicas de telecomunizaciones aulonizadas porla
Secrelaria de Comunicaciones y Transpories [Secrefaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios, redes publicss de
telecomunicacionss dislintas a las expresaments senaladas en la presents Constancia, se estard sujele 2 o previsio en fa condicion Quints

Cuarta- FI Titular estara obligade a permiic 3 los inspectores de la Comisicn el acceso a sus inslalaciones, asi como a olorgares fodas las facilidades pars qua
realicen la verificacion del cumplimienta de las abligasanas del Tilwlar en léminos de la presente Constancia, asi coma de las disposicicnes leqales, reglamenlarias
y adminisiralivas aplicables.

Quinta.- B! Titular deberd proporcicnar aguelia informacian que le sea requerida por la Comisidn para conocer la operacicn v explolacin de los Servicios. EN titular
se ohliga a presentar ante ests Comesdn gl Inferme Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregada dentro del primer Irimesire de cada
afio, prasentando la informacian correspondients al gjarcicio del anag anterice

Sexta- EI Titlar debera notificar 3 la Comisién con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualquier modificacion gue realice con respacto a su damiciliao,
representante legal, yio medios o redes de fransmision utiizados para la prestacion de los Ssrvicios. Traléndose de modificaciones debidas & caso forluilo ¢ de
fuerza mayor, ef Tilular deberd dar aviso por escrito a la Comisiandentro de los 10 dizs habiles siguientes & dicha medificacion, indizandn los cambios rezlizados,
misrmos que, de considerarls procedente, 3 Comigidn inscribic en el Regisin de Telscomunicaciones, Asimismo, el Tiular deberd explicar ¢f caso forluilo o de
fuerza mayes por los cuales na dio avise previo a la Comisidn,

Séptima.- Los confralos que calebre e Tiular con los operaderes de redes piblicas de tefesomunicaciones y los modelos de contrala a celebrar con sus USLIENCS,
deberan ser presentades a la Comision, denlra de los 10 dias habiles siguientes al inicio de |2 prestacicn de los Servicics.

Octava- La prastacion de cuglquier senvicio de valor agregada disink de los Servicios, precisara de un nusvo registro, por [o que dabard solicitarse a la Comision
conforme al procedimiento y lineamientos establecidos por 1z mizna.

Mowena.- Bl incumplimients de las Cordiciones de la prasente Constancia, o fa presentacion de informacion falsa o incompleta para la ohtancian del regisino o para
su actuzlizacion, o en ralagian con cuakguier otro requerimienta de informacian por parte de la Comigicn 2l Tilular, serd mofvo suficiente para la cancelacian del
presents registio En caso de cancelarse el registro de los Servicics, la presente Constancia quedara invalidada y su Tiular no podrd continuar prestando ks
Servicios. Lo anterior, sin paruicio de lzs sanciones legales, reglamentarias y adminisrativas que resullen aplicablas,

Décima. Entre los servicias de Telecomunicacionss cuya registre no ampara la presente Constancia y, cuya prastacion precisa de concesian, permisa, aularizatiin
o registo cspecificn, se inchuyen. sin limitagian, ransmistin de datos, cuzlquier medalidad de comercializacion del senicio de lelefonia de larga distancia, inciuyendo
la reariginacian o la facilitazion de la reoriginacion de llamadas lelefonicas de larga distanciz, la modiicacian del nomern de "4 en la sefializacion de llamadas
tnietanizas de largs distancia y la comercializacian de taretas telefanicas prepagadas para dar o tener acceso &l senvicio de larga distancia. Asimismo, ef registro de
9% Servicis no constitye autorzacicn pata preslar los senvicicsds telefonia Loca!, de Larga Distanca Nacional, Intemacional avideocenferencia per Infemety gue
sean frélico poblico conmitadn

Décima Primera.-. E| otargamianto del ragistro da los servicias de valor agregado, amparado por la presente Canstancia, no debera entenderse en ef senfido de
gximir @ su fitwlar del cumplimients de disposicionss legales, reglamentarias o administrativas distintas de las apiicables & la preslacidn de servicios de
lelecomunicaniones di valor agragado. E1 registre da los sendicios de valor agregada, amparado par la prezente Constancia, comenzara a surlic efectos a parlir del
dia siguiente a la fecha n la que el solicitanta se2 notifcado parsonalmente

Décima Sequnda - La prestacion de los Senvicios implica ls zcaptacion incondicional de todas los 1érminas v condiciones de la presente constancia, asi coma de los
Lingamicnias para la Tramilacion el Registro de Servicios de Valor Agregado zcordades por el plenc de la Comision Feders! de Telecomunicacionss mediants
Resclucicn numars PIISOTAZI0120. La firma de |z presente constancia obiiga & su fitular @ obsarvar rigurosamente estas disposicicnes y cuslquier olra disposicicn
sgal, reglamantania y administraliva que rijan Ios servicios amparades por la constancia asi como cualquier dispasiciin legal, reglamentaria o administrativa que sea
a con posterondad 8 |3 emision de 12 presents

La prasenta Conslancia se emife an ol domiciio legal de la Commitn, en iz Cludad de México, Distite Federal v ung vez aceplada y firmada por s tindar (2

informacian contenida serd publica en termings de b esteblecido en fos aricuin 85 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccion XN de la Ley Federal de
Acceso a la Infarmacion Publice Gubernamental; 8 y 26 fracoidn el Reglaments de la Ley anfes mencionads,

Transparencia y

He recibits Canstancia de Regiztro de Servicias de Valor Agregado v, en ssle acto, manifestado conocer fodas y cada ung de g condiclones confenidas en la mismia,
abiigands & mi represenlana 2 chsendanas ¥ respelarlas en lodos sus frmings
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