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[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO
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Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1I, 9-A fraccion 1X, 33 y 84, fraccion |Il y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones: 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion 1%, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones vy el criterio interno emitido por el Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones
en su VIl Sesion Extraordinaria del 28 de Mayo de 2009 con el numero F/EXT/280509/76, se expide |a
nresente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los terminos siguientes:

l Titular : COMUNICACIONES HYETTE DE MEXICO, S. DER. L. DE C.V.
I__ —_— —— e o = — S ——

Domicilio : Colonia Chapultepec Morales, C. P. 11560

i Meéxico, D. F.
Reeresent?nte ' Lic. Francisco Arturo Gil Elorduy
egal : i
f Ssiviciole) ; Correo Electrénico de Datos
! ’ ¥ Provision de Acceso a Internet
T poners -
| Red(es) .
Puablica(s) Teléfonos de México, S. A,. B.de C. V.
Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a |a
materia: incluidos los convenios, acuerdos vy tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en e Reqistro de Telecomunicacionas El registro para |a prestacion de los servicios de valor agregado
refenidos an |a presente Constancia {los Servicios), tieng vigencia indefinida, Cuanda el thilar de la presante (el Tilular) defe de proporcionar los Servicios, deberd dar
avisn por escrite a la Comisin Federal de Telecomunicaciones (la Comisidr), al menos con treinta dias naturales de anbicipaciin. Traténdose de casc fortuits o
fuerza mayor, el Titular deberd dar aviso par escrilo a la Comisian dentro de los 10 dias hibiles siguisntes a dicho evento, explicande los molives por les cuales deja
de prastar los Senvicios que se indican en la presante Constancia de Regisio, a fin de que la Comisidn haga la anotacién corespondients en el Registie de
Telzcamunicaciones,

Segunda.- Los senvicias cuyn registro ampara la presente Constancia son, dnicamente, aguellos que deseriben en elanverse de la presente Constancia de Registo,
sin ingiuir ni comprender sercios de telecomunicaciones adicionales U oires servicios cuya prestacion pracise de la oblencitn de concesian, permisa, autorizacicn o
registra espacifico,

Tercera.- Para praporcionar los Servicios, &l THular se obliga a ulilizar Gnicamente equipos homofogados v redes plblicas de telecomunicaciones aularizedas porla
Secretarie de Comunicaciones y Transporles (Secrefaria). En caso de que se deseen emplear, para la preslaciin de los Servicis, redes publices de
telecomunizaciones distintas a las expresamente sefialadas en la presente Constancia, se estard sujelo a lo previste en la condicidn Quinta,

Guarta - EI Titular astara chligado & permilic & los inspactores de la Comisicn el acceso a sus inslalaciones, asi como a clorgarles fodes las faciidades para que
realicen | varficacion del cumplimiento de las obligacionss del Tilular en lerminos de la presents Constancia, asi coma de las disposiciones legales, reglamenlarias
y adminisirativas aplicables

Quinta.- EI Titular deberd propercionar aquella informacian que e sea requerida por la Comisian para concoer la cperacion vy explelacian de los Serdcios. El titular
s2 obliga a presentar ante esta Comisdn el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer trimesire de cadz
afin, presentando la informacion correspondients al ejercicio del ana anterior

Sexta.- E| Titlar cebera notificar a la Comisién con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualquisr modificaciin que realice con respecta a su domicilia,
renresentants legal, yio medios o redes de transmision utlizados para la prestacian de los Servicios. Traléndose de medificaciones debidas 2 caso forluito o de
fuerza mayar, el Titular deberd dar aviso por escrito a la Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes & diche medificacion, indicando los cambios reglizados,
mismos que. de considerarlo procedents, la Comisian inseribic en el Registro de Telscomunicaciones, Asimismo, el Tilular deberd explicar el caso forfuila o de
erza mayor par los cuales no dio aviso previo & la Comisidn

Séptima - Los contralos que calebre el Tiular con los aperadores e redes piblicas de telecomunicaciones ¥ los modelos de contrata & celebrar con sus usuarios
deheran ser presentados a la Comision, dentra de fos 10 diss habiles siguientes al inicio de |z prestacion de los Sanvicios.

Octava- La prastacicn de cualquisr senicio de valor agregada distinto de fos Senvicios, precisard de un nueve registre, por 1 gue deberd solicitarse a la Comisidn
panterme &l procedimiznto y ineamientos establacidos por la msma.

Mowvena.- Bl incumplimiento de las Condiciones de la presente Constancia, o la presentacian de infarmacian falsa o incomplela para la obtencion del regestro o para
sy actualizacion, o on relacion con cualquier alre requenimients de informacian por parte de ta Comisién al Tiular, sera mativa suficients para la cancelacién dal
prasenle registio. En caso de cancelarse el registro de los Servicios, la presents Constancia quadard invalidada y su Tituler no pedra confinuar prestando los
Sarvicios, Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamantarias y adminisrativas que resullan aplicables

Décima. Enlre los servicios de Telecomunicaciones cuya registro no ampara la presents Constancia y, cuya presiacion precisa de cancesion, permiso, autorizacicn
o registra especificn, sa incluyan, sin limitacicn, ransmisin de datos, cuslquier modalidad de comercializacion del servicio de telefonia de larga distancia, incluyendo
la regriginacion o la facilitacion de la reorginacicn de lamatdes telsfonicas de larga distancia, la modificacin del ndmera de 47 en la sefalizacdn de llamadas
leleftnicas de larga distancia y la comercializacion de farjelss kelefinicas prepagadas para dar o tener acceso al servicio de larga distancia. Asimismo, el registro de
lns sarvicios ro constituye autorizacion para prestar los senviciosde telefonia Local, de Larga Distancia Nacional, Internacional cvidecconferencia per Inlamet y que
zaan frafico piblico conmutado,

Décima Primera.-. £l olorgamienta dal registro de los sanvicios de valor agregado, amparada por la presenta Constancia, no debera entenderse en el sentido de
gximic a sy fiular del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias o administralivas distintas de las aplicables a la prestacién de servicios de
lelecomunicacionss da valor agregado. EI registro de los senvicics de valr agregada, amparado por la presente Constancia, comenzaré a surlir efectes a partir del
dia siguienta a la fecha gn la que el sclicilante sea nofificads persanalments

Décima Segunda - La prastacicn de los Senvicios implica la aceptacion incondicicnal de fodos los términos y condiciones de la presente constancia, ast como de los
Lineamientas para la Tramilaciin del Registro de Servicios de Valor Agregade acordados por | plene de la Comision Federal de Telecomunicacionas medianta
Resolucicn numers POSOTITION29. La firma de |2 presenle constancia obliga a su tlular & obsenvar rigurosamente estas disposiciones y cualguier olra disposicidn
legal, reglamentaria y adminisirativa que rijan los senvicios amparados por 13 constancia asi coma cualquier dispasicion legal, reglamentaria o adminisirativa que se:
pmifida con postenandad a8 |2 emisitn de 1a presente

La presents Constancia se emife an g domicilio legal de iz Comizion, en la Ciudad de México, Diskito Federal v una vez aceplada y frmada por su fifular 1
infarmacicn contenida serd publica en teavines de fo establocido en los articwio 65 de fa Ley Federa! de Telecomunicagiones, T fracoitn Xil de fz Lay Federaltle. -~
Transparancia y Acces a ia Informacion Publica Guberamental 8 y 26 fraccitn el Reglamento de fa Ley anfes mencionada,

He recibido Conztancia de Regisino de Servicies de Valor Aprepade v, en este aclo, manifestady conccer lodas y cada una de las condiciones confenidas e fa TS, |
otliganda & mi represenfada a obsanaras v respelaras en lodos s05 femimos
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