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UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICADIONES

REGISTRO: SVA-095/2009

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 9-A fraccion X, 33 v 64, fraccion Il y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones: 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Segundo,
fraccion X, del Decreto por el gue se crea la Comisidn Federal de Telecomunicaciones, 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones y el criterio interno emitido por el Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones
en su VIl Sesidn Extracrdinaria del 28 de Mayo de 2009 con el numero P/EXT/280509/76, se expide la
presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los términos siguientes:

S —— o i S -
i Titular : COMERCIALIZADORA TECNOSUM, S.A. DE C.V.

Manzana 1, Lote 4-Bis,
Domicilio : Fraccionamiento Kehoe Vicent, C. P. 93279
Poza Rica, Veracruz.

Representante

C. Mubia Abraham Lima
Legal
SN Intercambio Electrénico de Datos, Correo Electrénico de Datos
5 ' y Provision de Acceso a Internet
Redies). Axtel, S. A. de C. V.; Alestra, S. de R. L. de C. V.;
Publica(s)

Empleada(s) y Teléfonos de México, S. A.Bde C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por lodas las disposiciones legales, reglamentarias y adminisirativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos vy tratados suscritos por el Gobierne Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.

DIRECTOR GENERAL

ENRIQUE SCLAR YELIN




CONDICIONES

Prifmera.- La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones El registro para la prestacion de los senvicios de valor agregado
referdos en la presents Constancia (los Servicios), fiena vigensia indefinida. Cuando el fitular de la presenta (gl Tiwlar} deje da proporcicnar ks Servicios, deberd dar
avisa por escrito a la Comision Federal de Telecomunicaciones {la Comisidn], al menos con treinta dias naturales de anficipacién.  Tratandose da caso forluito o

de prestar los Sendcios que s2 indican en la presenta Constancia de Registro, a fin de que lz Comisidn haga la anctacion comespondiente en ef Regislro de
Telecomunicaciones

Segunda - Los senvicios cuyo registro amparz la presente Gonslancia son, dnicamente, aquelios que dessriben en elanvarso de la presents Conslancia de Registro
sin ncluir ni comprender servicios de felecomunicacionas adicionalas u olros servicis cuya preslacion precise de la obtencion de concesion, permiso, aulorizacion o

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular e obliga a wtilizar inicamente equipas homalogados y redes piblicas de telecomunicationes autorizadas por la
Secretaria de Comunicacionss y Transportes (Secretaria). En case de que se deseen emplear, para la prestacién de los Servicios, redes piblicas de
{elecomunicaciones distintas @ las expresaments sefaladas en la presente Constancia, se estara sujelo a b previsko en 13 condicidn Quinta,

Cuarta.- EI Titular estard obligado a permiti a los inspectorss de la Comisidn &l acceso a sus instalaciones, asi como a otorgarkes lodas las facilidades para que
realicen |a verificacion del cumplimiento de las cbligaciones del Titular en términos de 2 presente Constancia, asi come de las disposiciones legales, reglamentarias
vy adminisiralivas aphcablas,

Quinta.- Bl Titular debera propercionar aquella infarmacion que 2 e2a requerida por la Comisidn para conocer |2 operacian y explotacicn de los Servicios. £l tilular
se ohliga & presentar 2nta asta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadares de Servicios de Valor Agregado dentro del primer trimestre de cada
aii, prasentando la informacion corespendiante &l ejercicio del ano anterior

Sexta- B! Titular deberd nolificar a la Comisian con per lo menos 20 dias habiles de anticipacian cuzlquier medificacion que realice con respecta a su domicilia,
representante legal, wo medios o redes de transmisian uliizades para la prestacion de los Senicios. Tratandose de modificaciones debidas a casa forluito ¢ de
fuerza mayor, el Tilular debera dar aviso por escrife a la Comisiéndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacian, indicando fos cambios rezlizados,
mismas gue, de consideraro procedante, la Comisidn inscribird en el Regislro de Telecomunicaciones. Asimismo. &l Tilular deberd explicar el caso forfuito o de
fuirza mayor por los cugles no die aviso previo a la Comisian,

Séptima - Los contratos que celebre el Titular con los operadores de redes piblicas de telecomunicacionss y los modelos de conlraty  celebrar con sus usuarios,
debierdn ser prasentados a la Comision, dentro de los 10 dias hakiles siguientes al inico de la prestacion de los Senvicios.

Octava~ La prestacion de cualquier servicio de valor agregade distinte de los Senvicios, precisard de un nueve ragistro, por o que debera solicitarse a la Comigion
confarme al procedimiento y lineamignics establecidos por la misma.

Novena.- El incumpimients de las Condicionas de la presents Constancia, o la presentacsn de informacian falsa o incompleta para la obtencitn del ragisiro o para
s actuzlizacion. o en relacion con cualquier ofre requenmienta de informacin por parte de la Comisidn al Trular, serd motive suficients para |z cancelacion dsl
presente registio. En casa de cancelarse el registo de los Servicios, la presente Constancia quadard invalidada y su Tituler no pedra confinuar prastando los
Servcios. Lo anteriorn, sin pesjuicio de las sancicnes legales, reglamentarias y adminidrafivas que resultan aplicables

Dégima.- Enfre Ins servicios de Telecomunicaciones cuys regisiro no ampara |a presente Constancia y, cuya prestacion precisa de cancasion, permiso, autorizacion
o regisl espesifice, 3e incluyan, sin Emitacian, transmisién de datos, cualquier modalidad de comercializacian del servicio de telefonia de larga distancia, incluyenda
la reanginacicn o la facililacién de la reoriginacicn de lamadas telsfonicas de larga distancia, la modificacion del nomero de “A" en |a safalizacion de lamadas
leleinnicas de larga distancia y la comercializacion de tarjetas telefonicas prepagadas para dar o fener acceso al servicic de farga distancia. Asimismo, el registra de
Ins servicios no constituye auicrizacion para prestar los senvisiosds elefonia Local, de Larga Disfancia Maciona!, Intermacicnal ovideoconferencia por Internet y que
sazn réfico publico conmidado.

Décima Primera.-. EI olorgamients del registre de los senicios de valor agregado, amparada por la presente Censtancia, no debera entenderse en el senlido de
eximir a su Fele del cumplimisnlo de disposiciones legales, reglamentarias o administralivas distintas de las aplicables a la prestacicn de senvicios de
telecomunicaciones de valor agregada. Bl ragistro de log servicios de valor agregadn, amparada per i presents Constancia, comenzard a surir elecies a partir de

diz siguientz @ Iz fecha en la que o solicilante sea notificads personalments

Décima Segunda - La prastacion de los Servicios implica 1a aceplacin incondweional de lodes los tBrmines y condicionss de la presents constancia, asi como de los
Lineamizntos para la Tramitacion de! Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el plena de | Comisidn Federal de Telecomunizaciones mediante
Resolucian numero PARANTETNE. La firma de la presents constanciz cbliga a su tilular a observar figurosamente estas disposiciones v cualquier otra dispesicion
2gal, raglamentaria y adminislrativa que rijan los sanvicios amparados par la constancia asi como cualquier dispesicin legal, reglamentaria o administrativa que se;
emitida con postericridad a la emisicn de 1a presante.

seré publica en terminos de o establecida en los aiculo 65 de e Ley Fedaral de Telecomunisaciones; 7 fraccidn XN de la Ley Federalds
Transparancia y Accose a la nformacian Publica Gubemamenta! 8 v 28 fraccitn foel Reglamenlo de fa Ley anfas mancianads.

! He recibioo Constancia de Reqisiro de Servicios de Valer Agregada v, &n esle acto, mandeslade sonacer fodas v cads una de 155 condiciones conlenigas &0 i misma
[ obliganda & mi representads @ observartas v respelaras en lodos suF Mo
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