UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-084/2007

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

e N

Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 9-A fraccion X, 33 y 84, fraccion 1, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones: 37 Bis, fraccion X1l del Reglamento Interior de la Secrefaria de Comunicaciones y
Transportes; Segundo, fraccion X, del Decreto por el gque se crea la Comision Federal de
lelecomunicaciones, 24, apartado A, fraccién XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado, conforme a los teérminos siguientes:

Titular : Servnet México, S. A. de C. V.
Barsicias Calle Presa Falcén 166, Colonia Irrigacion,
: México, D. F., C. P. 11500
ReplesEnisnte C. Sergio Marcos Saidman Weiss
Legal
Sanicinle) + Intercambio Electrénico de Datos; Procesamiento Remoto de Datos;
' Consulta Remota a Bases de Datos; y Provision de Acceso a Internet
! Seci_{es} Maxcom Telecomunicaciones, S. A. de C. V.; Teléfonos de México, S. '
Puablica(s)

| A.B.deC.V.; y México Red de Telecomunicaciones, S. A. de C. V.
Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones de registro y se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdes y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi
como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera. La presente constancia ha quedado inscrila en ol Regstro de Telecomunicaconas Bl registra para la presiacion de los servicios de valor agregaco
referidos en la presente Conslancia {los Servicios), tiene vigenciz indefinida, Cuands el titular de 1 presente (el Titular) deje de proporcicnar as Senvicios, deberd dar
aviso por escrta a la Comizian Federal de Telecomunizacionas (la Comisidn), 3l menos con ireinta dias naturales de anticipacian. Tralandose de caso foruita o
fuerza mayor. 2l Titular deberd dar avise por escrito a la Comision dentro de los 10 dias héviles siguierles a diche evento, explicands los molos por s Cug'es deja
de prestar los Senicics que se indican en la presante Constancia de Regisfro, a fin de que la Comisicén haga la anclacian corespondiente en el Regislra de
Telecomuricaciones.

Sequnda - Los servicios cuyo registro ampara la presents Constancia son, onicamenta, aquellcs que describen en el anversa de la presenta Constancia de Registro,
sin incluir i comprendar sarcios de telecomunicaciones adicionales u ofros servicios cuya prestacion precise dz la ohlencion de concasion, peimiso, autarizacicn o
reqizira especifico.

Tercera- Para propomionar los Servicios, &l Titular se obliga & ublizar Gnicamente equipos haomolagados y redes pibheas de telecomunicaciones auterizadas por bz
Secreftaria de Comunicacicnes y Transpories [Secrefaris) En cazo de que se desesn emplear, para la prestacion de los Senvicios, redes piblicas de
telecnmunicaciones distnlas a las sxprasamante senaladas en la presente Constancia, se estard sujelo 2 lo previsto en la condign Cuinta,

Cuarta - Bl Titlar estara otligado & permific a los inspeclores de la Comisitn el acceso a sus instalaciones. asi como a otorgares Wodas las facilidades para que
realicen |a verificacdan del cumplimianto de las obligacionas del Tilular en téiminos de |a prasenta Constancia, asi como de las disposicioness legales. reglamentarias
y adminisiralvas aplicables.

Quinta.- E1 Titular deber proporcionar aguedla informacion que e sea requerida por la Comisian para conocer I operacian y explotacion de los Servicios. El itular
se ooliga & presentar ante asta Comisian el Informe Estadistice Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade cenlra del primer irimestre de cada
ann, presentands |z infarmacién corespondiante al gjercicic dal afio antrior

Sexta- E! Titular debera natificar a la Comision con por lo menes 20 dias hbiles de anticipacion cuzkyuier medificacin qua realice con respecto a su domiciiz,
representante legal, via medios o redes de transmision ublizadas para k2 prestacicn de log Sarvicios, Tratindose de modificaciones debidas a caso faruito o de
fuerza mayer, ¢l Tiular deberd dar aviso por escrilo 2 la Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modicacian, indicanda los cambios realizadas,
mismos que, de considerarlo procedents, la Cormigidn insceribicd en el Registro de Telecomunicacones.  Asimisma. &l Titular deberd explicar el case frluilo o de
fugiza mayor por los cuzles no dio aviso previo 2 la Comisidn,

Séptima.- Los conlrates que celebre ¢l Titular con los operadores de redes plblicas de telecomunicaciones v los modelos de contrato a celebrar con sus USUSINoS,
deberan ser presentados a la Comisicn, dentro de los 10 dias habiles siguientes al inicio de la prestacion de los Senacas,

Octava- La prestacion de cualguier servicio de valor agregado distint de los Senvicios, precisard de un nusve ragisino, por lo que deberd salicilarse 2 la Comisicn
confarme al procedimiento y lingamianios eslahlecidos par la misma.

Novena - £l incumplimiento de las Condicsonas de la presente Constancia, o la presentacion de informacion falsa o incompleta para la oblencion ded registre o para
su aciualizacan, o en relacien con cualquier ofro requenmients de infermacicn por pare de la Comision al Triular, serd motive suficiente para la cancelacion del
presente regisio. En caso de cancelarse el registra de los Servicios. la presente Constancia quedara invalidada y su Titular no podra confinuar prestando (s
Servicios. Lo anterion, sin perjuic de las sanciones legales reglamentarias y adminislzativas gue resuften aplicables.

Décima- Enlea los servicios de Telecomunicacanas cuyo reqistro no ampara [a presante Constantia y, Cuya presiacion precisa de conoesion. permise, aulonzacion

o regislo espesiiicn, se incluyen, sin limitecian, ransmisitn da dalos, cualquier medalidad de comerciabzaciin del senvicia de telefania de larga distenciz, incluyende
a reoniginacicn o Ja facililasion de la reonginacicn de lamadas telefinicas de larga distancia, la modificecion del ndmera de "A” en la sefializacien de lamadas

telefanicas de larga distancia y |a comersializacion de tarjetas telefinicas prepagadas para dar o tener access al servicio de larga distancia, Asimizma, of regisio oe

g% servicios nn consiiuye aulonzacion para drestar o senvicios de telefonia, videoconferencia o redes privadas viruales, por cugiquier medio, incluyande al

Imernet.

Décima Primera.-. E| atorgamients del registen de los semicios de valor agregade. amparado por la presents Constanciz, no deberd enterderse en el sentido de

aximir 2 su fitular del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentanizs o administativas distintas de las aplicables a la prestaciin de servicios de

lelecomunisaciones de valor agragada. E| registro de log sanicios de valor agregade, amparade por 2 presente Constancia, comenzara a surlin efecios a partic del

dia siguiente a la fecha en la que el scholante sea notificada persanalmenta

Décima Segunda - La preslacidn de los Servicios implica la aceptacian incondicional de lodes los termines y condiciones de |a presente constancia, asi coma de los
Lineamientas para la Tramitacicn del Registro de Servicios de Valor Agregado acordades por el plene de la Comisién Federal de Telecomunicacicnes meadiante

Fesolucion numera FOS0TI7/0179. La firma de |a presents conslancia obliga a su tinlar a ohsarvar rigurosamante estas disposicionas y cualquier ofra disposiciin

legal, reglamentara y adminsirativa qua rijan los sericios amparados por la conslancis asi coma cuglquier disposician legal, raglamentaria o administrativa gue ses

emitida con posteriondzad a la emisitn de la presante

La presente Constancia 5o amife an & domiciio legal de iz Comisidn, en fa Cludad de México, Disints Federal v una ver aceplada y firmada por su hiular 3

informacicn cantenica serd publice en térmings de lo establecids en los arficuln 65 de iz Ley Federal da Telecomunicaciones,; 7 fraceion XU de la Ley Federal de

Transparancia y Accesa A fz Informacion Publica Gubemameantal, 8§ y 26 fraccian | def Reglamento de fa Ley anles mencicnada,

i

i recibido Constancia de Regisko o Senacios de Valor A9
oblgandn ? i
L% A

v en esfe achs, manfestado conarer fadas v cada une de fas condicones confanioas an a misma,
frozentada & obzenanss resnetariag an fouds sus famings

| 2 - O ckvbre-200%
C. Sergio Marcog Saidman Weiss
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