UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-079/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion il y 65 de la Ley Federal de k.
Telecomunicacicnes; 37 Bis, fraccion Xl del Reglamente Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes: Segundo, fraccion X, del Decreto por el gque se crea la Comision Federal de
lelecomunicaciones: 24, apartado A, fraccian XIV, y apartado B fracciones 11 y IV del Reglamento Interno de
la Comisien Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado, conforme a los [&rminos siguientes:

Titular : Comunicalo de México, S. A.de C. V.

Calle Amanalco No. 81, Interior 301,
Domicilio : Colonia Col. La Romana,
Tlalnepantla, Estado de México, C. P. 54030

Representante

C. José Luis Carrillo Salas i
' Legal |
|_ 3 SN SRS -
Audiotexto, Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electrénico
Servicio(s) : de Datos, Correo Electronico de Datos, Correo de Voz, Videotexto,
| Consulta Remota a Bases de Datos; y Provision de Acceso a Internet.
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Pﬁf}ﬁi:eas{i} Maxcom Telecomunicaciones, 5. A. de C. V.; Operbes, S. A. de C. V.; ¥
Teléfonos de México, 5. A. B. de C. V.

Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos v tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverse de esta constancia.
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CONDICIOMES

Primera - Lz presents constancia ha quedado inscrila en el Regislo de Telecomunicaciones EI registra para la prestacidn de los servicios de valor agregada
referidos an la presante Constancia [los Senicios), fiene vigencia indafinida. Cuando el tilular de |2 presele (el Tiular) deje de proporcionar los Servicios, debera dar
aviso par esorto @ lz Comision Federsl de Talecomunicacionas (la Comisicn). 2l mencs con freints dias naturales de anficipacicn.  Tratandose de caso feruila o
fuerza mayor, &l Tiular deberé dar awiso por esorilo a la Comizbn dantro de fos 10 dias habiles siguientes & diche evenio, expleands os molivos por os cua'es deja
de prestar los Sericios que se indican en la presents Constancia de Regislo, 8 fin de que I3 Comisidn haga la anotacion comespondisnte en & Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda - Log senvicios cuyo regislo ampara la presente Conslancia son, Unicamente, aquelios que describen en slanversa de la prasenta Constancia de Registro,
sint ingluir pi comprander servicios de felecomunicaciones adicionalas u olros servicos cuya prestacion precise de la obtencdn de concesin, permisa, aUtorizacicn o
reqistio especiion

Tercera.- Para proparcionar los Servicios, el Tiular se obliga a wilizar inicamente equipos hoemolegacos y redes piblicas de telecomunicaciones aulorizadas por la
Secreladia de Comunicaciones y Transportes (Seccstariz). En caso de que se deseen emplear para la prestacion de los Senvicios, redes publicas de
telecomunicacionas cislintas a las exprezaments sefiakdas en la presente Conslancia, 5 estard sujsto a lo previsto en la condician Quinta

Cuarta - El Titular estara obhigado a permilin & los inspactorss de la Comision &l acceso & sus instalaciones, asi coma a aforgarles todas las fulidades para que
realicen la verficacion del cumplimients de las chligacicnes del Titular an térmings de la presente Constancia, si como de las dispesiciones legales, reglamentarnias
y adrnistrativas aplicables

Quinta.- Bl Titular deberd proporcionar aqualla infarmacidn que le sea requenida por la Comisidn para conacer 2 opaeracian y explotacion de los Servicios. £l titular
sa abliga a presentar ante esta Comisian ¢l Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dentra del primer frimestre de cada
ano. presentando fa nformacidn correspandiente al ejercicio del afio antenar

Sewta- Bl Tiular deberd notificar a la Comision con per lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualguier modificacion que realice con respecto a si domicilio
represantante legal, yio madios o redes de Iransmisian tiizados para la prestacian de los Senicios. Traténdosa de modificaciones debidas & caso foruita o da
fuerza mayer, & Tilular debard dar aviso por escrit & la Comisidrdentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacicn, indicands 105 cambios realizadas,
mismes que, de consderarle procadente, la Comision inscrikird en el Regislo de Telecomunicaciones. Asimismo, e Tiwlar deberd explicar el caso feruito o de
fuerza maycr por los cugles no daaviss pravic a la Comisidn,
Séptima.- Los confratos que celsbre el Tilular con los cperadores de redes publicas de lelecomunicaciones y s medelos de contralo a celebrar con sug usuarios,
debierdn ser presentados a la Comision, dentro de los 10 dias habils siguisntes al inicio de la prestacan de los Servicios
Octava~ La prestacion de cualquier servicio de valr sgregade distinte de los Semvicios, precizara e un nueva registra, por lo que deberd solicitarse a la Comisicn
arfiorme 2l procedimienta y limeamientos establecidos pos b misma
Movena. Elincumplmienta de fas Condiciones de |z presente Constancia, o la presentacion de informacicn falsa o incompleta para fa odbencion del registro o para
s actuzlizacion. o en relacian con cualquier 240 requerimiento de infarmazisn por parte de la Comisidn al Titular, serd motivo suficiente pars la cancelacion del
prasenls registio. En caso de cancelarse el regstro de los Servicios, la presents Constancia quedard myalidada v su Titular no pedré continuzr prestando los
Zorvicios, Lo anterins, sin periuicio de las sanciones legales, reglamantanias y administrativas que resulten aplicatias.
Décima - Entre s servicios de Telecomunicacionss cuye regisiio no amparz |2 presenta Constancia y, cuya preslacian pracisa de concesian, permiso, autonzacicn
o ragtro especifico. e inchuyan, sin imitacian, transmisian de datos, cualquier medalidad de comercializacion del servica de tefefonia de larga distancia, incluyends
la reariginacian ¢ la facilitacan de la reofiginacién de llamadas telefonicas de larga distancia, la medificacién del numero de A" en la sefalizacidn de llamadas
wietanicas de lara dislancia v |s comercializasian de farjetas leleftnicas prepagadas para dar o fener scceso al sanvicio de larga distancia. Asimisma, el registre da
s servicins no constituye sutonzacicn para praslar los servicios de lelefond Local, de Larga Distancia Macional, Infernacanal ovideoconferencia por Infemel y gue
sean trafico pablico conmuiado.
Décima Primara.-. El olomamianto del ragistro da los senvicios de valor agregada, amparaco par la presente Constancia, no deberd entenderse en el senfide de
ewimir & su fituiar del cumplimiento de disposicionas legales, reglamentarias o administrabvas distintes de las aplicables a la prestacin de servicios de
telpcomunicacionas de valor agregade. Bl registre de los sendcios de valor agregada, amparado por la presents Canstancia, comenzara a surtic efectos a parlir de
din siguiante ala fecha en la que el solcitants ses noticade personalmante

Décima Sequnda. - La prestacan de los Senvicies implica la aceplacion incondicional ce lodes los térmings y condiciones de la presente constancia. asi come de los
Lingamientos para |z Tramitasan del Registro de Servicios de Yalor Agregada acordados por el pleno de la Comisidn Federal de Telecomunicacionss medianle
Raslurion aumern POSI7I7/0129. La firma de la presente constancia obliga a su blelar 2 obserar rigurosaments eslas disposiciones y cualquier ofra disposician
legal. reglamentaria y adminisirativa que rijan [os senicios amparados por 1a constanoa asi como cualguisr disposician legal, reglamenlaria o admenistraliva ue sea
emifida con poslenoncad & 'a emsidn éa |2 presenta

La prasents Constancia 36 emitc an ol domicillo legal da & Comizion, en la Ciudad de Méxizo, Distifo Federal p une ves gosplads v fiomaga por su flular 13
informacidn contenida secd publica en fermings de o establecito on fos arizulo 65 de o Ley Federal de Telecomunicasiones; 7 fracoian XN de Ja Ley Federal g
Tranzparencia v Acceso & la nfonmacitn Publics Gubsmamenial 8 v 26 fracciin | de! Reglamento de Ja Ley antes meacionada.

He racibian Constancia de Registie de Sendoios de Valor Agregadc v, en este ecto, manifeslads Sonoser fodas ¥ ¢ ade una o2 las condiziones confenidas e la misma
afiliganchy a i rpresentdda a absenvanas y respelanas en dpdos sus lenninos
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Mombre y Firma del Representante Legal Lugar y Fecha de Naotificacion
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