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UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y

SERVICIOS A
COMISION FEDERAL OE
FELECOMUNICACIONES
REGISTRO: SWVA-077/2009
[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

/Cun fundamento en los articulos 3 fraccion X, 9-A fraccion IX, 33 y 64, fraccian Il y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Segundo,
fraccion X, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones: 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones y el criterio interno emitido por el Plenc de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones
en su VIl Sesion Extraordinaria del 28 de Mayo de 2009 con el nimero PIEXT/280508/76, se expide |a
presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los términos siguientes:
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Titular : C. Guillermo Aguillon Zea

Calle Indepencia No. 46, interior 6
Domicilio : Colonia Centro Historico, C. P. 76000
Querétaro, Querétaro.

Repricentan C. Guillermo Aguillon Zea |
Legal '
Audiotexto, Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electrénico
Serviciols) de Datos, Correo Electronico de Datos, Correo de Voz, Videotexto,
' Teletexto, Consulta Remota a Bases de Datos y Provision de Acceso a
Internet
Red{es) Red Five Two, S. A. de C. V.; Avantel, S. A,; Axtel, S. A.de C. V.|
Publica(s) | Alestra S. de R. L. de C. V.; Maxcom Comunicaciones, S. A.de C. V.;
Empleada(s) | y Teléfonos de México, S. A. B.de C. V.

La presente constancia ha gquedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige per la Ley Federal
de Telecomunicacionas y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos v tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi comao por 1as
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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COMDICIONES

Primera.- La presente conslancia ha quedada inscrila en el Regisiro de Telecomunicacianes Bl regislio para la prestaciin de los senicios de valor agregada
referidos en la presente Conslancia {los Servicios), lera vigencia indefinida. Cuanda el fular de |a presente (el Titular) deja de proporsionar los Servicies, deberd dar
avise por escrila a la Comisian Federal de Telecomanicacionas (la Comizidn), 8l menos con treinta dias naturales de anticipacion. Tralandose de caso faruito o
Fuerza mayor, @l Titular deberd dar avise por esoito 2 la Comisicn dentra de los 10 dias habiles sguwentes a dieho eventa, explicandn fas mofives par los cuales deja
de preslar los Senvigios gue se indican en 13 presente Conslancia de Registro, 2 fin de que Ja Comisicn haga la anoacion corespandients an ¢l Regisiro de
Talecomunicacicnes

Sequnda.- Los servicios cuya registio ampara a presente Constancia son, Onicamente, aquellos que describen en elanvarso de la presente Constanciz da Regisko,
sin incluir ni comprender servicios de lelecomunicaciones adicionales u otrs senvicios cuya prastacion precise de la ablencion de concesion, permiso. aulorizacion o
reqslig @specificn

Tercera. Fara proporcicnar los Senvicios, @l Tiolar se obliga a ufilizar anicaments equipes hamelogades y redes publicas de lelecomunicacanses autarizadas por fa
Secrelaria de Comunicacicres y Transpotes (Secretaria) En caso de que se deseen emplear, pars la preslaciin de los Servicios, redes poblicas de
telacomunicacanas distintas a las expresamenie sefialadas en la presante Censlancia, se estark sujeio a lo previste en fa condicién Cluinta,

Cuanta.- I Titular estard abligado a permitir a ks inspeciores de la Comizsian el accese a sus inslalacicnes, asi como a clorgarles fodas les facilidades para qup
realicen la verificacian del cumplimiento ée s obligaciones de! Tiular en férminos de 1a prasente Conglancia, asi coma de las disposiciones legales, reglamentaras
y administralivas aplicablas.

Quinta.- EI Titular deberd proparcianar aquella informacicn que ke sea requerids por la Comisian para conceer la operacicn y explelaciin d los Senvicios. Bl fiular
se abliga a presentar ante esta Comisicn ¢l Informe Estadistico Anual para Prestaderes de Servicios de Valor Agregado deniro del primer trimesls da cada
afio, presantznda la informaciin comespondienie &l ejercicio del ano anterior

Sewta- FI Tiular deberd notficar & 1a Comsidn con por lo menos 20 dias habiles de anticipacién cualguier modificacion que rezlice con respectn a su domicilio,
represantants legal, yio medios o redes de transmisicn ulilizados para la prestacian de los Servicis. Tratindoss de medificaciones debidas a casu forluite o de
fuerza maye:, &l Tilular debard dar avisn por escrito & la Comisidndentra de los 10 dias habiles siguientes & dicha medificacion. indicando los cambios redlizados,
mismos que, de consideraro procadante, la Comisicn inscribirs en el Registre de Telecomunicaciones. Asimismo, el Tilular deberd sxplicar el casa fortuite o de
fugrza mayor por s cuagles no dio 2viso prev 3l Comisidn,

Septima.- Los canlratos que celebre e Titular con los operadores de redes poblices de telecormunicaciones ¥ 10s modelos de confrato & celebrar can Sus uSUAnas,
deberdn ser presentados a la Comizion, dentro de los 10 dias hdbiles siguientes 2l inicic de la prestacion de los Sardcics.

Octava~ La prestacion de cualquier servisio de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un nueve registre, por ' que deberd soliciiarse a la Comisin
carforme al procedimients y lineamientos establecdos por la misma.

Movena. - El incumplimienta de las Condiziones de |z presente Conslanciz, o la presantacién ce informacian falsa o incemplela para la obtencion del registr o pars
su actualizacion, o en relacion con cualguier oiro requarimiento de informacion por parte de fa Comisién 2l Tiwlar, serd motivo suficients para la cancelagion del
presents registio. En caza de cancelarse el registro de los Servicios, la presente Conslancia quedard invelidads v su Titwlar no podrd confinuar prestande los
Servicios. Lo anlenor, sin peduicio de las sanciones lega'es, reglamentanias y adminigativas que resulten aplicables.

Décima.- Enfre los senicivs de Telepomunicaciones cuyo registro no ampara |a presente Constancia y, cuya prestacicn precisa de concesion, parmisg, annrizacion
o regisiro especifico. se incluyan, sin bmitacién, ransmision de datos, cualquier madalidad de comercializacion del senvicio de telefonia de large dislancia, incluyendg
la reariginacicn o fa faciilacian de la rearginacicn da llamadas telefanicas de larga distanciz, la modificacion del ndmero de "A” an la sefalizacan de lemadas
telafinicas de larga distancia y la comercializacion de larelss lelefdnicas prepagadas para dar o lener acceso al senesa de lama distancia. Asimisma, el registra de
o5 sevicios no constituye auinrizacion para prestar 10s serviciosde lelefonia Local, de Larga Distancia Macional, Infernacional avidescenfarensia por Intemet ¥ que
aean rafico publce conmulado.

Décima Primera.-. El otorgamento del regisla de los sarvicios de valor agregads. amparado por la presente Constansia, no deberd entenderse en el sentido de
aximir @ su filular del cumplimiento de disposicicnes legzles, reglamentanias o adminfziratvas disticlas de las apboables a la prestaciin de senvicios de
felecomunicaciones de valor agragads. E regisio de los sarvicios de valor agregado. amparacs por la presenie Conslanciz, comenzard a surlir efectos a parti del
dia sguients a la fecha an la que 2l solicitante sea notificado perzonalments

Décima Segunda - La prestacian de los Servicios implica |2 aceplasian incondicicnal de todes los terminas y condiciangs de la presente constancia, asi coma dé los
Linzamisnlos para 12 Tramilacion cel Registre de Senicios de Valor Agregade acerdados par el plena de la Comision Federal de Telecomunicaciones mediants
Resclucicn numers PIOSITI7I0120. La firma da |2 presente constancia obliga a su titular a observar igurosamente estas disposicicnes y cuzluier olra disposicion
legal, reglamentaria y administralva que rijgn fos servicios amparados por la constancia asi coma cualquisr disposicion legal, reglamentaria o administraiiva cue se?/]
amifida con pasterandad a la emision de 12 presente '\
La prezente Constancia se emile g0 &l domicilio legal de Ja Comizitn, an la Cludad de Méno, Distnfo Pederal y una ver sceplada v firmada por su Blularha /
informacion contenida sard publica en ferminos de fo establecido en los articulo 65 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccidn X de fa Ley Fedloral da ~~
Transparencia y Acceso & la nfanmacitn Publice Gubermamenial 8 v 26 fracogn Ide! Reglarmenle de fa Lay anfes mancianada.
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He recibitls Constancia de Registr de Servicios o Valor Agregac v, en esle acto, manfestade conocer fodss pcads una de las condiciones conlenidss en l2 mizma,
abiigando & mi representans a obsenaras v respalanas on lodos sz (Brminos

Guillrme Aguillon Zes,

_ Nombre y Firma del Representante Legal | LugaryFecha de Notificacisn
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