UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTROQ Y
SERVICIOS A

COrMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

REGISTRO: SVA-074/2009

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

'/_C.c:n fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 8-A fraccién X, 33 y 64, fraccion lll, de la Ley Federal de E
Telecomunicaciones; 40 del RBeglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Segundo,
fraccion 1X, del Decreto por el que se crea la Comisién Federal de Telecomunicaciones, 24, apartado A,
fraccion X1V, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme

a los térmings siguientes:

l Titular : | C. Maria de Jesus Ramos Medrano
Deiciiia Calle San Martin de Porres No. 206,
) Colonia Ciudad de los Nifios, Pachuca, Hidalgo, C. P. 42070
Procesamiento Remoto de Datos; Intercambio Electronico de Datos;
Servicio(s) : | Correo Electrénico de Datos o Facsimil; Videotexto; Consulta Remota :
| a Bases de Datos y Provision de Acceso a Internet |
Red(es} | Enlaces Integra, S. de R. L. de C. V.; Telecomunicaciones de México;
Publica(s) | COMSAT México, S. A. de C. V.; Libros Foraneos, S. A.deC. V. y
Empleada(s) | Grupo WCom, S. A. de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones de registro y se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi
como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia. Esta constancia sustituye y deja sin
efectos al registro SWVA-055/2009.
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CONDICIONES

Primera.- La prasents constancia ha guedado insorila en ol Regisiro de Telecomunicacionss EI registre para la prestacion de log sanvicios de valor agregado
referidos en la presents Constancia {los Servicios), tene vigencia indefinida, Cuando el fiular de 1z present (el THular) deje de propancionar ks Senicios, deberd dar
avisn por escrto 2 la Comision Federal de Telecomunicaciones {la Comsdn), al menas con teinta dias naturales de anficipacion.  Tratandose de caso forluito o
fuerza mayor, el Tilular debard dar aviso por escriio a la Comisian dentro de los 10 dias habies siguientas a dicho evanic, explicanda los motivos por los cuales deja
de prestar los Serwr'lus, que se indican en la presente Constancia de Registro, a fin de que la Comisidn haga la anclasidn cormespondiente en el Registro de

Eegunda - Los senvicios cuyo regisino ampara la presente Constancia son, nicamente, aquallos que describen en el anverso de la presente Constancia de Registro,
sin el vl comprendes servicios de telecomunicaciones adicionzles u otros senvicios cuya prestaciin precise de la ablencicn de poncesion, permiso, aulonzacion o
regisino especificn,

Tercera.- Fara proporcionarlos Servicics, g Titular se obliga a ulilizar Onicaments equipos homologados y redes piblicas de lelecomunicaciones autorizadas por la
Secrelara de Comunicacionss y Transpories (Secrelania) En caso de que se deseen emplear, para la prestacian de los Servicios, redes publicas de
telecomunicacionss diskntas a las expresamente sefalades en la prosenie Constancia, se eslard sujelo & lo previsto en la condicicn (uinta.

Cuarta.- El Tilular estard ohiigado a permifir & los inspeciores de la Comisidn 2l accaso a sus instalaciones, asi como & clorgarles todas las facilidades para que
realicen la verificacicn del cumplimienta de las obligaciones del Titular en termincs de |3 presenta Constancia, asl como de as disposicicnes agales, reglamantarias
y adminisfratives gpliczbles

Quinta.- El Tilular debera proporcionar aguella informacién que b sea requerida por la Comision para conocer la operaciin y explofacion de los Sericios. £ titulzr
e somisian £l Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro cel prmer trimestne de cada

Sexta- El Tihular deberd no

ar deberd dar aviso par escrito a la Comisidndentro de los 10 dias habiles siguientes 2 dicha medificaciin, indicands los cambios realizados,
erarka pracedents, fa Comisidn inscribird en ef Regislro de Telecomunicasiones. Asimisma, el Tiular deberd explhicar 2l caso forfuito o de

fuerza mayer por los cuales no dio a4so previo a fa Comisién

Septima.- Los
deberdn ser pre

confratos que calebre el Tiular con los operadores de redas plblicas de felecomunicaciones y los madelos de confrato a celebrar con sus usuarios
tzdos a la Comisicn, danfro de los 10 dias habilessiguiantes al inicio de la prestacion de los Servicios,

Octava- La prestacion de cualquisr servicio de valer agregade distintn de los Senvicios, precisard de un nusve ragisto, por o que deberd sclicitarse & la Comisian
conforme &l procedimignto y lineamiantos establecidos por ia misma.

Novena - El incumplimients de las Condicicnes de la presente Constancia, o 1a presentacn de informacian falsa o incompletz para la ohlancidn del registre o para
su zctuzlizacion, o en relacian con cualquisr olro requarimienta de infarmasian por parte de la Comisidn al Tiular. serd motivo suficiente para la cancelacion de
oresents registio. En caso de cancelarse el registo de los Senvicios, la presente Constancia quedard invalidada y su Tiular no podra continuar prestarde los
Servicios. Lo amerior, sin parjuicic de las sanciones legales, reglamentarias y adminisiralivas que resulten aplicables

Décima.- Enfre fos sarvicios de Telscomunicasionas cuyo regisiro no amparz |2 presente Conslancia v, cuya prestacion preciss de concesidn, permise, autonzacion
o registo especificn, s& incluyen, sin limitacién, 1.r<:n.>mi.=;if:-'- de datos, cuslquisr modalidad de comergializacidn dal senvicio de telefania de lara distancia, incluyenda

la reariginacion o |a taciitacion de fa reariginacian de lamadas telefonicas de larga distancia, la modiicacion del nimero de "A” en la sefializacion de llamadas
lelefd vas de larga distancia y la comersializacion e farjelas leleftnicas prepagadas para dar o tener acceso al servicio de larga distancia. Asimismo, el ragislra de

los servicios na constityye autorizacidn para prestar los servicios de telefonia, videoconferencia o redes privadas wirluales, por cualquier medio, incluyende &l
Imtermet.

Décima Primera.- El clorgamiento del regislia de los senvicios de valor agregado, amparado per la presante Constancia, ne debera entenderse en el sentido de
aximir & su tiwlar del cumplimisnie de disposicicnes legales, reglamentarias o administrativas disfintas de las zplicables a la prestacicn de senvicios de
telecomunicecionas de valor agregado. E regisiro de 1oz servicios de valor agregado, amparade por la presente Constancia, comenzara a surlir afectos a partir del
dia siguiznie & la fecha en la qua el solicianta sea notifizado personalmente

Décima Segunda - La prastacicn de los Servicios implica la aceptacion incondicienal de todos los 1mminos y condicionss de la presente conslenciz, asi como ce los
Lineamianios para la Tramitacicn del Reqistro de Servicios de Valor Agregada acordades por el pleno de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolucion numers FOIOTSTIO02S La firma de la presenie constancia abliga 2 su fiular a ohservar igurosaments estas disposiciones y cualquier ofra disposician

enal, reglamentaria y sdminislativa que rijan las senvicics amparados por la conslanciz asi coma cualquier disposicion legal, reglamentaria o adminisirativa que ed
emitida con postericridad a la emision de |2 presents

Lz presente Consfancia 52 em-r-e en ol domiclio legal de fa Comisian, en fa Cludag o México, Qisfifo Federal y une vez aceplads y frmada por su fiwlardg
8 en rer (il ru:s de fo e-"ran eﬂ-ffo ar o <"'l"ICu 54 de iz Ley Federal de Telecomunicacionas, 7 fracoion X1 de la Ley Federal de
lonada

He repilvclo Consfancia de Regisiro de Senvicios de Valar ;’I-:vs'h.‘am ¥, en esle aclo, manifastado conocer [odas _I-"l.,-.'ll:l'v:i‘ una de las eondiciongs mnrm] ides en la misma,
obiigands & %epreserldw & ohservanas y respelaras on fodos sus fmminos
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