UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-068/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

i ™

Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 9-A fraccion IX, 33 v 64, fraccién 1l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis. fraccion Xl del Reglamenio Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes: Segundo, fraccion IX, del Decrelo por el que se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones, 24, apariado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones |l y IV de! Reglamento Inlerno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado, conforme a los términos siguientes:

Titular : Telecable de Tierra Caliente, S. A.de C. V. ]
Calle Aquiles Serdan # 5,
Domicilio : Colonia Chapala, C. P. 61940
| Huetamo, Michoacan,
ERTESTARS C. Juan Jose Huerta Romero
Legal
Servicio(s) : Provision de Acceso a Internet
Red(es) Telecable de Tierra Caliente, S. A. de C. V. (plazas Huetamo,
Publica(s) . Michoacan, Altamirano, Arcelia y Coyuca de Catalan, Guerrero) y

Empleada(s) Operadora Protel, S. A.de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Regisiro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legalas, reglamentarias v administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos v tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedads inscrita en &l Registro de Telesomunicacicnes El registia para la prestacion de los servicios de valer agregado
referidos en la presente Constancia (los Serdcios), fiene vigencia indefinida. Cuando el titular de la presente (sl Titular) deje de proporcionar fos Servicios, deberd dar
aviso par asciito a la Comisicn Faders! de Telecomunicacicnes (1a Comisién). &l menes con trainta dias naturales de anticipacicn. Tratandose de casa foruita o
fuerza mayor, el Tilular deberd dar aviso por escrilo a la Comisidn dentre de los 10 dias hibiles siguientss 2 diche evento, explhzanco les maolivas por los cusles deja
de praslar los Servicios que se indican en s prasenls Constancia de Registro, a fin de que la Comision haga la anotzcin comespendiente en el Registro de
Telecomumcadonas

Segunda - Los servicics cuyo ragisiro ampara la presente Constancia sen, dnicaments, aqisllos que describen en el anverso de Ja presente Conslancia de Registio
sin ingluir ni comprander senicios de telscomunicacionas adicicnales u olros senecos cuya prestacion precize de l obtencan de concesian, permise, auiorizacicn
reqistro especiicn

Tercera.- Para proporcionar las Servicios, &l Tilular 32 abliga a wilizar inicamente equipes homalogadas y redes piblicas de telscomunicaciones autonzadas por la
Secretatia de Comunicacionss y Transportes (Secretariz). En caso de que se deseen emplear para la prestacion de fos Servicios, redes piblicas de
lelecomunicaciones dishintas a las expresaments sefaladas en la presente Conslancia. se esland sujeto a lo pravista an 12 condisidn Quinta.

Cuarta - El Tillar estard obligado a permitir 2 los inspectores de la Comision &l acceso & sus instalaciones, asi como & olorgarles wdas las facilidades para que
realicen | verificacion del cumplimients de las obligacionss del Tiular en iérmines de la presante Canstancia, asi como de las disposiciones lgales. reglamentarias
y administréfivas aphicables

Quinta.- EI Titular deberd praparcionar aquella informanicn que le sea requands per la Comisian para conocer la oosracitn y explolacian de los Servicios. | fitular
se abligs 8 presentar ante esta Comisian el Infarme Estadistica Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregada dentro del primer trimestre de cada
afio, presentanda la informacian comespondiente & ejercicin del aie anteriar

Sexta- I Titular deherd notficar & la Comadn con per lo menas 20 dias habiles de anticipacion cualquier modificacion cue realice con respects & su domicilie,
representante legal, o medios o redes de transmision uliizados para la prestacian de los Servicios. Tratindose de medificacicnes debicas 2 caso fortuita o de
fusrza mayor, el [ilular deberd dar avisa por escrite 2 la Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes & dicha medificacion, indicanda s cambios realizados,
mismos que, de considerars procedente, la Comision inscribird en &l Registio de Telecomunicaciones. Asimismo, el Tiular debard explicar el casy fortuite o de
fuerza mayor por ks cuales ne dic siso previa a la Comision,

Séptima.- Los corilatos que celsbre el Tiular con lns operadores de redes piblicas de telecomunicaciones y los modelas da conlralo & celebrar 00 sus usuarias

daberan sar prasentados a la Comision, dentro de los 10 dias habiles siguientes al inicio d l2 prastacion de los Bervicios.

Octava. La prestacian de cualquier senicio de valer agregada dislinlo de los Servidios, precisara de un nugves registn, por le que deberd solicizrse a la Comizion
confarme al procedimiento v linsamigntos eslablecidos par la misma.

Navena - Slincumplimienio de las Condicicnes de la presents Constancia, o la presentacidn de informacian falsa o incomplela para 12 obtencion del reqistro o para
su scualizasian, o an relacion con cualguier olra requerimients de informacién por parte de la Comisién al THular, sera modive suficients para la cancelacion del
presente regsto. Enocaso de cancelarse el registio de los Senicios, la presente Constancia quadard invalidada v su Titular no podra conlingar prestands los
Senpcas, Lo anlanon sin perjuizio de las sanciones lagales. raglamentarias y adminisirativas que resulten zplicables.

Décima. Enlre los servicios de Telacomunicaciones cuya regislra no ampara la presente Constancia y, cuya prestacion preciza de concesion, permisg, aulonzacon
o tegistrn especificn, s incluyen, sin limitacion. transmisian de datos, cualguier madalidad de comercialzzcian del servic de telefania de larga distancia, incluyzsnde
la reorginacion o la aclitacion de 3 reoriginacion e lamadas telefonicas de larga distancia, la modificasian del nimers de “A” en fa sefalizacion de llamadas
lelefinicas de lama distancia y la comercizlizacion de tarstas telefinicas prapagaras para dar o tener accesc &l senvicio da larga distancia. Asimisme, &l registre da
Ies servicios ne consbluye aulorzacian para prestar los senvicios de telefonia Loc!, de Larga Distancia Maciaal, Internacionsl o vidgeconTerencia par Internet y que
sean krafico pabloo conmutada

Décima Primera - El olorgamiento del registro de los senazios da valor agregada, amparado por la presents Conslancia, no deberd eniendarse en el senlide de
gomir # sy tilular del cumplimionta de dispesiciones legales, reglamentarias o administrativas distintas de lss aplicables a la prestacidn de servizios de
telecomunicasanas de valor agregade. El registra de los servicios de valor agregado, amparado por la presenie Constancia, comenzara 8 surtir efeclos a parti del
dia siguienie @ la fecha en lg que el solicitants $2a notficado personalmante

Décima Sequnda.- La prestacion de los Servicios implica la aceptacion mcondicional de lodes los términes y condicionss dela presente constancia, asi coma de os
Lingamizntcs para la Tramitacion del Registea de Sardcios de Valar Agregado acordados por el plene de fa Comisian Federal de Telscomunicaciones madiants
Resolecian numers PRSOTOR0129, La firma de |2 presente constancia abliga a su fitular @ observar rigurcsamenta eslas disposicianas v cualquier ora disposicicn
legal. renlamentaria y administrafiva que rijan los senvicios amparades por la constancia asi come cualquier disposicion legal, reglamantaria o administrativa que sea
emifida con poastenoncad afa em=sadn da la presente.

La presents Constancia s amite an & domicic legal de fs Comizicn, en b Ciudad de Méxioo, Distnlo Federal y una vz aceptada v firmada por su lilular fs
infarmacion contemda secd publica an férmings de Jo establenido en fos aricwio 65 de fa Ley Federal de Telecomunicaciones: 7 lraccidn XN o la Ley Federal de
Tranzparensia ¥ Acoeso & la informacion Pubiica Gubsrmamental 8 y 26 fracoidn | del Reglamento de fa Ley anfes mancionads.
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Mambre y Firma del Representante LEgaM - Lugar y Fecha de Notificacion




