UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-066/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO )

r‘f[:l:m fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion 1X, 33 y 84, fraccién |l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamenta Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion |X, del Decreto por el que se crea la Comisidn Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones || y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicacionss, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme

a los términos siguientes:

Titular : METRO NET, S.A.P.l. DEC. V.
Calle Michoacan No. 22-B,
Domicilio : | Colonia Hipédromo, C. P. 06100
Meéxico, D. F.
Reerzszln hahe: Ing. José Alejandro Herrera Altamirano

Audiotexto, Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electrénico
; Servicio(s) : de Datos, Correo Electronico de Datos, Correo de Voz, Videotexto,
| ) Teletexto, Consulta Remota a Bases de Datos
! | y Provision de Acceso a Internet.
|

‘ Red(es) ' Metro Net, 5. A. P. |. de C. V.; Avantel, S. A.; Teléfonos de Mexico, 5. A.
: Publica(s) B.de C.V.; Alestra,5.deR.L.deC.V;
L Empleada(s) | y Global Crosing Landing Mexicana, S de R. L.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias v administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos v tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por 1as
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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COMDICIONES

Primera.- La presente conslancia ha quedada inscrita en el Registro de Telecomunicaciones Bl registra para la prestacion de los servicios de valor agregade
refaridns en la presents Constancia (los Servicios), liena vigencia indefinida. Cuands etitular de la presents (el Titular} deje de proporcionar los Servicios, cebara dar
avisn por escrilo & la Camision Federal de Telecomunicacionas (la Comision), &l mencs con freinfa dias naturales de anticipacidn.  Tratandose de caso fortuito o
fuerza mayor, &l Tilar deberd dar avise por ascit 2 la Comision dentra de los 10 dias hiviles siguientas a diche evanio, explicands les molivos por los cusles dejfa
de prestar los Senicios que e indican en la presente Conslancia de Registro, a fin de que la Comisidn haga la anolacin corespondients en &l Fegislio da

Telecomuncacicnes

Sequnda - Los sevicios cuyo registro armpara |a prasente Constancia son, inicaments, squelios que describien en el anversa de |z presents Conslancia de Registm,

sin incluir vl comprender sericios de lelecomunicaciones adicionales u 0TS servicios cuya prestacion precise da la obtencian de concesin, permisn, auipizacién o

reqisto especificg

Tercera. Ps:]ra nrupuruuna los Servicios, al Ti filar se nhliga S L,l Iizar Unicamente equipos humolcuar‘ns v redes put:'ll;as de 'EI“GEJ"‘un'GaﬂiDI‘ICﬁ '3u1|:|rizadas pot la

tele{urnuniLcL SN dus[m.as 2 las exprosamente sef -d|c‘|dda &n Ia prasenls Constancia, se estara SIJJE1L- alo previslo en la condician CQuinta.

Cuarta- Bl Titulzr eslarg abligado a permitic a los inspectores de la Comisicn el acceso a sus instalaciones, asi como a atorgarles todas las facilidades para que
realicen la verficacion del cumplimeanto de las obligaciones del Tikular en trminos de la presents Constancia, asi come de las dispesicionas legales, reglamentarizs
y administrativas aplicables.

Quinta.- EI Tilular deberd proporsionar aquelia informacion qua le sea requerida por la Comisicn para conocer |2 operacin y explatacion de los Servcios. Bl ftular
s abliga a prosestar ante ssta Comision 2| Informe Estadistice Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer frimestre de cada
afie, presantanda la informagian cormespondiante al gjercicic dal afka anterics

Sexta- I Titular deberd natificar 2 la Gomision con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualquier modificacion que realiza con respecto a su demialic,
representante legal, via medics o redes de ransmisicn utilizados para la prestacion de los Sendcios. Tratandose de modificaciones cebidas 2 caso fortuito o de
fugrza mayer, el Tilular debera dar aviso por esorlo 8 la Comesdndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modifizacicn, indicande los cambas realizados,
mismos que, de considarara procecente, la Comisian inscribia en & Ragistro de Telecomunicaciones, Asimisme, el Titular deberd explicar el caso forluite o de
fuerza mayor porlos cuales no dio avise previc a la Comisin

Septima.- Los contrates que celebre & Titutar con log operadores de redes poblicas de elecomunicaciones v los medelos de contrato a celedrar con sus usuanos,
drberan ser prasenlados a la Comisicn, denfra deles 10 dias hadiles siguientes al inicio de la prestacién de los Senicios.

Octava- La prestzcan de cualquier servicia de valor agregada distnta de las Servicios, precizara de un nueva regisla, por 1o que deberd salicitarse a 1z Comisidn
canforme al procedimiento v lingamientos establecidos por la misma,

Novena - El incumplimiento de las Condiciones de la presente Constancia, o la presentacian de informacién flsa o incompleta para la cbtencian del registr o para
su aclualizasan, o an relacidn con cuglquisr el requedimients de informacion por parle de la Comizidn al Titular, serd maolve sulicients para lz cancelacion del
oresente registio. En case de cancelarse el registio de los Senicics, la presente Constancia quedard invalidada y su Tilular no podrd confinuar prestande 1oz
Sonicios. Lo anltenior, s perjuicio de las sanciones legales, reglamentanias y adminizirativas que resullen aplicabias

Décima.- Enire los servicics de Telacomunisaciones cuya reqistre no ampars la presents Constancia v, cuya prestacion precisa de congesicn, permiza, aulcrizacion
o registra especiiicn, sa incluyen, sin imitacian, ransmisian de datos, cuglquisr medalidad de comercializacicn del servicio de telefonia de larga dislancia, incluyenda
la rearginacion o la facilitacion de 18 recriginacion de lamadas telefonicas de larga distancia, la medificacion del nimero de °A7 en la senalizacion de llamacas
leleftnicas de lama distancia y la comercizlizacion de tarstas lelefinicas prepagadas para dar o fener aooeso al servicio de larga distancia. Asimizma, &l regisiic de
Ins sarvicios ne consliuye aulonizacian para prestar lns servicios de lalefonia Local, de Larga Distancia Macional, Intermaciona! o viceoconterencia por Infemel y que
sean Irafco publico conmutada.

Décima Primera - Fl clorgamicnts del registo de los senicios de valor agregada, amparads por la presante Constancia, no deberd entenderse en el sentida da
gximir @ sy lldlar del cumplimienta de disposicianes legales, reglamantanias o adminisiralvas difinlas de las aplicables & la prestaciin de serigos de
teteamunicacionas de valor agregado. Bl registro de los senvicios de valor agregads, amparado por la presente Conslancia, comenzarg a surlr efectos a parti del
dia siguiente 2 1z fecha gn la que elsolicitanie sea nofificads personalmenta

Décima Segunda - La prestacion de los Senvicios implica |2 aceptacian incondicionz! de todos los 1érminos y condiciones de 3 presents conslancia, si coma de los
Lineamientos pasa la Tramitacian del Registro de Servicios de Valor Agregedn acordadas por ef plena de la Comision Federal de Talecomunicacicnes medianle
Resolucion numers PIOSOFETI0128. La fima de la presente constancia obliga a su liulsr & obsenvar igurosamente estas disposiciones y cualguier atra gispeschn
leggal. ragamentaria y administrativa que njan los servicios amparados por la constancia asi coma cualquisr disposicién legal, reglamentaria o adminstrative qua sea
emitida con postencrdad & la emisidn da la presents.

La presente Constancia so emie en el domicihe legal o Ja Comigicn, en la Cidad de Méxnco, Distrto Federal v una ver acepfada y firmads por su Mlular ia
formacicn conlenida serd publica en termings de o establecido sn los anticulo 65 de la Ley Faderal de Telscomunisaciones 7 fraceitn XIT de la Ley Federal de
Transparencia v Acceso & fa lnformastn Publice Guhernamental 8 v 26 fracoitn | del Regiamento da la Lay antes mencionads.
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