UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
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COMISION FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

e

Con fundamento en los articulos 3 fraccion Xli, 9-A fraccién IX, 33 y 64, fraccién il y 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes;
24, apartado A, fraccion XIV, y apariado B fracciones [l y IV del Reglamento interno de la Gomisién
Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor
Agregado, conforme a los términos siguientes:

Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V. (diversas

Titular localidades de Yucatan y Quintana Roo)
. Sevilla No. 4, Piso 6, Col. Juarez, México, Distrito Federal,
Domicilio ' C.P. 06600
Representante Legal C. Raymundo Miravete Melo
1)Audiotexto, 2} Procesamiento remoto de datos,
Servicios 3) Intercambio electrénico de datos, 4) Correo electrénico de

datos, 5) Videotexto, 8) Correo de voz, 7) Teletexto, 8) Consuita
remota a bases de datos y 9) Provisién de acceso a Internet

s Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V,, Teléfonos de
[Rodes Publicas de | México, S.AB. de C.V., Alestra, S. de R.L. de C.V., Avantel,
Embleadas S.A., Axtel, S.A.B. de C.V., Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V,,

P Maxcom Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por fa
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios; acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia. Esta constancia sustituye y deja sin
efectos al registro SVA-052/2012.

JEFE DE LA UNIDAD

RAFAEL ESLAVA HERRADA.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicacionss El registro para la prestacion de los servicios de valor
agregado referidos en la presente Constancia (fos Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando el titular de la presente {e! Titular} deje de proporcionar los-
Senvicios, debera dar aviso por escrito a la Comisién Federal de Telecomunicaciones {la Comision), al menos con freinta dias naturales de anticipacion.
Tralandose de caso fortuilo o fuerza mayor, el Tifular debera dar aviso por escrito a la Comision dendro de los 10 dias habiles siguientes a gicho evento,
explicando los motivos per los cuales deja de prestar los Servicies que se indican en Ia presente Constancia de Registro, afinde que la Comnsn’)n hagala
anolacion correspondiente en 1 Regislro de Telecomunicaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara la presente Constancia son, Gnicamente, aquellos que describen en el anverso de la presente Constancia
de Regislro sin incluir ai comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u olros servicios cuya prestacion precise de la obtencion de concesidn,
permiso, autorizacion o registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular se obliga a utilizar dnicamente equipos homc%ogados y redes piblicas de telecomunicaciones
autorizadas por [a Secrefaria de Comunicaciones y Transportes {Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacién de los Servicios,
redes poblicas de lelecomunicaciones distintas a las expresamente sefizladas en la presente Constancia, se estara sujeto a lo previsto en la condicion
Sexla. .

Cuarta.- El Titular estar4 obligado a permitir a los inspectores de la Comisién el acceso a sus instalaciones, asi como a oforgarles lodas las facilidades
para que realicen la verficacion def cumplimiento de 1as obligaciones del Titular en términos de la presente Constancia, asi como de las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

Quinta.- Ef Titular debera proporcionar aquelia informacion que le sea requerida por la Comision para conocer la operacion y explotacién de fos Servicios.
El titwlar se obliga a presentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer
timestre de cada afio, presentando la informacidn correspondiente al ejercicio del afio anterior.

Sexta.~ Et Titufar debera notificar a la Comisidn con por lo menos 20 dias héhiles de anticipacion cualquier modificacién que realice con respecto a su
domicilio, representante legal, y/o medics ¢ redes de transmisién utilizados para la prestacién de los Servicios. Traténdose de modificaciones debidas a
caso forluito o de fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comisién dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion,
Indicando los cambios realizados, mismos que, de considerarlo procedente, la Comisién nscribics en ef Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, ¢l
Tiular debera explicar el caso foriuite o de fusrza mayor por los cuales no dio aviso previo a la Comision. }

Séptima.- Los contraios que celsbre el Titular con los operadores de redes piblicas de telecomunicaciones y los modelos de conirafo a cefebrar con sus
usuarios, deberan ser presentados a la Comision, dentro de los 10 dias habiles siguientes al inicio de la prestacion de los Servicios.

Octava.- La prestacion de cualquier servicio de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un nuevo regisfro, por lo que deberd solicitarse a fa
Comisién conforme at procedimiento y lineamientos establecidos por la misma.

Novena.- E! Incumplimiento de las Condiclones de ta presente Constancia, o 1a presentacion de mformacmn falsa o incompleia para ka oblencién del
registro 0 para su actualizacion, o en relacién con cualquier otro requerimiento de informacién por parte de la Comisitn af Titutar, serd motive suficienta
para la cancelacién del presente registro. En caso de cancelarse el registro de los Servicios, la presente Constancia quedara invalidada y su Titular no
podra continuar prestando los Servicios. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.

Décima.- Entre los servicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara la presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesion, permiso,
auterizacion o regislro especifico, se incluyen, sin limitacion, transmision de datos, cualquier modalidad de comercializacion del servicio de telefonia de
larga distancia, incuyendo la reoriginacion o la faciitacion de la reoriginacion de llamadas telefonicas de larga distancia, fa modificacién def nimero de *A’
en la seffalizaclon de llamadas telefdnicas de larga distancia y la comercializacion de tarjelas telefonicas prepagadas para dar o lener acceso al servicio de
larga distancia, Asimismo, el registro de los servicios no constituye autorizacion para prestar los servicios de telefonia Local, de Larga Distancia Nacional,
internacional o videaconferencia y que sean tréfico pablico conmutado.

Décima Primera.-, El oforgamiento del registro de fos servicios de valor agregado, amparado por la presente Conslanma no debera entenderse en el
sentido de eximir a su tilular del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a la prestacién de
servicios de lelecomunicaciones de valor agregado, E! registro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Consiancia, comenzara a
surtir efectos a partir del dia siguiente a fa fecha en [a que ef solicitante sea notificade personalmente.

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios implica la aceptacién incondicional de todos fos términos y condiciones de la presente constancia, ast
como de los Lineamientos para la Tramitacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno de la Comisitn Federal de
Telecomunicaciones medianie Resolucion numero P/090797/0129, La firma de [a presenle constancia obliga a su titular a observar rigurosamente estas
disposiciones y cualquler otra disposicion legal, reglamentaria y administrativa que rijen fos servicios amparados por fa constancla asf como cualquier
disposicin lega!, reglamentaria ¢ administrativa que sea emilida con posterioridad a la emision de 1a presente.

La presente Constancia se emite en e domicilio legal de la Comisidn, en fa Cludad de México, Distrito Federal y una vez aceptada y firmada por su Hular
la informacion contenida sera publica en férminos de lo establecido en los articuln 65 de la Ley Federal de Telecomunieaciones; 7 fraccion XiIf de fa Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental; 8 y 26 fraccion | def Reglamento de la Ley anfes mencionada.,
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He recibido Constancia de Registro rvicios de ValopGregado v, en este acto, manifestado conocer fodas y cada una de las condiciones contenidas

en la fnj n?obﬁgando

i representada a observardas y respetarias en fodos sus térmminos.

.Rayniu o Miravete Melo o 1 /2 /ﬁ)&’lﬂ!ﬂﬂf /79/2

Npi{bre y Firn){ del Representante Legal. Lugar y Facha de Notﬂf:acmn
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