COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES

CLAVE DEL REGISTRO
SVA — 064/2004

COoMISION FEDERAL DE
TELECOMUMNICACIOMES

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO ]

/A‘Tﬁ:

Con fundamento en los articulos 33 y 64, fraccion I, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccion X, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, inciso D, fraccion X, del Reglamento interno
de la Comision Federal de Telecomunicaciones, modificado medianie el Acuerdo No.
P/250599/0159 del Pleno de esta Comision y publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 21 de julio de 1999; v en los Acuerdos No. P/050397/0048 y No. P/090797/0129 del
Pleno de esta Comision, se expide la presente Constancia de Registro conforme a los

terminaos siguientes:

Titular . ULTRAVISION, S. A.DEC. V.

Domicilic . AvVOLKSWAGEN, No. 32, CoL. LomAs DE SAN ALFONSO,
C. P. 72575, PueiLa, PUEBLA.

Representante Legal . ARTURO ZORRILLA MARTINEZ.

Tipo de Servicio(s) : INTERCAMBIO  ELECTRONICO DE  Datos, CORREO
ELecTrRONICO DE DaTOs 0 FacsiMiL, VIDEOTEXTO ¥ ACCESO
A INTERNET.

Fed(es) Publica(s) : ULTRAVISION, S. A.DEC. V. Y ALESTRA, S. pER. L. DE

Empleada(s) c.Vv. :

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y por
todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la materia;
incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como
por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia. Esta Constancia sustituye al
Registro de Servicios de Valor Agregado numero SVA-042/2004,

EL COORDINADOR GENERAL
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ANDRES DE LA CRUZ VIELMA




CONDICIONES

Primera.- El regisiro para fa prestacion de los sencios de valor agregado referidos en la prasante Constancia (los Servicios), tisns vigencia indefinida, Cuando &l
tiular ca Ia presente (el Tiwlar) deje de proporcionar ios Servicics, deberd dar aviso por escrity a la Comision Federal de Telecomunicaciones (la Comision). al
mer0s con treintz dias naturales de anticipacion, Tratandosa de caso fortuito o fusrza mayor, & Tiwler deberd dar aviso por escrit a la Comision dentro de los 10
dias nabiles siguientes 2 diche evento, sxplicande los motives por los cuales defe de prestar los Servicios que sa indican en |2 presente Constancia de Registro, &
fin e que 2 Comigién hags la anotacion comespondiente en & Registro de Telecomunicaciones.

Segunda.- Lz presents Conglancla ampars exclusivamente el registra de los senvicios qus s listan en ellz. La presente Constancia no ampara el registra de
cualguier olra servicio de telecomunicaciones que precise de concesion, parmiso, autorizacion o registre especiico, asi como de ofros servicios de valor agregade.
Los sanvicios cuyo registra ampera la presente Constancla son, Unicaments, aquellos que describen en &l anverso de la presente Conslancia de Registro, sin ingluir
ni comprendes servicios de telecomunicaciones adicionales u ofres servicios cuya prestacion precise de la ablencion de concesion, permisa, auterizacicn o reaisino
E30ECNCD.

Tercera- Para proporcionar los Servicios, el Titular se ctliga a utilizar dnicaments equipos homologados v redes piblicas de telecomunicacionss autarizadas por |2
Secretaria de Comunicacianes y Transportes (Secrataria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios, rades pobdicas de
telecomunicaciones distinias a a3 expresaments sehzlacas en la prasente Consfencia, se estard sujet a lo previsto en ba condicion Quinta,

Cuarta.- El Tilular eslaré coligado & permifir 2 los inspeciores de la Comisin & acceso a sus instalaciones, asl como 2 atargaries fodas las facilidades para que
rezlicen [z verificacion del cumplimiento de las obligacionas de! Titular en rminos de |z presente Constancia, asl coma de |25 dispesicionas legales, reglamentarias
y administrativas aplicables,

Quinta.- El Tiular debera proporcionar aguella infarmacion que la sea requarida par ks Comisién para conccer la cperacion v explotacion de los Servicios. E fitufar
se orliga a prasentar ante esta Comision el Inferme Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dentro del primer timestre ce cada
ano, presentanda la informacian correspandients al gjercicio del afio anterior

Sexta.- El Tibular deberd notificar & la Comision con por lo menos 20 dias hdbiles de anticipacian cuzlquisr medificacion gue realics con respacto a su damigilio,
representante legal, wo medics o redes de transmision ulilizados para la prestacion de ks Servicios. Tratindose de modificaciones debidas a caso loruite o de
fuerza mayor, ef Titular deberd dar avise por escrito a la Comisién dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacian, indicando los cambios
realizades, mismas que, da considerarto procedente, | Comisidn inscribirs en &l Registro de Telecomunicasiones.  Asimismo, & Tiular debers explicar el case
fortuito o de fusrza mayor par los cuales no dic aviso previo a la Comision,

Septima.- Los contratos qus celebre el Tiwlar con los operadores de redes pOblicas de telecomunicaciones y los modelos de contraie a celebrar con SUS UsUaros,
daberdn ser praseniados a la Comision, dentro de los 10 dias habiles siguiantes al inicio de [a prastacion de los Senvicios

Dctava.- La prestacion de cualquier senvicio de valor agregado distino de los Senvicios, precisara de un nueve ragistno, por ko gue debera sclicitarse a la Comisian
contorme gl procedimienta y lineamientas establacidos por la misma.

Movena - El incumplimianto de las Condiciones de la presenie Constancia, o la presentacion de informacion falsa o incompleta para la olencion del regstra o pars
sU aciualizacian, o en relacian con cualguier ofro requerimienio de informacian por parte de la Comision al Tilar, sera motva suficiente para la cancelacion del
presente regisiro, £ casa de cancelarss el regisiro de los Serviclas, la presente Constancia quedara invalidadz v su Titular no podra condinuar prestando los
Gervicios. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones |eaales, reglamentarias v adminisirativas que resulien aplicables. \

Décima.- Entre los senvicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara |a presente Constancia vy, cuya prestacion precisa de concasion, permisg, autnrizacion
o ragistio espaciico, s incluyen, sin limitacion, fransmisicn de datos, cualquier modalidad de comercializaciin del servicio de telefonia de lama distancia,
incluyendo g reoriginacion o 1a facilitzcion de la reorginacitn da llamadas telefonicas de lara distancia, la modificacian del nimero de *A" en la sefiglizacion de
llamadas feleftnicas de langa distanciz y |z comercializacion de tarjetas teleftnicas prepagadas pars dar o tener acceso &l senvicio de larga distancia. Asimismo, el
registro de los servicias no constituye auiorizacion para prestar los servicios de telefonia, videcconferencia o redes privadas viuales, por cualguier medio,
incluyendo &l Intemst

Décima Primera.-. El ciorgamiento del registro de los senvicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, no deberd entenderse en el sentido de
eximit & su fitular del cumplimienta de disposiciones legales, reglamentarias o administrativas disfintas de fas aplicables a la prestacion de servicios de
felecomunicacionas de valor agregada, Bl registro de los senvicios de valor agregadeo, amparado por la presente Constancia, comenzara a surtir efectas a partir del
dia siguiante a la fecha an la gue el solicitante sea nofificedoe personaimenie

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios implica |a aceptacion incondicional de todos los terminos ¥ condiciones de |3 presente constancia, asi como de
loz Lineamientos para la Tramitacion del Regislra de Servicios de Valor Agregade acordados por el pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolucicn numera PIOSOTA7/0129. La firma de |a presente constancia abhaa a su titular a ohservar rigurosamenta astas disposiciones v cualquier atra disposician
legal, reglamentaria v administraliva que rjan los servicios amparados por la constancia asi como cualguier disposicion legal, reglamentana ¢ administrativa gue
seg emitida con posteriardad & 13 emision de la presente.

La presenie Constancia 52 emite en &l domicifo legal de lp Comiston, en la Cludsd de México, Disfrite Federal v una ver aceplads y finmeda por su tiular 2
{nfarmacitn contenids sevd publca en férminos de lo estebigcido én \os arffculos 65 ge fa Ley Federal do Telecomunicaciones, 7 fraccion X1l de le Ley Federsl de
Teangparancia v Acceso a la Informacian Publics Gubemamental; 8 p 26 fracolin | del Reglameantc de la Lay anfes mencionaca.

I He recibido Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado y, en este acto, manifestado conocer tedas y cada una de las condiciones |
i contenidas en la misma, obligando a mi representada a observarlas y respetarlas en todos sus terminos
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