UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-062/2009

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 9-A fraccion X, 33 y 64, fraccion Il y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion 1¥, del Decreto por el que se crea la Comisidn Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme
a los terminos siguientes:

Titular : ALEF SOLUCIONES INTEGRALES, S, C. DEP. DER.L. DE C.V.
Rio Balsas No. 31,
Domicilio : Colonia Cuauhtémoc, C. P. 06500
México, D. F.
e e L C. Angel Ruiz Lua
Legal
Servicio(s) : Procesamiento Remoto de Datos
' y Provision de Acceso a Internet
FEE'I::ZS{L} Enlaces Integra, S.de R. L. de C. V.
y Libros Foraneos, S. A.de C. V.
Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Regisiro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos |os convenios, acuerdos vy tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera - La presenie constancia ha quedado inscrita en &l Registro e Telecomunicaciones El regstro para [a prestacion de los servicios ce valor agregada
refendos en = presente Constanca (los Servicos), fene vigencea ndefinad. Cuando el #ular de la presente el Tiuler) dese de proporconar los Servicios. debesa dar
@0 por escorio 2 ke Comesain Federal de Telecomunecacones (la Comsidn), af mengs con frenta dias nalurales de anbopacion.  Tratandose de casg forlio o
fuerza mayer, el Tiular deberd dar avis0 por escritn a la Comesién dentro de los 10 dias habiles siguienies a dicho evento, explicands los molivos por ios cusles dej
de prestar los Seracios que se indican en la presente Constancia de Registro, 2 fin de que k2 Comisidn haga la anolacion comespondienie en el Registro de
Teletomunicaciones.

Segunda - Los servicios cuyo registro ampara l3 presente Constancia san, dnicamente, aquellos que describen en el anverso de la presente Constancia de Regisiro,
sin incluir ni comprendsr senvicios de telecomunicaciones adicionales u olros $enicias cuya prestacion precise de (2 oblencidn de concasidn, permisg. aulonzacian o
registro especifica.

Tercera.. Para proporcionar los Servicios, el Tiular se obliga a utilizar dnicamente equipos homologados v redes publicas de lelecomunicaciones autonizadas por la
Secrelaria de Comumcaciones y Transpories (Secrelaria), En casc de que se deseen emplear, para |2 prestacsin de los Seevicios, redes plblicas de
telepomunicaciones distintas a las expresaments sefialadas en la presente Constancia, se estard sujeto a lo prewisto én la condician Cuinla,

Cuarta - £1 Titular estara obligads a permilir 2 los inspectores de la Comision el acceso & sus instalaciones, asi como a olorgarles fodas las faciidades para que
reaticen Iz venficacin del cumphmiento de fas obligacicnes del Titular en terminos de la presente Constancia, asi como de las dispasiciones legales, reglamentarias
¥ adminsiratvas apicables

Quinta.- El Taular debera proporconar aquella informacion que be sa3 reguenda por I3 Comsidn para conoces ks operacdn y explotacion de los Senacios. El tiular
3¢ ohiga 2 presentsr anle e51a Comson e informe Estadistico Anual para Prestadones de Servicios de Valor Agregado dentro dal primar irmesire de cada
ahg, presentande [a mformaodn correspondicnie 3 oo del ahg anteror

Sexta.- £l Triu'ar dedera no¥iicar a la Comeson con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cusiquer modificacion que realios Con respecio a sy domiciie,
representanie legal, yo medios 0 redes de rensmssion ubizados para ks prestacion de 0§ Sendcios. Tratandose de modiSicaciones debatas 3 €aso foruito o d2
fuerza mayor, of Trular deberd dar aviso por escriio a3 Comessdndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacicn, indicando los cambios realizados.
mismes que. de consideratlo procedente, la Comision inscribird en el Regiso de Telecomuncaciones. Asimisme, ef Tiular debera expiicar ef caso foruito o de
fuerza mayor par los cuales ng o awso previa a ka Comision,

Séptima.- Los canlratos que celebre el Titular con los operadores de redes pablicas de telecomunicaciones y kos modelos de conlrata 3 celebrar con Sus usuarias,
teberan ser presentados & la Comisin, dentro de los 10 dias habiles siguientes al micio de la prestacicn de los Servicios,

Octava- La prestacion de cualquier servicio de valor agreqada distinta de los Servicios. precisard de un nueva registo, por lo que debara soliciiarse a la Comisian
conforme al procedimient ¥ lingamientos estatlecidos por la misma.

Novena - El incumplimiznio de las Condiciones de la presente Constancia, 0 la presentacién de informacian falsa o incomplela para la obiencion del registre o para

su actuahzacdn, o an relacion con cualquesr otrg requerimianta de informacian por parte de la Comisidn 2l Tilwlar, serd motivo suficients para la cancelacion del

presente regsie. En case de cancelarse el registre de los Servicios, i3 presente Constancia quedara invalidada y su Titular no podra conlinuar presiando los

Servcios. Lo anlenor, sm perjuitit ¢ las sanciones legales, reglamentanias y administrativas que resullen aplicables

Décima - Enire lps senacios de Telecomunicaciones cuye regsio no ampara k2 presente Constanca v, cuya presiacion precsa de contesion, permiso, aulonzacsdn

o egistra especibon, S8 nchven. sn Imitacan, ransmesiin de dalos, cualquier modafdad de comesdiairantn del senatio de leleloniz de larga destancia, inchuyendo
ia reoronacn o bk faciaton de b reongmacon de Esmadas wwiefinicas de lamga dslandia, b modiicacon ded numess de “A” en I3 sefisizacdn de Bamadas

eleitnacas de lama dstanna y 2 comentializacan de tanetas ieleloncas prepacadas para dar ¢ tener a0 2l senvice de laga delancia Asimismo, el regsto de

los servcaos NG CONSTluYe JukanZacsin para prestar o senvicios de telefoniz Local. ¢ Lasga Dstancz Neoonal, imemaconal o videooonferenda por intemet y gue
sean brafico pibicn conmastado.

Décima Primera.-. £ otorgameanto del registro de los senacios de valor agregado, amparado por ka present Conslancia, no debera enlenderse en el sentido de

eximir @ su Buiar del cumplimienio de disposiciones legales. reglamentanias o adminisirativas distintas de las aplicables 2 la presiacion de servicios de

telecomunicacicnes de valor agregado. EI regisiro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzard a suriic efectos a partir dal

dia siguante a la fechaen |a que el solicitanie sea nofificado personalmente

Décima Segunda - La prestacicn de los Sericios implica la aceptacian incondicianal de lodos los termings y condiciones de la prasente constancia, asi como de los
Linsamienlos pars la Tramilaciin del Registro de Servicios de Valar Agregado acordados por &l pleno de la Comision Federal da Telecomunicaciones mediante

Resnlucicn numera PI0S0TS71012% . La firma de la presente constancia obliga a su Uular a observar rigurasamente eslas disposiciones y cualquier olra disposician

Iegal. reglamentaria y adminisirativa que rijan los servicios amparados por 3 constancia asl como cualguier disposician legal, reglamentaria o adminisirativa que sea

armifida con posterioridad a la emisidn de i3 presenle.

La presends Consfancia s¢ emile en ef domicilio legal oe Ja Comision. en la Ciudad de México, Distrifn Federal y una vez aceplada y firmads por su iz
afrmaciin confenida serd publica en Mmings de lo establecidd on ios articuic 65 de (s Ley Fadersd do Telocomunicaciones: 7 fraccitn XU de Iz Loy Federa! de

Transparence § Accest a b \nformacion Publics Gubsmamendal 8 y 26 ion! ded Reglamanto de & Ley andes mentionada.
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