COMISION FEDERAL DO
TELECOMUMICACIONES

COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES

CLAVE DEL REGISTRO
SVA - 062/2004

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion Xll, 33 y 64, fraccion |, de la Ley Federal

de Telecomunicaciones; 37 Bis, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccion 1X, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, inciso D, fraccién X|, del Reglamento
interno de la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente
Modificacion de Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a

los teérminos siguientes:

Titular

Domicilio

Representante Lagal

Tipo de Servicio(s)

Red(es) Publica(s)
Empleadals)

ISD NETWORKS, S. A. DEC. V.

Sanchez Taboada, No. 10403, Interior 308, Zona del Rio,
17 etapa, entre las calles de Gorman y José Clemente
Orozeo, C. P. 22320, Tijuana, Baja California.

Lic. Carlos Alberto Vizcaino Higuera.
Procesamiento Remoto de Datos, intercambio

Electronico de Datos, Correo de Datos o Facsimil,
Consulta Remota a Bases de Datos y Acceso a Internet.

E Tel, 5. A de C. V. y Avantel, 5. A

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a |a
materia; incluidos - los convenios, acuerdos vy ftratados suscritos por el Gobiemno
Mexicano, asi como por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.

EL COORDINADOR GENERAL

////w/l

ANDRES DE LA CRUZ VIELMA




CONDICIONES

Primera.- EI registro para la orestacion de log servicios de valor agregaca referidas en la presante Constancia ilos Servicios), tiene vigencia indsfinida. Cuando el
titular de Iz presente (el Titlar) deje de proporcionar las Servicios, debess dar aviso por eserita a3 lz Comisicn Eederal de Telecomunicaciones (la Comision), al
mencs con trenta dizs naturales de anticipacion. Tratandose de caso fortuito o fuerza mayer, 2 Titlar deberd dar sviso por ascrity & la Comision dentro de fos 10
ties hatiles siguiantes a cicho eventa, explicando los motivas por los cuales deia de prester oz Servicics gue e indican an k3 prasents Constanciz de Registro, a
fin de que la Comiside baga la anatacicn corespondiente en el Regiziroe de Telapomunicacicnes. ’

Segunda.- La presente Constancia ampara exclusivamente el regisso de los senicios oue se fistan en ella, La presenta Constancis no ampara el registro de
cuglguier oro servicic de lelacomunicaciones que precise de concesion, permiso, autarzacan o registro aspecifico, asi como de alres servicios de valar agragade.
L08 SRTVICIOS GUYo registro smpara la presente Constancia son, Gnicamente, aquelios que describen n &l anverso da g presante Constancia de Registro, sin incluir
ni comprender servicics da telecomunicaciones adicionales o otras sanvicios cuya prestacicn precise de la chtencién de concesicn, permiso, aulorizacion o Teqisn
especifico,

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, ef Titular s2 obliga a utiizar Gnicamenta equipes homologadas v redes piblcas de telecomunicaciones autarizadas par la
Secrefaria de Comunicacionss y Transportes (Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios, rades poblicas de
tzlzcomunicaciones distintas a las exprasaments sefizladas en la presente Constanciz, se estars sujeto a lo previsto en la condician Cuinta,

Cuarta.- EI Tituler estarz coligado 2 permitr a los inspectorss de la Comisian &l access a sus instalaciones, asi como a atargarles todas las facilidades para que
realicen la verificacion del cumplimiento de las obligacicnes del Titular en términes de fa presente Constancia, asi come de las digposiciones legales, reglamentarias
¥ adminisirativas aplicablas.

Cuinta.- El Tiular debera proporcionzr aquella informacion que le sea requarida por la Comision para concoer la operazian vy explatacian de los Servicios. EHitular
& abligs & presentar ante esta Comisian el Informe Estadistico Anval para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dentro de! primer trimesire da cada
&0, presentanda la informacién correspondienta al gjercicio dal afa enlarios

Sexta.- Bl Titulgr debera notficar a la Comisicn can par le menos 20 dias habiles de anticipacion cugiauier modificasion que realice can raspecio 3 su domicilio,
representante legal, wio medios o redes de fransmision wilizados para la prestacion de los Servicios. Tratdndese de modificacianes debidas 2 caso fortuito o de
luerzs mayor, & Tiwlar debera dar aviso por escilo @ la Comision dentro de los 10 dias hibiles siguientes 2 dicha modificazion, indicandn los cambios
reglizados. mismas que, de considerara procedente, la Comision iscribind en el Regisiro de Telecomunicaciones. Asimizma, el Titwlar debers axplicar el cazo
ioruita o de fuerza mayor por 195 sugles na dio aviso previo 2 la Comisin.

Séptima.- Los contratos que celebre el Titular con los operaderss de redes poblizas de 1elecomunicaciones v loz modelas de conlrato a calebrar con sus usuarios,
deberan ser prasentados a |2 Comision, dentra de los 10 dias habiles siguientes al inicio de la prestacion de los Servicios.

Octava- La prestecion de cualcuier servicio de valor agregado distinto de fos Senvicios, precisara de un nuevo registra, por Io que deberd solicisarse a la Comisian
conforme 2l procedimiento y linsamientos establecides por la misma,

Neovena.- El incumplimients de las Condiciones de la presents Conslansia, o la presentacion de infarmacion fzlsa o incompleta para la oblencion del registro o para
sU gciuglizacion. o en relacicn con cualguier atro requenimients de informacian por parta ¢ lz Comision &l Titular, serd mativo suficients parz |2 cancelacion del
resents registro. En caso de cancelarse ef reqistro de los Servicics, la presente Canstanciz quedard invalidads y 2u Titlar no podré confinuar prestands los
Servizios. Lo anterion, sin perjuicio de l2s saacianas begsles, reglamentarias v adminiskativas que resulien aplicables.

Decima.- Entre los servicios de Telesomunicaciones cuyo regisira no ampara la presents Constancia v, cuya prestacion preciss de concesion, permisa, auiorizacion
O registro especifico, se incluyen, sin limitacicn, transmisian de datos, cualquier modalided de comercializacion del sendcio de felefonia de lama distancia,
incluyendo la reaniginacion o la facilitacion de la recriginacidn de llamadas telefanicas de larga distancia, lz medificacian del nimers de “2" en |z sefializacion de
llamadas telefonicas de larga distancia ¥ la comercializacion de tarjeias telefonicas prepagadas pera dar o tener acceso at sanvicio de largs distancia, Asimisma, el
regislry de |og servicios no constiuye sutorizacion para prestar los servicios de teleionia, videoconferencis o redes privadas viruales, por cualquier medio,
ncluvendo &l Intermnes.

Décima Primera.-. £l atorgamients del regisiro de los senvicics de valor agregado, amparado por 2 presente Constancia, no deberd entenderse en 2l sentida de
eximir 2 3y titular del cumplimisntc de disposicionss lepales, reglsmentarias o administrativas distintas de las aplicables 2 la prestacian de senvigios de
telecomunicaciones de valor agregade. El registro de o5 servicles de valor agregaco, amparada por la presenle Constanciz, comenzar a surtir efectos a partir del
dia siguiente 2 la fecha en la qua el salicitanta s2a nolificade perscaalmenia

Décima Sequnda - Lz prestacion de los Servicics impfica la ecaptacion incondisional de todos los &minos vy condicicnas de la presente constanca, 251 cama da
los Lineamientos para la Tramitacicn del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno de la Comision Faderal de Telecomunicacionss madiante
Rezolugion numero ROODTITI0ES, La firma de la presents censtancis obliga a su fiulzr a observar riguresamente estas disposiciones y cuglguier otra disposizian
legal, reglamentariz v zominisirativa que rijan los servicios amparades por 3 constancis asi como cualguier disposician legal, reglamentaria o administraliva qus
sea emitids con postericridac a la emision de fa presenie.

Le presenie Conzianciz ze emite en el domicilo isgal de Ja Comision, en s Giudad de Miwico, Dislrito Federal v ung ver soeplads y frmads por su iitular fa
imfarmacion conenida serd pubiica en termings de Jo eslablecido en los arliculos 83 de la Ley Federal de Telscomunicasiones, 7 fraccidn X de fa Ley Faderal do
Transparancia y Access & la informaciin Publica Gubemamantal 3 v 28 fraccian | del Reglamento de la Ley anles mensianads,

He recibide Constancia de Registro.de Servicios de Valor Agregado y, en este acto, manifestade conocer todas v cada una de las condicicnes :
cnnfeniq,aﬁ en fa misma, obiigangn a mi representada a observarias y respetarlas en todos sus términos
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