UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-058/2011

Fecha inscripcién: 20 de diciembre 2011

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

-

Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 9-A fraccion X, 33 v 64, fraccion Il v B5 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones v Transportes,
Segundo, fraccion X, del Decrelo por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24,
apartado A, fraccion X1V, y apartado B fracciones |1 y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Conslancia de Registro de Servicios de Valor Agregado,

conforme a los términos siguientes:

Titular : NMORCOM, S.A. de C.V.
Bswisiiig: Bosques de Tulipanes, No. 32,
' Bosques de las Lomas, C. P. 11700, México, D.F.
Representante C.F do Marti G 4
Legal : . Fernando Martinez Gonzalez.

Audiotexto, Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electronico de
Servicio : Datos, Correo Electrénico de Datos, Videotexto, Correo de Voz, Teletexto,
Consulta Remota a Bases de Datos y Provision de Acceso a Internet.

Alestra, 5. de R. L. de C. V.; Teléfonos de Mexico, S. A. B. de C. V.; Axtel, 5. A
de C.V.; México Red de Telecomunicaciones, S. A de C. V.; Metro Net, S. A. de
Redes C. V.; Enlaces Integra, S. de R. L. de C. V.; Grupo WCom, S. A. de C. V.; WL

Publicas Comunicaciones, 5. A. de C. V.; Operadora Protel, 5. A de C. V_; lusatel, 8. A. de
Empleadas: C. V., Maxcom Telecomunicaciones, S. A. de C. V.; Megacable, 5. A. de C. V.;
Comunicaciones Nextel de México 5. A. de C. V.; Inversiones Nextel, 5. A. de C,
V.. Inversiones Nextel de Mexico, 5. A. de C. V.; y Comsat Mexico, 5. A. de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefalada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al que el sclicitante sea nefificado personalmente. Se rige por la Ley
Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposicionas legales, reglamentarias v adminisirativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicana,
asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia. Esta constancia sustituye v deja sin
efectos al registro SVA-005/2011.
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COMDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedads inscrila en el Registro de Telecomunicasiones EI regising para la prestacicn de los servicios de valor sgregado

referidos en 2 presente Conslancia {Jos Servicios), tiena vigencia indefinida, Cuando 2l Ulular de la presente (gl Tiulas) dje de proparcionar los Servicios, deberd dar
aviso por eschity a la Comision Federal de Telecomunicacianas {la Comisian), al menas con tremta dias nalorales de antizipacian. Tratdndose de case fortuite o

fuerza mayor, &l Tiular deberd dar avise por escrito a la Comisicn dentro de los 10 dias habiles siguentes a dicha avento, explicando s matives par los cuales deja

de preslar los Servicics que s2 indican en la presente Constancia de Registro, 2 fin de que la Comisian haga la aratacion corespondienta en el Registe de

Telecomunicaciones,

Seqgunda.- Los seracios cuyt registio ampara la presente Constancia son. dmicamante, aguellos que describen en el anverso de la presente Constanca de Regsio,
i incluir ni comprender sarvicios de belesomunicacionss adicanales u alros sariciog cuya prastacion precise de la oblencitn de concesitn, permisa, autorzaciin o

reqistra espaciiicn.

Tercera.- Para praparcionar los Servicios. ¢ Titular se obliga a ulilizar Gnicaments equipes homeologades y redes pablicas de lslecomunicacionss aulonzadas posla
Secratariz de Comunicaciones y Transpores (Secrelaria) En ceso de que se deseen emplear, para la preslacion de s Servcios, redes piblicss de
lelecomuncacicnes distinlas a las expresamente sefaladas en la presentelonstancia, se estard sujeto & lo previsto en [a condicién Ciuinta

Cuarta - E| Titular estard chligado & permific @ los nspeclores da la Comision el accesn a sus instalacicnes, asi como a clorgarles fodas las facilidaces pars que
realicen la varificasian del cumplimiento de las obligaciones del Tiular en 1émings de (3 presenle Conslancia, asi como de las disposicicnes legales, reglamenlarizs
y adminisirativas aplicables

Quinta.- Bl Titular debard proporcionar aquella informacion que le sea requerida por la Comessn para concaer [ operacién y explotacin de los Servicios. BN Sitular
s obliga & presentar anle esta Tamision @ Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valer Agregado dentro del primer trimestne de cada
afio, presentande la mfarmacion corespondianle al gercicio del ano anterioo

Sexta.- El Titular debara natifizar a la Comisian con por lo menas 20 dias habilss de anticipacién cualquizr moddicacan que realice con respectd a su domiclio
reprasenlante legal, wio medios o redes de transmisién ufilizados para la prestacion de los Servicios. Traléndose de modificacicnes debidas 2 caso forluito o de
fuerza mayor, el Titlar deberd dar avise por escnlo & la Comisiéndentro de los 10 dias hibiles siguientes a dicha medificacion, indicands los cambios realizados,
miamos que, de consideraro procedente, la Comisidn inscribird en el Registro de Telesomunicaciones. Asimisme, & Tiutar deberd axplizar l caso faduita o de
fugrza mayor por los cuales no dio aviso previo a leComisian,

Séptima.- Los conlratos que celebre gl Titular con los operadores de redes poblices da telecomunicacicnes v 105 modelos de comrato a celebrar con sus Usuancs,
debaran sor presentados a la Comizian, dentro de los 10 dias habiles siguientes al iicio de la prestacicn de los Servicios.

Octava- La prestacion da cualquier senvicio de valor agregade disfinto de los Sarvicios, pracisard da un nueva registra, por lo que deberd solicitarse & la Comisicn
conforme &l procedimienta y ineamianios estalecdos por la misma,

Novena - Elincumptimienta de las Gondiciones de |z presente Conslancia, o |2 presentacion de informacion falsa o incompleta pars la ablencidn del registe o para
i gciualizacion. o en relacién con cualyuier oire requenimiznic de infarmacian por pale de le Comsian al Titwlar, serd mofivo suficiente para 1a cancelacion del
presente registro. En caso de cancelarse el ragisiro de los Servcios, la presente Constancia quadard invalidada y su Titular no podra centinuar prestando o
Servicios. Lo anierior, sin penuicio de las sancionas legales, reglamentarias y administrativas que resulten aphicables.

Décima.- Enire los servicas de Telecomunicacionss Guyt registio no ampara 1a presents Constanciz y, cuya prestzodn precisa de concesidn, permisa. auorizacion
o registro espacifics. se incluyan, sin limiacion, transmisidn d8 dalos, cuaiquer modalidad de comercializecian del servicio de telefonia de larga distancia, incluyendo
la reoriginasian o la faciitzcion de |z reonginzcion de lamadas telefénicas de larga distancia, la modificacion del nimero de “A7 en Ja sefalzacion de lamadas
telafinicas de lasga distancia v 1a comercializaciaon de tarjetas felefonicas prepagadas para dar o tener acceso 2l senvicic de larga distanciz. Asimismo, el regsiro de
o5 servicics no constiluye gularizacién para praslar los servicios de teleonia Local, de Larga Distancia Naconal, infernaconal o wideoconferencia por Infermnet y qua
sean trafic poblico conmutado.

Décima Primera.-. El olargarmientt del registro de los senvisios de valor agregado, amparado por la presents Conslanciz, ne deberd entarderse en el sentida de
eximir & su ttular del cumplimients de disposwiones legales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a la prestacién de servicios d2
telecomunicaciones de valor agregado. Bl registro de los senvicios da valor agregado, amparade por la presente Constancia, comenzara a surbr efecos & parti del
dia siguiznie a la fecha en la que el solicitants sea nobfoado personglmante

Décima Sequnda.- Lz prestacian de los Bervicios impfica la aceptacion incondicicnal de lodos los Wiminos ¥ condiciones de la presenta canstancia, asi como de log
Lingarmentos para |z Tramitacian del Regisla de Servicios de Valor Agregado scordados por el plenc de la Comision Fadaral de Telecomunicasionas mediante
Resalucian nomers POSOTETINI29, La firma de o presents constancia obliga a su finlar a chservar rigurosamente estas digposiciones y cualguier olra disposicidn
legal, reglamentaria y administrativa que rjan log senicias amparsdes por |2 conslancia asi come cualiuier disposicién legal, reglamentaria o administrativa que sed
amitida con postericridad & la emision de 13 prasente.

L& presenle Constancia 55 emie en ef domicilia fega! de la Comisidn, an fa Cludad de Méwico, Distris Federal v una vee aceplads ¥ femads por Su il 12
informacion confenida serd publica en Moz o 0 eslablecide en los arficulo &3 de g Lay Federal de Telcomunicaciones, 7 facoion X1 de fa Ley Federal og
Transparencia  Ascess a la Informaciin Publica Gubermamantal, B v 26 frgccidn [ def Reglamento de iz Lay anlss mensonana,

Hi recibido Constancia de Regiztro oe Senvicios de Valor Agregado v, an esfe aclo, menifestado conorer [odas p cada ung oo las co adicionas contonidas en la mizma,
nbu‘u’gmyﬁ mi repregeniada 8 obsenanas v respelanas en lodos sus emmings
el

C. Fefna _ ar‘ti;'m; Gonzalez. Mewea OT e 13 2o e peve J,(;"li

Nembre y Firma del Representante Legal. Lugar y Fecha de Notificacion




