UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-055/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO )

"fCon fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 8-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion |l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, 37 Bis. fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Segundo, fraccion [X, del Decreto por el gue se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones; 24, apartado A, fraccion XV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de
la Comisién Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de

Valor Agregado, conforme a los términos siguientes

Titular : | Ideas y Mensajes, S. A. de C. V.
B ' Av. Ejército Nacional No. 3286, piso 3, despacho 204,
9 Colonia Chapultepec Morales, México, D.F., C. P. 11570
fepresentants C. José Penhos Halabe
Legal

Procesamiento Remoto de Datos;

sarviciia) e Intercambio Electronico de Datos.
I 1 == =
Red(es)
Publica(s) Teléfonos de Meéxico, S. A.B.de C. V.

Empleadai(s)

La presente constancia ha quadado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por 1as

condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrila en el Registro de Telecomunicacionas El registro para la prestaciin de los sericios de valor agregado
referidos en la presents Conslancia (los Sericios), tiena vigencia indefinida. Cuando el blular de la prasante (el Titlar) deje de proporcionar los Servicios. deberd dar
aviso por essita a la Comizion Federal de Telecomunicaciones (la Comigian), al menos con freinta dias nalurales de anticipacion. Tratandose de caso farfuila o
fuerza mayor. 2l Titular deberd dar avise por esorito a la Comisian dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento, explicands ks mofivos por 10 cuales deja
de prestar Ios Senvicios que se indican n la pressnte Constancia de Registto, & fin de que la Somisidn haga la anatacion correspandiente an el Registre de
Talecomunicaciones.

Sequnda.- Los Senacas cuyn registo ampara la presents Constancia son, dnicamenle, aguelics que describen en eanvarse de |z presante Constancia de Regisira,
sinincluir i comprender sarvicios de talecomunicaciones adicionales U ofos servicios cuya prestacicn precise da la oblencicn de congasion, permist, aulonzacin o
reqisira espacifico.

Tercera .- Para proporcionar los Senvicios. & Titular se obliga a ubilizar dnicaments equipos hamolagados ¥ redes piblicas de telecomunicacanas suldrzadas por
Secataria de Comunicacionss y Transportes (Secrelaria) En caso de que se deseen emplear, para 3 preslacin de los Servicios, redes piblicas de
lelecomunicaciones distinlas a las expresamente sehaladas en la pesente Conslanciz, se eslard sujeto a lo pravista an la condicion Quinta

Cuarta - EI Titular astara ohligads & permdic @ los inspeclores de la Comisicn el acoeso a sus inslalaciones. asi coma a clorgares todas las facilidades para que
realicen |a vanficasdn del cumpliminnto de las obligaconas del Tilular en Bimiros de la presentz Conslancia, ast como de fas disposiciones legales, reglamentanas
y adminisirativas aplicatiles

Quinta.- £l Titular debera proporcicnar aguella informacian que le sea requerida por la Somisién para conocar la operacion y explotacién de los Senicics. E1itular
se obliga & presentar ante esta Comisian el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade deniro del primer timeslrs de cada
afip, presentando la informasn cormespondiente &l ejercizio del afo antenor

Sexta- E| Titular debara notificar a la Comisién con por le menos 20 dias hébiles de anticipacion cuzlquiar medificacicn qua realice con respecto & su domicilio,
representants legal, wo medios o redes de fransmisidn ufiizados para la prestacion de los Servicios. Tratndose de medificaciones debidas a caso forulo o de
fusrza mayor &l Titular debera dar aviso por escrita a la Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha medificacian. indicando s cambios realizades,
mismas qua. de considerara procedente, s Comisian inseribich en el Registro de Telecomunicacanss, Asimisma, el Titulzr deber’ explicar el case fanuilo o de
fusrza mayar par los cuales no dio avise previoa la Carmigibn

Séptima - Los contralos que calehre of Tiular con los apersdores de redes publicas de telecomunicacones y los madalos de contrate a celabrar con sus vsuarics
deneran ser presentacos 2 la Comisidn, dentra de los 10 dias habiles siguientesal inicic de la prestacian de los Servicics

Octava- La prostacion de cuglquer senvica de valor agregada distinta de los Servicios, precisard de un nueva registro, por lo que deberd soliclarse & la Comizian
conforme al procedimento v linezmientos egablecdos por la misma. :

Novena. El meusmplimianto de las Condiciones de la presents Constancia, o la prasentacian de infarmacian falsa o incompleta para la obfencion del registre ¢ para
2y achudlizacion, o en relasin con cuakquisr ol requenimienta de informacian por parte de fa Camisin al Tiular, seré metive suficiente para la cancelacicn del
prasenle ragistn £r caso de cancelarse el registro de los Servicios, la presents Constanca quadard invalidada y su Tiular no podra continuar prestande los
Servicics. Lo antenor, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamentasias y adminiztrativas que resulten aplicables

Décima - Entre os sarvicios de Telecomunicaciones cuys registro no ampara la prasents Conslancia y, cuya prestacion precisa de conoesion, permiss, autorizacan
o registe especifoo, s incluyen, sin limitacian, ransmizian de detos, cuslquier modalidad de comercializacian del servicio de lelelonia de larga distancia, incluyendo
la recrignacan o lz facilitacion de la recriginacion de lamadas telefdnicas de larga distancia, la modifcasian del nimers de A" en la sefalizacion de llamadas
teletnicas de fanga distancia v la comarcializacian de tarstas telefanicas prepagadas para dar o tenar acceso 2l senvicio de langa dislancia. Asimismo, el registra de
s servicios no constiluye aulonizacian para preslar los sarvicics de lelefonk Local, de Larga Distancia Macional, Internacional cvideeconterencis por Intemet v gue
sean trafice poblica sonmutacn

Décima Primera - E| slargamiente del registro de log serviziag de valor agregado, amparado por |2 presente Constancia, ne deberd entanderse en 2l sentido ce
gxifir 8 S0 titular del complimients de dispesicones legales, reglamentarias o administratives distintas de las aplicables a la preslacion de servcas Ce
telecamunicasanas de valor agregade. Bl registra de los servicios de valor agregado, amparade par la presenle Constancia, comenzard a surtir efeclos a partic dal
dia siguiente 2 la fesha en la que el solicitants sea nobficado pargnaimante

Décima Segunda.- Le prestacion de los Servicios implica la aceptacion incondicicnal de lodes los tarmines v condwiones de |z presents constancia, asi como de los
Lineamientcs para la Tramitacon del Regislea de Sardcios de Valor Agregado acordados por el plene de fa Comision Federal de Telecomuncaciones madianle
Resolycian numers POSOTIT0129. La firma de la presente constanca akligz 2 su fifular a ohservar igurosaments estas disposicionas y cualquier oira disposicion
egal, reglamentaria v administrativa que rijan 105 senicins amparados por 13 constancia 2si camo cualquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa gue sea
amitida con posteniondad a1 emissn de la prasents,

Le prasente Constancia se emite on of domicilo legal de la Comsdn, en iz Cludad de México, Distito Federal y una ver aceplada y livada por su titular s
infarmacion confamda serd publica en fermings da b establocido en fos aricuio 85 de la Ley Federal de Talecomunicaciones; 7 iraccion X\ de la Ley Federal de
Transparencia v Aoosse & 13 Informacitn Publica Gubsernamental, § p 26 fracciin | del Reglaments de la Ley anles mancionada.

He recitngdn Constancia oo Registr de Senvicias de Valor Agregado v, en esle gofo, manifestadn conocer todas ¥ cada ung de | as condicangs contenidaz ¢ la misma,
obiigandz a mi repregentads 2 rvarlas ¥ respelanas en fodos sus igmminos
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Nombre y Firma del Representante Legal Lugar y Fecha de Notificacién




