COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE-
TELECOMUNICACIONES -
DIRECCION GENERAL DE LARGA DISTANCIA'Y
VALOR AGREGADO

CLAVE DEL REGISTRO
SVA - 055/2004

COomMISION FEOERAL DE
TELECOMUMICACIOMES

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

-

Con fundamento en los articulos 33 y 64, fraccion 1l, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis., fraccion Xll del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccién IX, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, inciso D, fraccion Xl, del Reglamento
Interno de la Comision Federal de Telecomunicaciones, modificado mediante el
Acuerdo No. P/250599/0159 del Pleno de esta Comision y publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 21 de julioc de 1999; y en los Acuerdos No. P/050397/0048 y No.
P/090797/0129 del Plenc de esta Comision, se expide la presente Constancia de
Registro conforme a los términos siguientes:

Titular . TELECOMNFERENCE GLOBAL SERVICES, S. A.DEC. V.

Domicilio : AVENIDA INSURGENTES SUR, No. 598 Mza A Piso 6 DEPTO.
602, CoL. DEL VALLE, C. P. 03100, MExico, D .F.

Representante Legal . Ricarpo A BERRUECOS TRUJILLO.
Tipo de Servicio(s) :  AUDIOCONFERENCIA Y GLOBAL WEB.

Red(es) Publica(s) AVANTEL, S. A. Y AVANTEL SERVICIOS LOCALES, S. A..
Empleada(s)

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la materia; incluidos los
convenios, acuerdos vy tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.

EL DIRECTOR GENERAL

PEDRO FRANCI GO GUERRA MBRALES :
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i} CONDICIDNES

Primera.- El registro para |2 prastaciin de los Servicios de valor agragada referidas en la presenta Constancia (los Servicios), tiene vigendia indefinida, Cuando el
tiular g la presemie (2l Titular) deje de proporcionar 105 Servicios, debera dar aviso por escrita a la Comisicn Fedesal de Telecomunicaciones (la Camizian), al
MEnas £an treinta dias naturales de anficipacian. Tratandose de caso foruito o fuerza mayor, el Titular deberd dar avisa por escrito a la Comisicn dentra de los 10
digs habiles siguientes a dicho eventa, explicanty los metives por los cuales deja de prastar s Senvicios que se indican en la presente Constancia de Registro, a
fin de que la Comizion haga 2 anctacicn correspendiante en el Regisiro de Telecomunicaciones.

Segunda.- La presente Constancia ampara exclusivamente el registro de los servicios que se listan en ella. La presente Constancia no ampara el registro de
cualguier oire senviclo o2 telecomunicaciones que preise de concesion, permiso, sutarizacicn o registro especifico, asi como de ofros senvicios de valor agregado.
Los servicios cuyo regisiro ampara la presents Constancia son, Onicamente, aquellos que describen en el anverso de la presenta Constancia de Registro, sin incluir
ni comprender senicics de telecomunicaciones adicicnales u otros senvicics cuya prestacian precise de la obtencian de concesicn, parmise, autarizacion o registra
gspecifico.

Tercera.- Fara proporcionar los Servicios, e Tilular se cbliga a ublizar dnicamente equipos homelogadas y redes poblicas de telecomunicaciones aulorizadas por |2
Secrglaria de Comunicaciones y Transportes {Secrstaria). En caso de que se dessen emplear, para la prestacidn de los Servicios, redes poblicss de
lelecomurn cacionss dstinias & (@5 exprazaments sefziaoas en la presente Constancia, 58 estara sujeto = 2 previsto en 2 condician Cuinta,

Cuarta.- £ Tiular estarz coligado a perncir a los nspecierss de la Comisicn el acceso a sus instalzcones, asi como a oforgarles todas las facilidades para que
realicen la verificaciin del cumplimiento de 'as obligaciones del Titular en terminos de la presenle Constancia, asi como de las disposiciones leqales, reglamentarias
¥ administrativas aplicables,

Quinta.- Ef Tiular debera proparcionar aguella informacisn que e sea requerida por la Cemisién para conceer la aperacion v explatasian de los Servicies. El tilular
52 chliga a presentar anle esta Comizidn el Inferme Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dentro de! primer trimestre de cada
afio, presentando [a infarmacion corres pandignts 2l ejgrcicio del afio antarior

Sexta.- Bl Tiwlar debera notficar a la Comizin con per lo menos 20 dias habiles de anticipacian cuzkuier madifizacian que realice con respecto a su domicilia,
representante legal, vo medios o redes de transmision ufilizados para la prestacion de los Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso foruito o de
fuerza mayar, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion, indicando los cambics
reaizades, mismas que, de considerarla procedante, la Comisicn inssribira en &l Registro de Telecomunicacicnss. Asimismo, e Titular deberd eeplicar el caso
fortuita o de fusrza mayar por los cuales no dio 2viso previo a la Comision.

Septima.- Los contratos que celebre el Titular con los operaderss de rades poblicas de elecomunicaciones v los modelos de confrato a celebrar con sus usuaris,
deberan ser prasentadas 2 la Comision, dentro de los 10 dias hakiles siguientes al inicio de la prastacion de los Senviclos.

Octava.- La prestacion de cualquier servici de valor agregada distinta de los Servicios, precisara de un nuevo registro, por fo que deberd sclicitarse a la Comigian
conforme al procedimienta y lineamientos estabecidos por la misma.

Meovena.- E! incumplimiente de las Condicicnes de la presente Constancia, o la presentzcion de infarmacion falsa o incomplefa para la chiencicn del registro o para
su aciualizacian. o en relacion con cualquisr olrd requenmiento de informacion por parie de la Comisian al Tiular, serd mativo suficients para la cancelacidn del
presenta reqistra. En caso de cancelarse el registro de los Servicios, la presente Constancia quedara invalidada y su Tilular no podrd cantinuar prestando fos
Servicios, Lo anlerior, sin perjuica ge las sanciones legaies, reglamentarias v adminisralivas que resulten aplicables.

Décima.- Entre log servicios de Telecomunicacionas cuyo registro no ampara la presenie Constancia v, cuya prestaciin precisa de concesidn, permisa, autarizacion
ooregistre especifico, se mncluyen, sin limitacian, rarsmisién de dates, cualguier modalidad de comercializacion del sarvicio de telefonia de larga distancia,
incluyendo la reoriginaciin o la facilitacico de la rearigingcion de llamadas telefonicas de larga distancia, la modificaciéan del ndmero de *A" en la sefalizacin de
[amadas telelinicas de larga distancia y 12 comercializaciin de tarjetas telefdnicas prepagadas para dar o lener scoeso al senvicio de larga distancia. Asimisma, el
registre de los senvicios no constituye aulorizacion para prestar los senvicios de telefonia, videcconferencia o redes privadas virteales, por cualquisr medio,
incluyendo al internet.

Decima Primera -, 2l olorgamiento de! registro de los senvicios de valor agregado, amparado por la presente Conslancia, no deberd entenderse an el santido de
eximir a su tilar del cumplimienta de dispasicones legales, reglamentarias o administrativas disfintas de las aplicables 2 2 prestacion de serdcios de
telecomunicaciones de valor agregado. Bl registro de los servicios de valor agregado, amparado por 12 presente Conslancia, comenzard a surlic efectas a partir del
dia smuiente 3 la fecha en la que el solicilans sea notificado persanalmenta

Décima Sequnda.- La prestacidn de los Senvicios implica la aceptacion incondicional da todas Ios termings v condicianes de |z presente constancia, asi como de
los Linearmentas para la Tramilasdn del Registro de Servicios da Valor Agregade acordados por & plena de la Comision Federal de Telecomunicaciones mediante
Resclucian numero PIOBCTET0T22. La firma de la presente constancia obliga a su fiular a obsarvar rigurosamente estas dispesiciones y cualquier cofra disposicion
lagal, reglamentaria y adminsirativa que rian los senicias amparados por |3 constancia asi como cualquier disposician legal, reglamentania o administrativa que
sea emitida con posterioridad a la emisicn de la presenta.

La presente Conslancia s& amife en ef domiclio legal de fs Comision, en e Cludad de México, Titril Federal y una ver acenlads y firmada por su Hlular i

Infarmacién contenida serd publica en términos de b establacide en los anicwlos 65 de la Ley Feds & de Telecomunicaciones; 7 fraccicn X! de fa Ley Fedaral de
Transparencia y Accezo a fa infarmacian Fublica Gubemamental 8 y 26 fraccion | del Regiamento de 1a Loy antes mansionada.

He recibide Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregada y, en este acte, manifestado conocer todas y cada una de las condiciones
contenidas en la misma, nﬁnga@du ami representada a observarlas y rospetarias en todos sus términos
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