UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-052/2011
Fecha de inscripcion: 22 de noviembre 2011

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

S
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Con fundamento en los articulos 3 fraccion X, 9-A fraccion X, 33 y 64, fraccion |l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicacionas; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones v Transportes, Segundo,
fraccion 1%, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion X1V, v apartado B fraccionas |l y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregade, conforme
a los términos siguientes:

Titular : TECNOLOGIA Y SOLUCIONES APLICADAS, S.A. DE C.V.

Brasilia No. 107 Col. La Fuente.

| Domicilio : Aguascalientes, Aguascalientes C.P. 20239.

Representante C. David Pefia Curiel.
Legal

Procesamiento remoto de datos; Intercambio electréonico de datos;

Jgrviclos: ! Videotexto: Teletexto: Consulta remota a bases de datos.
— N
Redes : |
Publicas i Radiomaovil Dipsa, S.A. de C.V. |
Empleadas: |

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha senalada v
surtird efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la Ley
Federal de Telecomunicaciones y por fodas las disposiciones legales, reglamentarias v adminisirativas
aplicables a la materia: incluidos los convenins, acusrdos v tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi
como por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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RAFAEL ESLAVA HERRADA.




CONDICIONES

Primera .- La prasenta constancia ha quedado inscrita en el Registra de Telecomunicacionas El registro para la prestacicn de los senvicios de valor agregada
referides en la prasente Constancia (los Servcos), iene vigencia indefnida. Cuando el tlular de la presente (2l Tilwler) dee de proporcanar los Servicios, deberd dar
avisa por escrlo & la Comision Fedaral de Telecomunicacicnes (la Camisicn), al menos con freinta dias naturales de anticipacian. Tratandose de caso fortuito o
fusrza mavor, el Tilular deberd dar awso por escrilo a la Comisidn dentro de fos 10 dias habiles siquisnies a dicha aventg, explicands los matives par los cuales deja
de prestar fos Zervicios que se indicgn en g presents Constanca de Fegislo, & fin de gue la Comision hags la anatacién coraspondienta en el Registro de
Telecomunizaciones.

Segunda - Los senvicics cuyo regisin ampara Iz presente Constancia son, Onicamente, suellos que descnben en el gnverso de |2 presente Conslancia de Registre,
gin incluir ri comprender servicios de telecomunicacianes adicionales u oires senvicios cuya prestacion precise de la oblencién de concesian, pamisd, autprizacién o
regisine especiicn

Tercera. Para proporeanar s Senvicics, g Tolular se obliga 2 ullizar Unicaments equipos homclogades v redes pablicas de lelecomunicaciones aulonzadas por |2
Secrefaria de Comunicacionss v Transporles (Secrelaral En caso de gue se dessen emplear, para la prestacian de los Servicios, redes plblicss de
telecomurizaciones disfintas a las oxpresaments sefaladas en la presente Constancia, s estard sugto a lo pravisto an la condicidn Quinta

Cuarta - E! Tilular gstara obiigado 2 pernily 2 los nspeclones d2 la Comision ef acceso 2 sus instalaciones, asi como & clorgarles todas las faolidades para que
realicen la verficacion del cumplimients de las obfigacones del Taular en 1Eminos da fa presante Canstancia, asi como de las dispesicionss legales, reglamentarias
y administrativas aplicables

Quinta.- Bl Titular deberd proporcicnar aquella informacion que le sea requerida por la Comisian pars conocer 18 aperasin y gxplatacion de 'as Senvicios. EN Hular
ze obligs a presentar anle esta Comisidn @l Informe Estadistice Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado denbra del primar inmastre de cada
afin, presentandeo la infarmacion correspondiente al eercicie del ano anlerior

Sexta.- El Tiular debard notificar 2 la Comisian con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualguier modificacion qua realice con respecto & su domicilio,
representante legal wio medics o redes de transmisicn ulilizados para la prestacian de los Servicios.  Tratdndoss de modificaconas dabalas a case foruita o de
fusrza mayor, &l Titular deberd dar avise par eserilo a la Camisiéndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modibeaciin, indicanda los cambios realzados,
mismas que, de considerarlo procedenls, la Camision ingerbird en el Registro de Telecomunizacicnes. Asimisma, el Titular deberd explicar ¢l Case fomue o de
fugrza mayar por les cuzles no dio svsa previo 3 12 Comisicn

Séptima.- Los contratos que celebre el Titular con los operadonss de redes pablicas de lelecomunicacionas y 105 modelos de contrate & celebrar con sus usuaros,
debaran ser presentados a la Comisign, denfro de los 10 dias habiles siguienles alinicio de fa prestacion de los Servicios.

Octava- La prestacian da cualquier senicio de valor agregade distinte de los Servicios, precsard de un nueve ragisiro, por le que deberd solicitarse a la Cormision
confarme al procedimienta y Ineamienics estadlecidos por la misma

Navena - El incumplimienta de las Condiciones de la presente Constanca, o la prasenlacn de infarmacian falsa o incompleta para la obtencion del regislo o para
su aciualizacan, o en relacicn con cualyuier ot requerimients de informacion par parte de la Comisicn al Tiular, serd mative suficienta para 12 cancelacion del
presenta registro. En caso de cancelarse el registo de los Servicios, la presente Constancia quedara invalidada v su Titular no pedré continuar prestanca los
Servicios. Lo antericr, sin perjuicio de les sanciones |egales, reglamentaras y administralivas que resulten aplicables.

Décima - Entre ias sarvicios de Telecomunicaciones cuys registro no ampard la prasante Constancia y. cuya prastacicn precisa de concesisn, permiso, sutanzaciin
o ragsiig especificn, se incluyen, sin imitacian, transmisian de datos. cealquier modalidad de comarcalizacdn dal sendicic da telefonia de larga distancia, incluyendo
la recrigingcan o la facilitacidn de | recriginacion de lamadas teleicnicas de larma dislanciz, la modificacidn del nimero de "A7 en |2 senzlizaciin de llamadas
telefinicas de larga distancia y la comercializacién de tarfetas telefinicas prepagadas para dar o tener accaso al servicio de l2ga distancia, Asimisme, of regisin de
Ios servicios no conshiluye aulonizacdn para prestar las semvicios de elefonia Local de Larga Distancia Mamnal, Imemzcsonal o wdeoconfarencia por imemel y que
sean brafice poblico conmutado.

Décima Primera - El clorgamicnta del registra de los senvicios de valor egregade. amparsde por (3 presente Conslancia, no deberd entenderse en el sentido de
enmit @ su llular del cumplimiento de disposiciones fegales, reglamentarias o admimstralvas distinfes de |25 2plicables a la prestacion de senvicios de
telecamunicaconas g valer agregada Bl ragistro de fas servicios de valor agregado, amparado por la presents Constancia, comenzard a suiir efectos a parir dal
dia siguiente & 12 fecha en la que g solicilante sea nofificada persanalmenla

Décima Segunda - La prestacion de los Servicios implics 13 aceplacin incondicional de lodes los ermines y condicionasde la presente constancia, asi coma de los
Lingamientos para la Tramitacion de! Regisio de Serigios de Valor Agregade acordados por 2l plano de la Comsidn Federal de Telecomunicacicnes madiante
Resalusidn numess FOICTETN 2%, La firma de la presents conslancia chliga a su tiular 2 obsenvar igurosaments estas disposconas v cualguier alrg gispogisin
legel, reglamentana y administativa que rijan [os serviciog amparados por [ conglancia asi comeo cualguiern dispesicion legal, reglamentaria o administrativa que sea
zmitida con posterionidad @ la emision de [a presente

La presente Constancia s¢ emife en gl domizilio legal de s Comizicn, en e Ciudad de México, Diskito Feders! ¥ ung ver aceplads p frmads por Sy tiwlar
mifarmacitn conlenica sers publica & Manines de o establacido so los adicule 85 de fa Ley Federal o Telecominicacionss; 7 fraccion Xi de i Ley Federal de
Transparancia y Acceso a fa infermacion Publice Gubsrnamental § y 26 facedo | del Beglaments de 1 Ley anfes mencionada

Hi recibide Constancia de Regisho de Sendcinz de Valor Agregado v, en esie sofo, maniesizdo conoeer fodas v cads una de s condiciones confenidas en fa mizms,
obligando & mi representada & obzenianas ¥ respelerias en logas sus Brmings
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