UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-051/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

/_Con fundamenta en los articulos 2 fraccian X, 9-A fraccion [X, 33 y 84, fraccion |l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones: 37 Bis, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones vy
Transportes, Segundo., fraccion 1X, del Decretc por el que se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones; 24, apartado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones |l y IV del Reglamento Interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Regisiro de Servicios de
\alor Agregado, conforme a los t&rminos siguientes:

Titular : i General Motors de México, S.de R. L. de C. V.
AT Blvd. Manuel Avila Camacho No. 1, Piso 12,
RIS Colonia Lomas de Chapultepec, D. F., C.P. 11009
Represeniat: C. Jesus Javier Sepulveda Guereca
Legal
Servicio(s) : Consulta Remota a Bases de Datos
i uE = S -
| Red{es) Car Mart Comunicaciones, 5. A. de C. V;
| Pablica(s) Astrum Comunicaciones, S. A.de C. V.; y
|  Empleada(s) Corporacion Nacional de Radiodeterminacién, S. A. de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Fedaral
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia- incluidos los convenios, acuerdos v tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presenle constancia ha quedado inscrita en el Regisire de Telecomun caciones Bl registro para la prestacidn de los servicos de valar agreqado
raferidos en la presents Canstancia {los Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando el fitular de la prasente (el Titular) dejs de proporcionar los Sericios, deberd dar
avisn por escrtg 2 la Comision Federal de Telscomunicaciones (la Comision), al mencs con treinta dias nalursks de anticipacicn.  Tratandoss da caso foruio o
fusrza mayor, & Tilylar deberd dar aviso por escrilo 2 |z Comisién dento de los 10 dias hatdes siguientes a dicho evenlo, axplicando los metivas por ks cuales deja
de prestar s Servicios que s indican en 3 presanta Constancia de Regislo, a fin ¢ que la Comision haga la analacion camespondienls en gl Registro de
Taleramurgaaones.

Segunda - Log servicios cuyo registo ampara la presente Constancia son, unicaments, aquelos gue describen 2n al anverso de la prasenta Conslancia de Regisbo,
sin meluir ni comprender servicios d lelecomunicaciones adicionales u ctres sefvicics cuya preslacion precise de A oblencion de CONCESIGN, DEMMIS0, AULONZEcion o
reqistio espacific.

Tercera.- Pam proporcionar los Servicias, & Tiular se obliga & uliizar ericamente equipas homalogades v redas publicas de telecomunicaciones autorizadas por |3
Secretaria de Comunicacionss y Transpores {Secrelaria). En caso de que se deseen emplear para la prestacin de los Senicios, redes publicas de
lelenamunicaciones ditintas a las expresaments sefaladas en la presents Conslancia, se estard U210 a lo previsto enla condizon Cuinta

Cuarta.- El Tilular #slara obligads & pemmilir 3 los inspeciores ¢e la Comision el 2cceso @ sus instalacianes. asi como & olomarles odas las facilidades para que
realicen i varfcasan del cumplimiento de las obligacanes dal Tilar en trmines de la presama Constanciz, asi como de las disposiciones legakes, reglamentanas
y adminislralivas aplicankes.

Quinta.- £1 Tilular gebera proporcionar aguelia informacicn que le sea requeridz por la Comisian para conceer la cosracicn y explotacian de los Sarvicos, Bl iular
50 oolga A prasentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadorss de Servicios de Valor Agregade dantra del primer fimesie O cada
afio, presenlznda la informacian comespondients & ejerccio del afa anteror

Sexta- I Titular debara notificar 8 la Comesion con por le manos 20 dias habiles de anticipacian cua'quier moddicacion que realice con respedic 8 su darmicili.
regrasanianta legal, wio medics o redes de lransmisian utilizades para la prestacion de los Senvicios. Tralancoss de modificaciones detidas @ cast Toeuitc o de
fuerza mayor. el Tillar debard dar avizo por escrile @ la Comsion dentre de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion, suficands los cambios realizados,
mismas que, de consideraro procedenls, la Comision inscrbits en el Registo de Telacomunicacicnes. Asimisma, el Tilular deterd explicar el caso foruitn o da
fugrza mayar por los cuzkes na dio avisa pravio a la Comisicn.

Séptima - Los confralos qua calebra el Titular con los operadores da redes piblicas de telecomunicacionss y los modelos de conbrato @ celebrar con sus usuarios,
feberan ser presentzdes a la Comisian, dentro de los 10 dias habies siguiantas al inicie de |a prestacdn de los Servicios

Octava- La presiacien da cualquies senvicio de valor zgregade disbnlo ¢e los Sericios, precisard de un nusva regislro, por o que debera solicitarse 8 lz Comizion
confoane al procedimignts v ingamientos establecidos por la misma.

Mewvena - Bl incumplimients de las Condiciangs de [a presente Constancia, o la presentacian de informacion (a2 0 ncompleta para la obtencin del regist o par
sy actualizacian. o en relacion con cualquier ot requeimisnta de informacicn por parte de la Comisian &l Tilular, serd motivo suficiente parz la cancelacion del
oresents registo, En caso de cancelarse el registo de fag Servicios, la presentz Constancia guedard invalgada v su Titular no podrd conlinuar prestando o5
Servicas, Lo anterarn, sin peridici de las sanciones kgales, reglamentarias v administrafivas que esullen aplizables.

Décima.- Entre los servicics de TelScomuncacionas cuyo régisio no ampard |a presenle Conslancia y, cuya prestacicn prediss de conoesion, permiss, auiorzacicn
o registio especifice. se incluyen, sin limitacion, fransmisicn de datos, cuslquier modaldad de comercializackin cel servico de telefonia de larga distanciz, incluyenda
I recrginacion o la facililesin de la raodginacion de lamadas telefonicas de larga distancia, la modificacion del nomers de *A” en |a sefializacicn de llamadas
telefonicas de larga distancia v la comercializacian de tarjetas telefonicss prepagadas para dar o tener aocesc al senici de larga distancia. Asimisma, el regislio da
los servicics ne constiluye autorzacion pam prestar oz servcios de telefonia Lecal, de Larga Distancia Macional, Inlemacicnal o videoconferencia par intermel ¥ qua
sean rdhcn publico conmutado

Décima Primera.-. El olomamienlo del regislo de los senicios de valor agregada, amparada por la presente Constanciz, no daberd entenderze en el sentidn g
eximir a =u ditular del cumplhmienls de dsposiciones legales, reglamentarias o adminisirativas distintas de las aplicables a la prestacion de servicics e
telecomunicaciones de valor agregado. El registro de los senvicios da valor agregade, amparado por |3 presanta Conslancia, comenzars & surbr afaclos & parir dal
dia squiente a la lecha en la que el solicitante sea notficado personalmants

Décima Segunda - La prestacion de los Servicios implica |z aceplacdn incondicicnal de todos los krmines y condicionss de A presents constanca, 881 LMo e los
Linegmienlos para la Tramitacian del Registro de Senvicios de Valor Agregado acordados por &l pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones mediania
Rescluoan numern POSOTIFI0N2S, La firna de la prasents conslancia obliga 2 su titular 3 observar igurosamente estas disposicionas y cualquier cira dispasizion
lagal raglamentania v administrativa que rjan los senicios amparados por la constancia asi coma cugkuier disposicicn legal reglamentaria ¢ adminislativa que sea
arrilida con posteriondad & 13 emision da la praganta,

La prosonte Constancia se emile an el domiciic leoal de fa Comisitn, en le Chdad de Moo, Distile Federal y ung ver scsntada y firmada por su fluler la
infarmanian confanina secd publca en thrminos de bo establecido en (o5 arficuin 85 de fa Loy Federsl de Telecomunisasiones, 7 fraccién XU de (8 Ley Federsl de
Transparencia y Accesn 2 la Infarmacion Publica Gubsmamental 8 y 28 facaiin | del Reglamenta de [z Ley anles mengionada

He seeihitln Constanciz de Regisieo de Senvicios de Valor Agregadn . an esle ach, manifesizoo concosr touas p oads wa die las condicianes confenidas en (& misma,
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