UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-049/2011
Fecha de inscripcién: 17 de noviembre 2011

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los arliculos 3 fraccidn X, 9-A fraccion X, 33 y 64, fraccion [l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicacionas; 40 del Reglamenta Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion 1X, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicacionas, 24, apartado A,
fraccidn XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamenio Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme
a los términes siguientes:

Titular

GRUPO OTERO DIAZ, S.A. de C.V.

Domicilio :

|
| Representante
Legal

Amanalco No. 81 Int 201, Col. La Romana,
Tlalnepantla de Baz, Estado de México. C.P. 54030.

C. ANTONIO OTERO PEREZ.

Servicio(s)

Redes
Publicas
Empleadas:

Correo Electrénico de Datos, Acceso a Internet.

Maxcom Telecomunicaciones, S.A. de C.V.; Protel | Next, S.A. de C.V;
Elara Comunicaciones, S5.A. de C.V.

La presente constancia ha guedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefalada y
surtira efactos a partir del dia siguiente al gue el solicitanie sea nofificado personalmente. Se rige por la Ley
Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias vy administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos v tratados suscritos por el Gobierne Mexicano, asi
como por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia,

JEFE DE LA UNIDAD

o

<

RAFAEL ESLAVA HERRADA.




COMNDICIONES

Primera.- La presente conslancia ha quedado inscrita en ¢l Registro de Telecomunicacionas Bl regisiro para la prestacion de los senvicios de valor agregado
refaridas an la presente Constancia (los Servicios), Uene vigencia indefinida. Cuando elitular de |z presente (2l Titular) deje de proporcionar los Servicios, deberd dar
aviso por esoit a la Comisian Federal de Telecomunicaciones (la Comisién). al mencs con freinta dias nalurzles de anfcpacion. Tratandose de caso forluilo o
fugrza mayer, & Tilular debard dar aviso por escrito a la Comisian dentro d2 los 10 dias habiles siguientes a dicho evenlo, explicando los mativas por los cusles deja
de prestar los Servicios que se indican an la presente Conslancia de Registro, a fin de que la Comision haga la anotacion corespondients en el Regisiro de
Telecomunicacionss.
Segunda - Los senvicios cuyo regstno ampara la presents Constancia son, dnicsirente, aguellos que describen en el anverso de la presente Constancia de Registro,
sin incluir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u obios servicios cuya preslacion precise de la oblencidn de concasiin, permisa, auterizacicn
reqising espedifico
Tercera.- Para proporcionar los Sendcios, ol Tiular se obligs & ublizar dnicaments equipes homologadas y redes piblicas de telecomunicaciones aulorizedzs perla
Secrataria de Comunicacionss y Transporles (Secratarial. En caso de que se dessen emplear, para la prestacicn de los Senicios. redes publicas de
lelscnmunicasionas distintas 2 las cxpresaments senaladas en la presente Constanciz, se estars sueto a lo pravislo an |2 condicidn Cuinta,
Cuarta.- EI Titular eslara abligado a permiti a los inzpectores de 13 Comisién &l acceso a sus instalaciones, asi come a otorgarkes todas las facilidades para que
realicen |a vanficasan del cumplimienio da las cbligaciones del Titulzr en lermiras ce la presente Constancia, asi como de |as disposicionss legales, reglamentarias
y administrativas aplicatiles
Quinta.- EI Titular deberd proporeonar squella infarmacian que le sea requerida por la Comisian para conccer [a aperzcian y exphatacion de s Sendcios. Elfitular
se ohlign & prosentar ante esta Comision &l Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade denbio del primer timestra de cada
afo, presentands |z informacion corespondiente al gjarcicio del afo anterics
Sexta- E| Titular debars notificar a la Comisian con por lo menos 20 dias hébiles de anticipacién cualguier modificacian que realice con respecte & su domiciic,
representante legal, o medios o redes de fransmisian wtilizados para la prestacicn de los Servicics.  Tralandose de modificasones debidas a caso fortuie o de
fusrza mayor, el Tiular deberd das avisa por ascrito a ki Comisian dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha medificacian, indicanda los cambics realizades,
migmas que, de consideraro procadente, | Comigin ingeibisa en ol Regisino de Telecomunicaciones  Asimisme, ef Tiular deberd explicar el caso fortuile o ce
fusrzs mayor por los cuales no dio aviso previo g le Comisian,
Séptima.- Los conlrates qua celabre ! Titular con los operadorss de redes pOblicas de telecomunicaciones v los modelos de contrale a celebrar con sUs usuanos,
deberan ser presentados a la Comessan, dentr e fos 10 dias habiles siguientes al micic de la prestasin de los Sericios,
Octava- La prestacan de cualquier senvicie de valor agregads distinta de los Sendcios, precisara de un nueyva registea, por o que debera soliclarss a la Comision
conforme al presedimiento v lingamientos establecidos par I misma,
Novena - £l incumplimients de las Condicianes da la presente Constancia, o la presentacidn de informacion falsa o incompleta para la oblencicn def regista o pars
sy aclualizagian, o en relacin con cualquier atie requerimients de informacién por parte de (a3 Comisidn 3l Tilar, sera mofive suficients para la cancelacian del
presente regisim. En caso de cencelarse el registo de los Senicios, la presente Conslancis quedard invaldada v su Titular no podra conlinuar prastanda los
Senvicias. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamentarias y administrativas qua resullen aplicaties.
Décima.- Entre los servicios de Talecomunicaciones cuya registin no ampara la presente Constancia y, cuya preslacdn precisa de cancesion, permsa, autorzaciin
o tegistro aspesiicn, 5o incluyen, sin limissan, ansmisan de datos, cualquier modalided de comercializacitn cal servicio de telefonia de larga distanciz, incluyende
la reorigicacion o la faciliiacian de la reariginacon de lamadas lelefénicas de larga distancia, la medificacicn del romere de “A7 en la sefializacian de llamadas
feleftnicas de larga dislancia y la comercializacion de tarjatas ‘eafonicas prapagadas para dar o lener acceso al servicic de largs distanciz. Asimismo, el regista de
Ios servicios no constituye autorzacion para prestar los sandcics de felefonia Local, de Larga Distancia Macional, Infernasional o videocorderencia por Interne? ¥ que
saan Irafico pablic conmutade.
Décima Primera.-. El atorgamiento del ragistro de los senvicios de valor agregede. amparade por la presente Constancia, no debera entendersa en el sentido de
gimir & g0 fiular del cumplimients de disposicones legales, reglamentarias o administratvas distinles de las aplicables a la prestacicn de servicics de
talecomunicaciones de valor agregade. BN registra de los servisios de valer agregade. amparada por la prasenle Sonstancia, comenzara a surlr efecios & parlr del
dia siguienta a la fecha n la que elsclicitante sea notificads personalmants
Décima Segunda - La prestacian de os Senvicios implica la aceptacidn incondicianal de todas 105 termincs y condiciones de |z presents constancia, asi come de s
Lineamientas para la Tramitacian del Registro de Servicics de Valor Agregade acerdados par el pleno de la Comision Federal de Telecomunicacianes mediants
Resolucion numera POS0TA70179. La firma de la presentz constancia obliga & su tilulsr a observar rigurosamente estas dispesicionss y cualguier olra dispasicién
legal, reglamentaria y adminisiralva gue njan los servicios amparados por la constancia asi como cualquier dispesician legal. reglamentaria o administraliva Gue sea
emitida con posterondad a la emson de la prasenls,
. Lg presente Conslancia se amite an ol domicilio legal de la Comizidn, en s Giudad de México, Diskifo Feperal y una vez aceptada j frmads por su lulae la

7 informacitn contenida serd publics en lerminos de o establecilo en los aficulo 65 de & Ley Federal de Telecomunicacionss. 7 fraccin Xi! de fz Ley Federal de

Transparencia ¥ Acceso & 14 Informacidn Publics Gubemamenla! § v 28 iracoitn | el Reglament de 18 Ley anfes mencionads.

| Hececibide Constanciz de Regisiro de Servicios de Valor Agregads v, en esle 200, manifes! 200 conacer todas ¥ cada dng de o condiinnes onlenidas en la misma,
i obligands & mi representads a8 ohsenarlas ¥ respelanas on looos sUs FBIMINGE .
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Lugar y Fecha de Notificacion

[Fg

- C. Antonio Otero Perez.

Mombre y Firma del Representante Legal.




