COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES

SVA — 049/2005

e e [ CLAVE DEL REGISTRO ]

-

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

r[C.‘.-:m fundamento en los articulos 3 fraccién Xll, 33 y 64, fraccion I, de la Ley Federal

de Telecomunicaciones; 37 Bis, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccion [X, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, inciso D, fraccion Xl, del Reglamento
Interno de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente
Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los terminos
siguientes:

Titular . ROSA MARIA LOPEZ ROMERQ.

Domicilio Circunvalacion Agustin Yanez, No. EIBEE 2¢ Pisu,
Col. Arcos Sur, C. P. 44150, Guadalajara, Jalisco.

Representante Legal :  Lic. Alfredo Gomez Pelayo.

Tipo de Servicio(s) - Correo Electrénico de Datos y Acceso a Internet.

Rosa Maria Lépez Romero (Plaza Bahia de
Banderas, Nayarit) Teléfonos de México, S. A. de C.
V., Alestra, S. de R. L. de C. V. y Avantel, 5. A.

Fed{es) Publica(s)
Empleada(s)

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y fratados suscritos por el Gobiemno
Mexicano, asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.

EL COORDINADOR GENERAL

///,/ i

ANDRES DE LA CRUZ VIELMA




CONDICIONES

Primera.- El regisira para (a prestacion de ks senvicios de valor agregado referidos en |a presente Constancia ifos Senvicios), liene vigencia indefinida, Cuando el
tilar c2 la presente (el Tiwlar) deje de proporcionar los Servicios, deberd dar avisa por escrito a la Comisién Federal de Telecomunicaziones (la Comision), 2l
mencs con reinla dias naturales de anticipacion, Tratandose de caso foruity o fusrza mayor, ef Titular deberd dar aviso por escrita a la Comision dentra de fos 10
dias habiles suientes a dicha events, explicando los motivos por los cuales deja de prestar los Senvicios gue se indican en la presente Constancia de Registro, 2
fin de que: la Comisian haga |2 anctacidn corraspondients en el Regisiro de Telecomunicaciones, :

Segunda.- La pressnte Constancia ampara exciusiaments &l regstro de dos senvicics qua se Fsian en ala. La presente Constancia ne ampara &l registro de
cuakuier olrd senvicic de telecomunicacicnes que preciss de concesitn, permiso, aulorizacian o registra especifico, asi coma de oifcs servicios de valor zgregado.
Los servicios cuya regisiro ampara la presente Constancia son, Onicamente, aquelos que describen en & anverso de g presents Conslancia de Registro, sin incluir
ni cemprender servicies de lelecomunicaciones adicionales u olwos senvicios cuya presfacian precise de |3 obiencion de concesion, permiso, aulorizacion o regisira
especifico, .

Tercera. Para proporcionsr los Servicios. &l Titular se obliga a ufilizar Unizamente equipes homologados v redes poblicas de telecomunicaciones avtorizadas par la
Zecrefaria de Comunicacionss y Transpories (Secretaria) En caso de que se desesn emplesr, parz [a prestacion de los Serviciog, redes poblicas de
telecomunicaciones distintas  las expresamente sehaladas en |s presents Constzncia, se estard suslo a lo orevisto en la condicién Cuintz,

Cuarta.- El THular eslara obligado a permifir a [0 inspectores de Iz Comisian ¢l acceso a sus instalacicnes, ast cama & clorgaries todas las faciidades para que
realicen la verificacian de’ cumplimiento da las obligacionas del THular en tarmings de la presente Constancia, asi como de las disposicicnes iegales, reglamentarias
y acminisirativas aplicables.

Quinta.- El Titular deberd proporcionar aquella informacidn que e sea requerida por la Comision para conooer la operacicn v explotacien de los Servicins. B! fitular
5e coliga 2 presentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestaderes de Servicios de Valer Agregade dentro del primer timestre de cada
&fio, presentanda ia informacian correspondients al ejsrcicio del afio antarior

Sexta- ZI Titular dsbera nofificar a la Comisicn con por la menos 20 dias habiles de antieipacién cualquier modificacion que realice can respecte a su damicilio,
repraseniznte legal, o medios o redes da tranemisicn wikzados para bz prestacicn de los Serviclos, Tratandose de mediizaciones debidas 2 caso farluio o de
fuerza mayce, &l Tiiular ceberd dar aviso por escrin & fa Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes 2 dicha modificacian, indicande los cambios
realizados, mismos que, de considerary procedents, la Comisian inscribisa en el Registro de Telecomunicaciones.  Asimismo, el Titular debera explicar of caso
fortuiie o de fuerza mayes par les cuales no dio sviso previo & la Comigian.

Séptima - Los contratos que celebre el Tiwlar con los cperadores de redes pltiicas de telecomunicasiones v los modelos de contrasn a celebrar con sUs UsUarios,
eeberan ser presentadas 2 8 Comisian, denre de los 10 cias hatdes siguiantzs al inicio de la prestasian de ks Senvizos.

Octava- La prestacion de cualguier servicio de valor agregado distinlo da los Servicios, precisars de un nueve registre, por o que debera salicitzrss a 1z Comisian
cortforme al procedimiznts y lineamientos establecidos por la misma,

Kowvena.- El incumplirienta de las Condiciones de |2 presente Conslancia, o la presenacicn de infarmaciin f2'sa o incompleta para ks obtencién del registro o para
sU aciualizacicn, o e refacitn con cualquier olo requerimients de informacicn por parte de la Cemision al Tiular, serd motivo suficients para |3 cancelacion del
presens regislio, En caso de cancelarse & registre de los Senvicios, la presente Constancia quedsrd invalidada y su Tiwlar no poddrd gombnuar prestando los
Senvicios. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones legakss, reglamentarizs v administralivas que resulien aplicables.

Décima.- Entre los senvicios de Telecomunicacicnes cuyo registre no ampars la presente Conslanciz v, cuya orestacian precisa ¢8 CONCEsion, permiso, autorizacion
0 regstro especifion, se incluyen, sin fimfacion, fransmisidn o2 datos, cugluier modalidad de comercializacian del servicio de telefonia da larga disiancia,
incluyenaa la recriginacin o la facilitzcion de la recriginacicn de lamadas telefonicas de l27ga dislanciz, la medificacian del nomero de *A" en la sefizlizacian de
llamadas telefanicas de larga distancia v 2 comercializacion da tarjetas 1elefinicas prepagadas para dar o lener acoesn al sanizio da iarga distsncia. Asimisme, al
registro de los senvicios no constiluye aulorizacion para prestar los serviics de radiccomunicacian, videoconferencia o redes privadas virtuales, por cualguier
media, inciuvends al Interast,

Décima Primera- El otargamients del regisiro de o8 sencics de valor agregado, amparado por fa presents Censtancia. no debera entenderse en & senlida da
amir & su fular del cumplimiento de disposiciones legales, regiamentarias 0 agdminisirativas distintss de I35 eplicables a la prestaciin de servicos de
telecemunicacionss de vakor agregado. Bl registre de los servicios de valer agregada, amparado per la presente Constancia, comenzara a surtir efeclos a partin del
dia siguenie a |3 techs en Iz que el selicitante sea notificado personalmenta

Décima Segunda- Lz prastacion og log Senvicios implica 1a aceptacion incondicional de fodos fos 1émmings v condiciones de la presente constancia, asi como de
los Linzamientos pars la Tramitacion del Registro de Servicics de Valor Agregado zcordadas por gl plena da la Camisian Federal de Telecomunicagiones mediante
Resolucion numero POSITS7I0128. La firma o la presente constancia cbliga a su luiar a cservar rigurasamente estas disposicionas y cualguisr ofra disposizian
lzgal, reglamentaria y administradiva que rizn lo2 seniciog amparados poe 13 conslanciz 351 como cuslquier dispesicice legal, reglamentara o administrativa que
sea emitida con posteranidad a la emision de la presente

La presenia Conslancia se emite en ef domicilo fegal de (s Comisian, en lg Ciudad do México, Dislrite Feders! v una vez scepteds y frmads por 54 fuiar i
informacin contenids serd publics en férmincs de o establecida en log arliculos B5 de fa Lay Federa! de Telcomunicssiones; 7 fraccitn Xl da fa Ley Fedaral de
Transparenci v Acceso 2 I Informacion Publivs Gubsrmemental; § y 25 fracciin | de! Reglamentt de Ja Ley arles mencionada

He recibido Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado y, en este gito, manifestado conocer todas y cada una de [as condiciones
contenidas en la misma, obligando a mi) Elprasanrada a obsfhvarlas v respetarlas en todos sus términos
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