UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-048/2010

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

'/ Con fundamento en los articulos 3 fraccian X1, 9-A fraccion 1X, 33 v 84, fraccion [l v 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion 1X, del Decreto por el que se grea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y |V del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregadoe, conforme
a los términos siguientes:

Titular : J GAFEMA TELEFONICA MUNDIAL, S. A. DE C.V.
| Av. Revolucion No. 1590,
Domicilio : Colonia San Angel, C. P. 0100 |
México, D. F.
Reprexcntanie C. Aldo Ricardo Ferro Barranda
Legal
|
Servicio(s) : Audiotexto
|
Rad(es) Teléfonos de México, S. A. B. de C. V.; Operbes, S. A. de C. V.;
Publica(s)

.deR.L.deC. V.
Empleada(s) Alestra, S. de e

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones v por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos vy tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedada inscrita en el Registro de Telecomunicaciones El registro para la prestacicn de log sarvicios de valor ’ll"‘ﬂj’l“lo
referidns en la presente O i | Iu:s Senvicics)| I“r-= vigencia indefinida. Cuando el titular de la pesente (el Tiular) deje de proporcicnar los Servicios,
&viso por escrito a la Comisian F ciones (la Comision), al mencs con freinta dias naluralas de anficipacidn. Tratdndose de ca:
fuerza mayor, el Telular deberd *Iar Avis por '--r.r*nh a I¢ Comisian denfro de los 10 dias habiles siguientes a dicha evenlo, explicande log motivos por los cuales deja
de prestar los Servicios que sgoindican en la presents Constancia de Registro, a fin de que la Comisicn haga la anotacion cormespondignte en el Ragiziro de
Telecomunicaciones.

$egunda Los senvicios cuyo registra ampara fa presente Constanciz sen, dnicaments, squelles qua describen an el anverso de |a presente Constancia de Registra
vinelur ni camprender servicios de lelecomunicacicnes adicionales u olros senicios cuys prestacicn pracise de la oblencidn de concesian, pemmisn, autonzacicn o

'egi51m expecifico.

Tercera.- Para proposcionar los Senicios, el Titular 32 obliga a utilizar dnicamente ecuipos homelogades ¥ redes publicas de telecomun

Secretaria de Comunicaciones y Transporles (Secretaria), En caso de que se deseen emplear, parg la preslecdn de los 52

lelecomunicaciones distintas a las expresamente saialadas en la presante Conslancia. e esiard sujeto a lo previsto en la condicidn Cuintz

caciones auiorizadas por Iz
, redes publicas de

Cuarta.- El Titular estard obligada a permitir 2 los inspeciores de la Comisidn el stceso 3 sus inslalacicnes, ast como a clorgarles © clidades para gue
realicen la verificacian del cumplirmiznio de las obligacicnes el Titular en tarmings de |3 presents Conslancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
v administrativas aplcables

Quinta.- EI Tiular deberd proporcicnar aquelia infarmacidn que le sea requerida por la Comisian para conceer la operacidn y explatacion de los Servicios. El lular
se obliga a presentar ants esla Comisidn &l Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valer Agregade dentro del primer frimestre de cada
afio, presentando la informacion correspondiente 2l ejercicn del aio antarion

Sexta- Bl Titular deberd natificar a k2 Comisién con por lo menos 20 dias habiles de anticipacién cualguier modificacion que realice con respecto & su domicilio

represenfants legal, yio medios o redes da fransmisién ulilizades para la presiacion de los Servicios. Traténdose de modificaciones debidas a caso fortuito o de
fuerza mayor, el Tituar deberd dar aviso por escrilo a la Comisiéndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion, indicando los cambios realizados,
mismos que, de considerarlo procadente. la Comision inscribird en el Registro de Telscomunicaciones.  Asimisme, el Titular debera explicar el caso foruito o de
fuerza mayor por los cuales no do aviso pravio a la Comisian

Séptima.- Los confratos que celebre el Tilular con los operadores de redes plblicas de telecomunicacicnes v los modeles de contrato a celebrar con sus usuzncs

deberan ser presentados a la Comisian, dentro de los 10 dias hables sguizntes al inicio de la prestacian de los Servicias,

Octava-~ La prestacian de cualguier servicio de valor agregado distinta de los Senicios, precisard ¢e un nueva regisiro, por Io que deberd soiicitarse 2 la Comision
canforme al procedimients ylineamientos establecidos per la misma

Novena.- El incumplimiento de l2s Condicionas de Iz presente Constancia, o la presentacién de informacicn falsa o incomplela para la oblencion del registre o para
su actualizacicn, o en relacion con cualquier aire requerimients de informacicn por parte de la Comisidn al Titlar, serd motivo suficiente pars la cancelagidn de

de cancelarse el registno de los Servicios, lz presente Conslancia quedard invalidada y su Titular no podrd continuar prestando los
1 perjuicia de las sanciones legales, reglamentarias v administrativas que rasullen aplicables.

Décima.- Enfre |os servicios de Telecomunicaciones cuyd registro no ampara la press
a registro espesifics, s incluyen, sin limitecdan, ansmsdn de dates, cualquier modalidad de comercializacion
la reariginacicn o la facilitacian de la recriginacién de llamadas lelefinicas de larga distancia. la medificacion del nimero de “4" en la sena'iru:i(:-n de llamadzas

lelefnicas de lame dislancia v la comeancializacion de tafetas welefinicas prepagadas para dar o lener acceso al senicic de larga distancia. Asimizmo, el regislra de

s sarvicics no constituye aulorizacidn para prestar los senvicios de telefania Local, de Larga Distancia Nacional, Internacionl o videoconferencia FC- Internet y que
gean rélico publico canmutada

iGN precisa de concesian, permiso, aulonzacian
vici de lelefonia de larga distancia, incluyendo

Constan

te
5

Décima Primera.-. Bl olomamiento del registro de 103 servicios de valor agregads, amparado por la presente Conslancia, no debera entenderse en el senfida de
gximir & su diwlar del cumplimienta de disposiciones legales, reglamentarias o adminisiralivas distintas de les aplicables a la prestacian de senvicios de
felecomunicaciones de valor sgregado. B registro de los senicios de valor agregado, amparado por la prasents Constancia, comanzard a surir efectos a partir del
dia siguients a la facha n |2 que &l salicitanta seanolificado personalmente

Décima Segunda .- La presls Servicios imptica la aceptacidn incondicional de todos los termincs y condicones de la presents constancia, asi como de los
Lingamientos para la Tramita ¥ ios de Valor Agregade accrdados por &l pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones madianie
Fiesolucion numera PAOSOTITAONEE. La firma de 18 presente constancia obliga a su tiluler 2 observar riguresaments estas disposicionss y cualquier olra disposicion
s aAmparados por la conslancia asi como cualguier disposicion lagal, reglamentaria o administrativa que ses

emilida con posteriondad 3 la &

La presente Constancia se amile
informacian contenids sard publcs en leminos de o eslabiecids en -GE articuio 65 de fa Ley "“-'J'r-ra' ge Telecamirn "LqL-U’IE‘S 7 I’:lu: it ‘KI' de ja Ley Fadaral de
Transparencia v Acceso a la lnformasidn Publics Gubemamenlta! & v 28 fraccitn | de! Reglamentc de fa Ley anfes mencionads.

He raaibiio Constansia de Registro de Benvisios de Valor Agregauio y, en esle aclo, manifestady conocer lodas y cada una de (85 conaiciones Conienicas & d misma
chligands & mi representade @ observarias v respelarias en (0008 Sus Mrminos

imbre el 2oy o
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C. Alde Ricardo Ferro Barranda - . i al i T )
Nombre y Firma del Representante Legal _ Lugar y Fecha de Motificacion




