UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-047/2011
Fecha de inscripcion: 8 de noviembre 2011

L CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

-

Con fundamento en los articulos 3 fraccion XIl, 9-A fraccion IX, 33 y 64, fraccion Il y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion IX, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones, 24, apartado A,
fraccion XIV. y apartado B fracciones Il ¥ IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Conslancia de Regisiro de Servicios de Valor Agregado, conforme
a los términos siguientes:

Titular : ALTIERNET,S.A.DEC.V.

Vasconcelos Pte., No. 204, Col. Bosques del Valle,
San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén. C.P. 66250.

Domicilio :

Representante

Legal C. José Edgar Cavazos Aguilar.
Servicio(s) : Correo Electronico de Datos, Consulta Remota a Bases de Datos.
i :
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Redes Maxcom Telecomunicaciones, S.A. de C.V.; Alestra, S. de R.L. de C.V_;
Pﬁgliz“ Teléfonos de México S.A.B. de C.V.; Avantel, S. de R.L. de C.V.; Protel |

MNext, S.A. de C.V.; Marcatel Com, S.A. de C.V.: Desarrollos de

Empleadas: ‘ Sistemas de Television, S.A. de C.V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha senalada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al gue el salicitante sea notificado personalmente. Se rige por la Ley
Federal de Telecomunicaciones y por lodas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi
comao por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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RAFAEL ESLAVA HERRADA.




OHOICIOKES

Primera - La presente constancia ha quedado inscrita en ol Registra de Telecomunicaciones Ef registro pars la prestacion de los servicios de valor sgregeds
referidos en la presents Conslancia (los Servicios), tene vigenda indefinida, Cuando el ituiar de |a presente (1 Tiswlar} deje de proporcicnar os Servicios, debers das
aviso por escrito a la Comasin Federal de Telecomunicaciones (la Comisidn), al mencs con treinfa dias naturales de anticipacian, Traténdose de caso fortuito o
fuerza mayor, &l Titular debera dar aviso por escrito 3 ls Gomisian denfro de jos 10 dizgs habiles siguientes a dicho eventa, explicands fos matives por los cuales deja
de prestar los Servicios que 32 indican en la presente Constancia de Regislro, a fin de que la Comisidn haga la anmacion correspondienta en el Registra de
Talecomuricaciones
Segunda.- Los servicios Cuyd regista ampara la presente Conslancia son, dnicaments, squalles que describen en e snverso de |3 presente Constancia de Reglno,
s ncluir ni comorendsr servicios de lelecomunizacionas adicicnalas u olros senvicios cuya prestacicn precise de fa oblencicn de oncesidn, parmisa, aulenzaciin o
registo especifics.
Tercera- Para proporcionar los Servicios, el Titular s obliga a utiizar Gnicamanie equipos homolagados ¢ redes piblices de islecomunicaciones autorizadas por 12
Secrefaria de Comuniczciones y Transportes (Secestaria). Er caso de que se deseen emplear, para la prestacion de Ins Sarvicios, redes piblicss de
{elecomunicaciones distintas a las expresaments senaladas en la presente Constanciz, se estard sujeto a lo pravisto n 12 condisdn Quinta
Cuarta.- El Titular eslars abligado a penmitic 2 los inspectares de la Camisidn el aoceso a sus instalaciones. as! como & olorgarles todas s faclicades parg que
realicen |z varificacian del cumplimiento de las cbligacionss del Titular en rminos de la presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamanlarias
y adminisirativas aplicablas,
Qusimta.- E! Titlar dehera proporcionar aquellz informacian que le sea requanda par e Comisidn para concosr la cperacicn v explidacion de los Serecias. £ titulgs
se ooliga & prasentar anta esta Comisicn e Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del pimer frimestre de cada
afig, presentanda 3 informzesin cenespondients al ejarcicio del ano anterics
Sexta- El Tidar deberd nolficar a la Comisidn con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualguier modficacian que realice con respeclo 8 su damiciia,
represenlante legal, wio madios o redes de fransmisidn utiizados para la prestacicn de los Servicics. Traldndose de madificaciones debidas a caso foruilo o de
fuerza mayer, el Tilular deberd dar aviso por escrito a la Comisicn dentro de los 10 dias habiles siguigntes 2 dicha medificacion, indicands los cambios realizados,
mismes gue, de considerado prosedente. la Comision ingcibicd en g Registro de Telecomunicaciones. Asimsmo, el Tiular debera explizar 2l case forfuio o de
fuerza mayor por ks cuales no dio avise previo a la Comisién
Séptima.- Los nonfratos que celebe el Tiular con los aperadosss ce redes piblicas de telecomunicaciones y los modeios de contralo a celsbrar con Sus usuarios
deberdn ser presanlzds a la Comisicn, dentro de log 10 dias habiles siguientes 2l inicio de la prestacdn de s Senicas
Octava. La presiacion de cualuier senvicn de valor agregada distinta de 10 Servicios, precisard de un nuswva registro. dor lo gue deberd soblizilarse 2 la Comizian
conforme al progedimientn y incamigntos estabiacidos por ls misma.
Novena.- El incumplimienta de las Condiciones de la prasents Constancia, o la presentacion de informacion [2lsa ¢ incompieta parz la oblencian del registre o para
s aciuzlizacicn, o en relasion con suakqueer ol requerimiento de informacice por parte de la Comisian & Tituler, sera molvo suficiente para fa cancelagian del
prasenta registrn En caso de cancelzrse el registo de los Servicins, la presenta Constancia quedard invalidada y su Tiular no podra continear prestande 1o
Servicics, Lo anteriorn, sin perjuiciz de las sanciones legsles, reglamentaniss y adminislzativag gue rasulten aplicables.
Décima - Entre los senvicios de Telacomunicasionss cuyo regisiro no ampara la presenta Conslancia y, cuya presiacion precisa de concesion. pEnmisa, aulnnzacicn
o registe especifico. $2 incuyen, sin limitacion, fransmisicn de datos, cualquier medalidad ca comersializacdn del servicio de telefenia de larga distancis, incluyendo
Il recriginacion o 1 faclitacion de la reonginaciin de lamadas telefonicas de larga distancia, la modificacion del numera de “A" en |a sefalizacin de lamadas
lelefinicas de larga distancia y la comersalizazin de fanetas lelefonicas prepagadas para dar o tenar acceso al servicia de larga distancia. Asimisme, el registro de
los servicios na constituye auiorizacion para prestar Ios senvicios de telefonia Loced, de Larga Distancia Nacional, Internacional o videcconferencia por Intarnet v gue
saan rafice plblico conmutado.
Décima Primera -, El atorgamianto del ragisiro dea los servicios de valor agregado, amparade por |2 prasente Consiancia. no debers enlenderse en ¢ senlido de
pximic & su Wular del complimiente de disposiciongs legales, reglamentarias o administrativas dislnlas de las aplicables a la prestacion de senvichas de
telecomunicaciones de valor agregado. Bl registro de los servicios de valor agregado, amparsde por lg presente Conglancia, comenzara a sunir efectos a partir cel
dia siguinnte @ la fecha en la gue & schicilants sea notificada persanalments
Décima Segunda - La prestacion de los Senvicios impfica la gceptacién incangicional de todas s 1éminas v condicicnes de la presenie constanc.a, asi coma de los
Lineamienlos para la Tramitacion del Registra de Senvicios de Valor Agregado acordados por el plena de la Comision Federal de Telscomunicaciones madiante
Fesslucion numero PIOSIFH70128, La firma de fa presente constancia obliga a su fitular a obeervar ngurosaments eslas disposicionas y cualguier afrs disposc:n
legal, reglamentaria y administrativa que rjan los senicios amparados por iz constancia asi como cualquier disposicin legal, reglamentaria o administrativa que sea
gmilida con pastariondad afa emeson de la presents
La prezenta Constanog se emile an of domicilio legal de la Comisian, en Ja Ciudad de Méxizo, Disinto Federal y una vez aceplada y firmiads por su Wlular fa
»  farmacian contenids seré publica en Meminos de i eslaliecid en \0s adiculo 65 de fa Ley Feders! de Telscomunicasiones, 7 lraceiin X7 02 s Lay Feders! de
j-'_l;_ Transparencia v Accese & la laformasidn Publica Gubermamental 8y 28 fracoitn | 2! Reglamentn da fa Ley anfes mencionads.

He recibida Constansla de Reglsir de Senisios de Valor Agregade v, an este golo, mantlesladsy conocer fodas y caos una de a5 condiciongs conlenidas en i migma,
olifiganc A nl representada a ohserearias i respelanas en lodog Sus Mg .
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E S C. José Eddar Cavazos Aguilar/ | 2
Nombre y Fipfa del Representante/Legal. _ _ | Lugary Fecha de Notificacion |

.'“San Eedr:zn_ Garza ﬁ-é-réia N.L.
{ 22 de Noviembre de 2011




