UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-042/2011

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Ir/rl.f:cm fundamento en los articulos 3 fraccion X, 8-A fraccion X, 33 v 84 fraccion Il y 65 de |la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion 1X, del Decreto por el gue se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones, 24, apartado A,
fraccion X1V, v apartado B fracciones !l y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide |a presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme

2 los terminos siguientes:

Titular: TANGERINE ELECTRONICS, S.A. DE C.V. |
Domicilio: Calle Atlixco No. 65 Colonia Condesa,
) México, Distrito Federal, C. P. 06140
Representante C. Alonso Macias Manteca
Legal:
Servicio: Acceso a Internet

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.; Alestra, S.de R.L. de C.V.;
Avantel, S. de R.L. de C.V.; Axtel, S.A.B. de C.V.; Enlaces Integra, 5. de

P'?Efes R.L. de C.V.; Internet Directo, S.A. de C.V.; GSat Comunicaciones, S.A.
Em” EE':;:S_ de C.V.: Comsat México, S.A. de C.V.: DGNet de México, S.A. de C.V.;
P ) Red Five Two, S.A. de C.V.; Elara Comunicaciones, S.A. de C.V.; Apco

Metworks, S.A. de C.V.; Grupo W Com, 5.A. de C.V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicacionas y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones lenales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y fratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las

condiciones sefaladas al reverso de esta constancia,

EL JEFE DE UNIDAD

RﬁgEéSLAUA HERRADA

~




COMDICIONES

Primera.- La prasente conslancia ha quedado inscrits en el Registro de Telecomunicacones El registro para la prestacion de los servicios de valor agregado
referidos en la prasente Constancia (o5 Servicios), beng vigencia indefinida. Cuzndo el iular de la presente (el Tilular) deja de propercianar los Servicios, deberd dar
aviso por escrito & la Comision Federal de Telecormunicaciones {la Comsian), al menos con trefnta dizs naturg'ss de anlicipacie, Tratdncase de case fonuito o
fugrza mayor, ¢l Titular debard dar aviso por escrito a la Comisidn denla de los 10 dias habiles siguienies a dicha eventa, explicando g motives por 0 cuales deja
de prestar los Servicios que se indican en la presente Conslanciz de Registro, @ fin de que la Comisian haga la anotaodn corespandients en ¢l Registo de
Telacoamunicaciones

Segunda .- Los servicios cuyo registra ampara la presente Constancia son, dncamanlz, aquelles gue describen en el anversa de [a presenle Conslancia ce Registo
sin incluir ni comprender servicios de lelecomunizaciones adicionales u otros servicics cuya praslaciin pracise de la oblencicn de concesicn, permisc, aulorizacdn o
regising especificn.

Tercera.- Fara proporcionar los Servicias, @l Titular se obliga a ufilizar Gnicaments equipes hamelogades y redes publicas de elecomunicacianss autarizadas por la
Secrelaria de Comunicaciones y Transportes [Secretaria) En caso de que se deseen emplegr, parg |2 preslacin de los Senvicios, redes plblicas de
telecamunicacionas distinias a las expresamente sefialadas en la presente Conslancia, se estard sujeio a lo previsio en fa condicién Cuinta,

Cuarta.- El Titular eslarg abligado a permiti a los inspectores de la Comizion el accese a sus inslafaciones, asi como a olorgarles todas las facilidadss para que
realicen la verificacion del complimientc é2 las obligaciones del Tiular en férminos de la prasente Conslancia, asi coma de las disposiciones lagates, reglamentanas
y administrativas aplicables.

Quinta.- El Tilular deherd praparcionar aquella informacicn que k2 sea requerida por la Comisian para conccer 1@ cpsracion v explelaciin ce los Senicics. B fifular
se obiigs & presentar antg esta Comisicn el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valer Agregado deniro del primer timeslea de cada
afa, presentando 13 informecson correspondiente al ejercicia del ano anterior

Sexta.- £l Tiular deberd notficar a la Comisian con per lo menos 20 dias habiles de anticipacién cualouier modificasian cue realice con respecta @ su domicilio,
represantants legal, wio madios o redes de transmision ufilizados para la prestaciin de los Servicics. Tratandose de modificaciones delicas a caso foruile o de
fuerza mayor, & Tiiular debard dar avisa por esoit & la Comisicndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion. maicande g cambios realizades
mismes que, de considerade procadante, la Comisicn inscribird en el Registro de Telecomunicaciones  Asimismo, el Trular debers sxplicar el caso fortiie o de
fuerza mayor por fos cuales no dio 2viso previa a la Comision.

Séptima.- Los confratas que celebre el Titulzr con los operadores de reces poblicas de telecomunicacicnes v 15 modelas de confrata a celebrar con sus usuanas,
deheran ser presentades & la Comigan, dentro de los 10 dias habiles siguigntes 2l nicic de 18 prastacin de los Sanvicicos.

Oetava- La prestacion de cualuier servicio de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un nueva registra, por ' que debara solicitarse a la Comisian
conforme &l procedimienta y Inearmientos establecidos por la misma

Mevena.- El incumplimients de las Gondicionas e 2 presente Constancia, o |z presentacicn de informacicn Talsa ¢ incompleda para a obtercion cel ragisl o para
sy actualizacion, o en relacion con cualquier oo requenmeento de informacian por parte de la Comisign 2l Titular, serd motivo suficients para lz cancelacidn cgl
prasenle registrn En caso de cancelarse el regstro de los Serecos, o presente Corstancia quedara nvalalads y su Talular ne podra confinuar prestanca los
Servicics. Lo anerior, sin perjuicio de las sancicnes legales, reglamentanas y administrativas que resuten aplicables

Décima - Entre los sarvicios de Telecamunicanionss cive registng no ampars I presents Constancia v, cuya prestasion preiss de concesian, permiso, zutarzacian
0 reqisie especition, se incluven. sm limitesion, ransmisicn de datos, cualquisr medalidad de wmercializacion del senicio de telefonia de largs cislanca, incluyenda
la reoriginacian o la facilitacion ds |z reeniginasion de llamadas telefonicas de larga distancia, la medificagion del nimero ce "A” en lz sefalizzcion de lamadas
lalefonicas de larga distancia y la comercializasn de tarjstes leleftnicas prepagadas para dar o fener acoeso al sanvicio de l2iga distancia. Asimisme, &l regislo de
Iz servicis no consiluye aulanzacion para prestar os servicios de telefonia Lecal, de Larga Distaniz Macional, Inermacional o videoconfarancea por Intemet y que
sean frafice poblico conmutado.

Décima Primera.- El olorgamiznic de! registro da los senvicios de valer agreqada, amparads por la presente Conslancia, no deberd enenderse en el senbdo de
eximir @ su titular del cumplimienta de disposiciones legales, reglameniarias o adminisiralivas distintas de las aplicables & 2 prestacidn de senvicios de
telecomunicacionss de valor agregado. Bl registra de los servicios de valor agregado, amparado por la presenta Constancia, comenzara @ surti efectos a parlir del
dia siguiente & la fecha en la que el solicitants $2a nolifzado personalments

Décima Segunda - La prestacion de los Servicios implica la aceptacion incondicional de todos los termines y condiones de la prasente consiancia, asi come s los
Lineamientos para la Tramitacion del Registra de Senicics de Valor Agregads acordados per el plenc de la Comsion Federal de Telecomunicaciones mediants
Resolucion numere BOSOTETIN128, La firma de fa presents constancia obligs a su lituiar & ohsenvar rigurcsaments estas disposicionas y cualquiar otra dispasicicn
leggal, reglamentania y administrativa que rigan los servicios amparados por a constancia asi come cualquier dispesicidn legal, reglamentaria o adminislrative gus see
emilxla con postericrdad a la emision de 13 prasenls.

La presente Constancia se emite en ef domicilis legal de la Comisidn, en iz Cudad de México Distrite Federal y ung vez aceplads y frmada por su iwlar i
infprmanicn confenida serd publica en termings de lo establecidc en los arficula 65 de la Ley Federal de Telecomunicacionas, 7 iraccion XU de iz Ley Fadera! de
Transparancia ¥ Access a la Informacian Publics Gubernamental 8 y 28 fraccion | dal Reglaments de la Ley anfes menwnacs.

[ Hi recibida Consfancia de Reqistro de Senacios de Valor Aavegads v, en este acte, manifesisdo conocer ipdas v o wod de 25 coNDiciones Conienioas &n g misma.
| okigando & mi representada & obsenadas y respetaras en lodas sUs Brminog
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C.Alonso Macias Manteca R |

Mombre y Firma del Representante Legal s Lugar y Fecha de Notificacian
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