UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-039/2011

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

IIrr._{}::ln fundamento en los articulos 3 fraccidn XII, 9-4 fraccidn 1%, 33 y 84, fraccion Il y 85 de la Ley Federal de

Telecomunicaciones: 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccién 1X, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, vy apartade B fracciones 1l y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme
a los términos siguientes:

Titular

ASTRUM SATELITAL, S.A. DE C.V.

Domicilio :

Constitucion No. 405 Poniente, Colonia Centro,
Monterrey, Nuevo Leén, C. P. 64000

Representante
Legal

C. José Juan Cano Valdez

Servicio(s) :

Audiotexto, Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electronico
de Datos, Correo Electrénico de Datos, Correo de Voz, Teletexto,
Videotexto, Consulta Remota a Bases de Datos y Provision de Acceso
a Internet

Red(es)
Publica(s)
Empleadals)

Axtel, 5.A.B. de C.V.; Avantel, 8. de R.L. de C.V.; Astrum
Comunicaciones, S. A, de C.V.; Cablevisién, S.A. de C.V.; lusacell, S.A.
de C.V.; Operadora Unefon, S.A. de C.V.; Teléfonos de México, S.A.B.
de C.V.; Grupo de Telecomunicaciones Mexicanas, 5.A.de C.V.;
Maxcom Telecomunicaciones, S.A. de C.V.; Radiomovil DIPSA, S. A.
de C. V.; T.V.l. Nacional, S.A. de C.V.; Pegaso Comunicaciones y
Sistemas, 5.A. de C.V.

La presente constancia ha guedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gabierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia. La presente constancia sustituye y deja sin efectos al

registro SWA-040/2010.
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COMDICIONES

Primera - La presente Conslancia ha quedado inscrita en of Registo de Telecomunicaciones, El regisfro para la prestacién de los servicics de valor agregado
referidos en la presente Constancia (los Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando el ifular de 12 presente (el Titular) deje de proporsionar as Servicios, deberd dar
aviso por escrita a la Comisicn Federal de Telecomunicasionas {la Comisidn), &l menos can rginta dias naturales de anticipasiin. Traléndese de casa foruite o
fuerza mayar, &l Titwlar daberd dar aviso por escite 2 la Comisidn dantre de los 10 dizs habiles siguientss & dicho evenlo, explicande los mofives por los cugles deja
de prestar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Registo, a fin de que la Comisidn haga lz anotacicn corespondients en el Regisine de
Talesomuricaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara [a prezente Consfancia son, Onicamante, aquellos que describan en el anversa de la presenle Conslancia de Registre,
gin incluir ni comprender senvicios de felecomunizaciones adizionales o olros servicios cuya preslacion precise da la obtencan de concesion, permise, autorzacion o
reqistno especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular se obliga 2 ublizar Gnicaments equipes homologados y redes piblicas de felecomunicaciones aulorizadas por la
Secretaria de Comumicaciones v Transporles [Secretariz). En caso de que se deseen emplear, para la prestacicn de los Senvicios, redes plblicas de
telecamunicacionss dislinlas 2 a3 expresamente sefialadas en la presente Constancia, se estard sujelo a lo previste en fa condician Quinla,

Cuarta.- £l Titular estara obligada a permitir a los inspeciores da la Comisién el scceso 8 sus inslalaciones, asi come a olorgaries iodas |as faciidades para que
redlicen la verificacian del cumplimienta de las cbligacicnas del Tilular en lemminos de la presente Constancia, asi como de a3 disposiciones legales, reglamentaras
y administrativas aplicables.

Quinta.- El Thular deberd proporcionar aguella informacion que le sea requerida por la Comisian para conocer la operacion y explotacion da los Sendoos, Bl Tiular
e ooliga 2 presentar ante 2sla Comisicn el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregada denlra del primer imestee de cada
aho, presentands [a infarmacion corespondiente al ejercicio del afio anterior.

Sexta. EI Titular deberd notfizar a la Comisin con por le menes 20 dias habiles de anticipacion cuglquisr modificacion que realice con respecta a su domisilic
representante lggal, yio madios o redes de transmisién utilizados para la prestacidn de los Servicios. Tratandose de medificaciones debidas a caso fortuita o da
fugrza mayer, el Titular deberd dar avise por ascrito @ lz Comisién dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificasiin, indicando los cambics reslizades
mismas que, de considerarda procedents, la Comision inscribid en el Registro de Telecomunicaciones.  Asimisme, & Tilular deberd eeplicar el caso fartuito o da
fugrza mayor por kos cuales no dio aviso previo a la Comisicn,

Septima.- Los contratos que celebre ef Titlar con los operadares de redes piblicas de telecomunicacionses v los modelos de contralo a celsbrar con sus usuarios
deberan ser presentados 2 la Comisicn, denfro de los 10 dizs habiles siguientss 2l inicio de |2 prestacion de los Servicios

Octava.- La prestacion de cuakuier servicio de valor agregado dislinlo de las Servicios, precisara de un nueve registro, por lo gue deberd solicitarse 2 fa Comisicn
conforme al procadimianio y lineamienlos establecidos por la misma.

Movena - El incurnplimiento de las Condiciones de la presente Censtancia, o la presentacian da informacin falsa o incomplela para la ob%encidn del registro o para
su gctualizacion. o en relacion con cualquier ot requerimienta de informasdn per parle de la Comisign &l Titular, serd mofive suficients para la cancelacién del
presente registe. En caso de cancelarse el registro de los Servicios, la presenle Constancia quedard invalidada v su Titular no podrd continuar prestands los
Servicios. Lo anterior, sin perjuicio de ias sancones lagales, reglamentarias y adminiziralivas que resulion aplicables,

Décima - Enlra los senvcos de lelecomunicaciones cuyo registro no ampara la presents Constancia v, cuya preslacin precisa de concesicn, permise, auicrizacian
o Tegisteo aspecifion, seincluyen. s limitecian, transmisian de datos, cualquier medalidad de comercializasian dal sericio de telefonia de larga distancia, incluyends
la reaniginacién o la facililazian de la reoriginacion de lamadas telefdricas de larga distancia, 12 modificacdn del nimero de “%7 en la sefalizacion de lamadas
lelefinicas oz larga distanciz v la comercializacion de tarjetas telefdnicas prepagadas para dar o tener acceso &l senvicio de larga distancia. Asimismo, el registeo de
a5 servicios ne consfiluye autonzacion para prestar los servicios de lelefoniz local, de larga distancia naciona!, intemacicnal o videoconferencia por infernet y que
sean trafico pdolico conmutada.

Décima Primera - El atargamiento del registre de los senvicics de valor agregado, amparada par la presente Constancia, no deberd entenderse en el senlido de
eximir al Tiular ¢gl cumplimeenic de disposicicnes legales, reglamentarias o administralivas distintas de laz aplicables 2 la prestacien de servicios de
telgcomunicacionss de valor agregado. El registra de los sarvicics de valor agregado, amparado por la presenta Constancia, comenzard a surlic efecios & partir el
dia siguients a la fecha en la que ¢ saliciants sea nolficade personalmente.

Décima Segunda - La prestacion de los Servicios implica la aceptacion incondicional de todas los términos y condiciones de la presents congtancia, asi como de los
Linzamizntos para la Tramitacion del Regisiro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno de la Comision Federal de Telscomunizaciones mediante
Resolusiin numers PIIBOTETI29. La fima de la presents Constancia coligs a su titular a obsenvar igurcsaments estas disposiciones y cualquier sira dispasizian -
legal, reglamentana y administrativa que rijan log senvicios amparados por la Constancia, asi come cualquisr disposicién fegal, reglzmentaria o administrativa que
s2g emilida con pesteriondad a la emisidn de la misma.

La presenty Conslancia ge emile en el domicilio legal de fa Comision, en la Ciudad de Méxica, Distito Federal v ung ver sceplada y firmada por @ Tifular i
informacion conlenida serd publiza en ¥minos de lo establecido en los articulo 65 de l Ley Federal de Telscomunicacicnes; 7 fraccicn X1 da Ja Lay Federal de
Transparencia y Accesa a la Informaciin Piblica Gubarmamental, 8 y 25 fraccitn | del Reglamenta de ia Ley antas mancionads,

| He recibido Conglanaia de Regizfo da §efr;;1':.‘o\§de Valor gio y, en ezle acto, manifasfads conacer io0as v cads une de las condisionos confanidas en la misma,
J o oblgando 2 mi skprezenteda & chsenaras ¥ respelarlas en todaz sus fErminos.
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'., 7 _LLLf’l\ Monterrey Nuevo Leon
;_,_, 6 de Octubre de 2011

C-Jost Juan Canao Valdez

_ Nombrey Firma del Representante Legal

Lugar y Fecha de Notificacidn
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