UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-039/2007

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

N

4 Con fundamento en los articulos 3 fraccidon X1, 9-A fraccion 1X, 33 v 64, fraccién Ill, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones: 37 Bis. fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones vy
lransportes; Segundo, fraccion IX, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones, 24, apartado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado. conforme a los términos siguisntes:

Titular : Voicenet, S. A.de C. V.
s Calle Dr. Pefia 144, Colonia Doctores,
i © ' Monterrey, Nuevo Leén C. P. 64710
ReprasEnmnts C. Hernan Montemayor Lobo
. Legal
L i = 3 :
' Audiotexto; Procesamiento Remoto de Datos; Intercambio Electronico
: Shrviciole) de Datos; Correo Electronicos de Datos; Consulta Remota a Bases de
, : Datos; Provisién de Acceso a Internet; y Servicio de Validacion e
' Identificacién de Usuarios
Red(es)
Pablica(s) Axtel, S. A. de C. V.; Avantel, S. A.; Alestra, S.deR. L. de C. V.;
y Teléfonos de México, S. A. de C. V.
Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones de registro y se rige por la

Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi

comao por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia,
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COMDICIONES

Primera - La presente constancia ha quedado nscrita en el Registio de Telecomunicaciones El regisiro para |a prestacion de los servcios de valor agregadd
referidos en la presente Constancia (los Senvisios] tiens vigencia indefinida. Cuznda el ular de [ presente (el Titulardeja de preporcionar los Senicios. deberd dar
aviso par escrife & le Comision Fadaral de Telecomynicaciones {la Comisidng, al menos con treinta dias nalursles de anlicipacion.  Tratindose de caso forfuito o
fuerza mayer, el Tiular deberd dar swso por escrito 3 la Comision denlra oz los 10 dias habiles siguienies a dicha evento, explicanda los mofivos por los cuales deja
de prastar los Senvicios que se indican en la presents Constancia de Registre. 2 fin de que la Comisian haga la anolacion correspondiente en 2l Registro de
Talezamunicagoneas.

Sequnda.- Los servicios cuwo ragisteo amparz |a presente Constancia son, dnicamente, aquellos que descriten en el anverso de la presente Constanciz de Registro
sin incuir Nl comprender sericios de telscomunicaciones edicionales u obios serisins cuya prestacian precise de [a ablencion de concasion. permise, autonzacian o
reqistia espacificn

Tercera.- Para proparcionar fos Servicios, el Titulzr g2 obliga a wiizar dnizamente equipes homelogados y redes piblicas de lelecomunicaciones autorizadas par 12
Secretariz de Comunicaciones y Transportes (Secretariz). En caso de que se deseen emplear, para la prestacian de los Servicics, redes plblicas de
telecomunizaciones dislintas a las expresaments senaladas en la presene Constancia, se estard sujelo & o previsto en la condicidn Ciinta,

Cuarta - EI Titular estard obligade a permibir 2 los inspectoras de la Comisdn el accest a sus instaaciones, asi como a olorgaries lodas las facilidades para que
realicen |3 verficaciin del cumplimienta de las chligaciones del Titular en $rminos de fa presenle Conslancia, asi coma de las dispasiciones legales reglamantarias
v adminslrativas aplicables

Quinta.- EI Titwlar debera proporcionar agquella infarmacién que le sea requerida por la Comesson para concesn la operacién y explotacion de los Servcios. E ilular
se olliga & presantar ante oslz Comision ¢l Informe Estadistico Anual para Prestaderes de Servicios de Valor Agregade dentro del primer imestre de cads
ann, presentanda la informacidn cormespondienie & ejercicio del ano anteriar

Sexta.- £ Titwlar dobera nofificar a le Comision con per lo menos 20 dias habiles de anticipacién cuglquier medifizacicn que realics con respeclo a su damicilio

representants legal. wio medios o redes de transmisian utiizados para la preslacian de los Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso foriuito o de
fuerza mayar 2l Titular debierd dar aviso por ascrito & Iz Comisiéndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modiicacion, mdicande los cambins realizados,
mismas que. ce considerarls procedents. la Comisicn inscribird en el Registro de Telecomunicaciones, Asimizmo, e Titular debera gxplicar el caso faruito o de
fugrza mayar por 10s cuales no dio aviso previo a laComgin

Séptima - Los contralos que celebre of Titlar oon ks operadores de redes piblicas da telecomunicaciones y los modelos de conlralo @ celebrar con SUs Usuzrios,
deberan ser presentades & la Comisidn, dentio de los 10 dias habiles siguientss zinca de 1s prestacin de los Senisias.

Octava- La prastacion di cugiquier servicio de vatr sgregedo distinto de los Servicios, precisara de un nusve reaistro, por 1o gue deberd solicilarse & la Comisicn
confnrme al procedinento y ingamigntas establecides por la misma.

Novena - El incumplisiento de las Condicionss de ls presents Constancia, o la presentacion de informacion falss o incompleta para la obtenciin del regisiic o para
1 aclugbzacion, o en relesian con cualquier ofre requenimients de infarmacdn por parta da la Comisicn al Titular, serd motive suficiente para la cancelacion del
presente reqislo. En caso de cancelarse el registo de los Sercios, 18 presente Corslancia quedard invalidada y su Titular no podea continuar prestanda fos
Servicios. Lo antanor s perjuicio de las sanciones legales, reglamentanias y administrativas que rsufen aplicanles

Décima.- Entre los sarvicios de Telecomunicacionss cuye regising no ampara | presents Constanca y. cuya prestacion precsa de conasion. permist. autonzacin
o registr espaniicn, se incluyen. s limitssan, vansmision da datos, cualquier modaldad de comercizlizacion del servicio de telefonia de larga distanca. incluyends
la ragriginacion o la Tacilitacion de la reoniginacian de lamadas telefdnicas da larga distancia, la modificacion del ndmera de A7 en la sefalizacion de llamadas
teletonicas de larga distancia y la comarcializacian de tarjeias feleionicas prepagadas pare dar o lener acceso al senvisio de langa dwlancia, Asimisme, el registra de
s servicios no conshluye autorizacion para prestar las servicics de leleionia, videosonferencia o redes privadas vinvales, por cualquier medio, incluyende al
Intrnet.

Décima Primera.-. El olorgarmiento del ragstro da 93 senvicios de valor agregado. amparzdo por |2 presente Constancia, no deberd entenderse en gl senlide de
eximir @ sy titular del complimients de disposicionas legales, reglamentanias o administrativas distnlas de las aplicadles a la prestacion de senvicics de
talenomunicaciones de walor agregado. BN registro de los servicios de valor agregade. amparada par Iz presente Constancia, comenzard a surtir efectos a partir de
dia siguiente 2 la fecha en la que el solicitants sea notificada persanalmenta

Décima Sequnda.- Lz prestacion de 93 Sendcics imalica 12 aceplacan incondiconal de tados ks 1érminas y condiciones de la presente constancia, asi como de s
Lincamiznios para la Tramitacon dal Regslio de Sericos de Valor Agregade acordados por el pleno de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones mediantz
Resalucian numern POSOTOT0129, La firma de & presante constancia cbliga o su titlar a obeervar rigurosamente estas daposicanas v cualguier oira disposicicn
lagal. ragiamentaria y administrativa que rjan los servicios amparados por la conslancia asi coma cuzlkyuier disposicicn legal. reglamentasia o administrativa que sea
emitida con poslenondad a la emisidn da la presente.

L& presents Constancia se emie en el domiciic legal de fa Comizidn, en la Cludad de México, Distits Federal v ung vez aceplada y firmads por su tiular (2
informacion contenioa secd publica en fermings da o establenida gn los arficulo 65 de la Ley Federal de Telacomunicacionss, 7 fracoion XU de 2 Ley Federa! de
Transparencia y Accese & la formacitn Pullics Gubsmamental § v 26 fraccion | ge! Reglamento de iz Lay anles mencicnad,

Hi recibido Cansfansia de Repsiro de Senvions de Valor Agregade v, en este acto, manifeslads conocer fodas v Sada una de a5 condiclonas canfenidas en ia mism 2.
obiiganc @ mi represenfada a obsenanas v respelanas en lodos s0s Bmings

C: Hernan Montemayor Lobo ) Z ?';i Uéf’b—'f_ Moo ey, il |

Hombre y Firma del Representante Legal - Lugar y Fecha de Motificacion




