UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-038/2006

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

'/_Cu:un fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion IX, 33 y 64, fraccion |l de la Ley Federal de
Telecomunicaciones: 37 Bis, fraccion XIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes: Segundo, fraccién 1%, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones; 24, apartado A, fraccion X1V, y apartado B fracciones |l y IV del Reglamento Interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de

Walor Agregado, conforme a los términos siguientes.

Titular : f Teligence, S. A.de C. V:

Beiicias i Paseo de la Reforma 76, Piso 5, Despacho 501,
’ Colonia Juarez, México, D. F., C. P. 6600
Represeniame Carlos de Ibarrola Muniz

Legal

SErREIGE) Audiotexto; Intercambio Electrénico de Datos; Correo Electronico de
’ Datos; Correo de Voz; Consulta Remota a Bases de Datos

Red(es)

Publica(s) Teléfonos de México, S. A. de C. V.
Empleada(s)

Lz presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones de registro y se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Goblerno Mexicano, asi

como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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\_) “2006, Afin del Bicentenanio del natalicio del Beneménto de las Amdricas, Don Benito Judrez Garcia”




CONDICIONES

Primera - La presenie constancia ha quedado inscrita en el Registo de Telscomunicaciones El registio para la prestacion d2 los servicios de valor agregado
redendos en I3 presente Constancia (los Senicios). fene wiencia indefinidz Cuando el fular de |2 preseniz fel Trular) depe de proporconar k05 Senacios, debesd dar
avisa por esooio 2 |3 Comision Federal de Telecomunicaoones (fa Comision), al menas con treinta dies nalurales de anbopaodn.  Traandose de caso forfuio o
fiperza mayor, of Tiular deberd dar aviso por esoiito 2 ks Comision dentro de los 10 dias habdes siguienies a dicho evenilo, explcando ios Molivds por oS Cuales deia
de prestar ios Senicios que se ndican en i3 presente Conslancia de Ragstio, 2 Bn de que la Comisitn haga la andtacion comespondients én of Regrstro de
TelecomunCacones.

Segunda.- Los senvicios cuyo regrsiro ampara k2 presente Constancia son, inicaments, squellos que describen en elanversa de la presente Constancia ce Regista,
&in incluir ni comprander senicias de telecomunicacionas adicionales u olros senicios cuya prestacion precise de [ oblencidn de concesidn, permisa, aulonzacion o
registio especifico.

Tarcera.- Fara proporcionar los Servicios, el Titular s8 obliga & utilizar inicamente equipos hamologados y rades piblicas de telecomunicaciones aulorizadas por la
Secralaria de Comunicaciones y Transpotas (Secratarla). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios, redes piblicas de
telacomunicaciones distintas a lag expresamente senaladas en e presente Censlancia, 56 estard sujeta a lo previsto en |a condicion Cuinta.

Cuarta - El Titulzr estard abligado a permitir a los inspeciores de |2 Comisian el accese 8 sus insialacicnes, asi como a olorgarles todas las facilidades para gus
realicen la venficacon del cumplimienio de las obligaciones ded Trular en $émminos da la presente Conslancia, asi como de |ag disposiciones legales, reglamentariaz
¥ admanisiralivas aplicables

Quinta.- E1 Trular deberd proporcionar aguetia iniormacion que le sea requerida por la Comesidn para conocer |3 operaciin y explolacion de los Senvicios. E tiular
%& obliga 2 presents anme e51a Comision = Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado ¢amim del primer inmetlee do cads
afo. presenlands b3 nicrmacon corecpondicnie Al esroon ¢ a0 anlenor

Sexta - Bl Trwar ceberd nodficar 2 i3 Comesaon con por ko menos 20 dias habiles de anticipacion cusiguear modificaccn que reslice con respecio @ su domiciio,
representanie legal. yio medios ¢ redes de Tansmison utlizacdos para ks prestaodn de 08 Senicos. Tratandose de modiicacones debsdas 2 caso forudo o de
fuerza mayor. < Tiudar deberd dar awso po7 5270 3 la Comsidndentro de los 10 dias habiles siguientes 3 dicha modificacon, indicando los camiecs realizados.
mismos que. de consdderaria procedents. ke Comisidn inscrbind en of Regesio de Telecomuncacones. Asimisme. o Tiular debera explicar 2l caso foruilo o de
fuerza mayor por los cuales no do avise previo a la Comssidn

Saptima - Los confratos que celebne ef Titular con los operadomes de redes publicas de lelecomunicacicnes v los modelos de contrato a celebrar con Sus usuancs,
deberan ser preseniades & la Comision, dentre de los 10 dias habiles siguientes al inicig de la prestacion de los Servicios

Octava- La prestacion de cualquier servicio de valor agregade distinio de les Servicios, precisara da un nugva registro. por lo que debera solicitarse a la Comisicn
canforme al procedimienta v ingamientos establecidos por la misma

Hevena - El incumplimients de lag Condicianes de la presente Conslancia, o la presentacién de informacian falsa ¢ incompleda para la cbtencion del regisiro o para
s actualizacian, o en relacién con cualquier oiro requenimeentc de informacian por parte de la Comision &l Titular, e motivo suficients para la cancelacion del
presente registro. En casy de cancelarse el regisiro de los Senicios, la presente Conslancia quedara invalidada y su Tikular no podra continuar prestands los
Sereicios. Lo anlenor, sin penquicio de las sanciones legales, reglamentarizs y admenistrativas que esulten aplicables

Décima - Enire los senvicios de Telecomunicacionas cuyo fegisl’o ng ampara 1a presente Constancia y, cuya prestaciin precisa de concesion. parmisd, suiorizacion
O tegesl especiice. =2 ncluyen, Sin lmitacitn, Fanemistn de catos, cuaiquier modaidad de comencializacion del servico de lelefonia de lama distancia, nciuyende
2 reongnacin o B facilacen de la reorgnaniin e Eamadas leleffncas de laga delancia, la mod@cacion dal nimeno de “A7 on la sefializacon de Bamadas
teleionacas de Laga dislancaa y [a comescizizacitn o Lanelas ieedomicas prapagadas para dar o tener accoss 3 senvico de larga dstenge  ASmSmo. o regisire de
ko5 seraoos no consiiuye auiorFactn pars prestar los servcios de ieicina. videoconierencia o redes prvadas wiuales, por cusiqueer medin, incluyends 2|
Integrat

Décima Primera - El clorgameents del regesiro de 108 servicios de valor agregado, amparado por ke presente Conslancia, no debera entenderse en o sentido =
exmir a su tula del cumplimiento de dsposcones legales, reglamenianas o administrativas dstinas de Bs apicables a 2 prestaciin O senecios de
telecomunicacionss de valor agregade. El registre de los semicios de valor agregado, amparado par la presente Constancia, comenzara a surtir efectos a parir del
dia sgwente alafocha en la que el solicitants soa notifcado personaimante

Décima Sequnda.- La prestacon de los Servicics implica la aceptacion incendicional de lodos los termincs y condiciones dela presente constancia, 83l coma de los
Lingamentos para la Tramitaton del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por @l pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones mediants
Resolucion numearo PIOSITO7I019. La firma de |2 presente constarcia obliga a su llular @ obsenvar rigurosamenta eslas disposicianas y cualuier oira disposicion
Iegal, reglamentana y adminisiraliva que rijan los servicios amparados por la constancia 881 como cualguier dispescadn lagal, reglamentaria o administrativa que sea
gmitida con posteriandad & la emision de 1a presente.

L8 pragenfe Constancia se amie en e domiciio lagal da (3 Comision, en fa Civdad de Ménca, Disinfo Fedaral v una vez acaplada v frmada por su filwlar lg
Informacan cordenigda Serd pubiics en farmmos ok i esfablacido en los arficulo 65 de (e Ley Federal de Telacomunicasionas; 7 fracoan XN de la Ley Federal de
Trangparenciz i Acceso 8 (s informacion Publica Gubemamental. § y 26 fracoion | ded Reglamanio de iz Ley anles menconada.
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