UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-037/2010

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

ch-n fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccién X, 33 y 84, fraccidn |1l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Segundo,
fraccion 1X, del Decreto por el que se crea la Comisidn Federal de Telecomunicaciones, 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme
a los términos siguientes:

Titular : | Consultas Médicas ASO, S.A. de C.V.

Boulevard Campestre No. 506 Int. 303,
Domicilio : Colonia Jardines del Moral, C. P. 37160

Leon, Guanajuato
REpreIentante C. Alejandro Sojo Ramirez
Legal
Servicio(s) : Audiotexto
Red{es)
Publica(s) Teléfonos de México, S. A.B.de C. V.
| Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en &l Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y fratados suscritos por el Gobierno Mexicane, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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COMDICIONES

Primera.- La presenta consfancia ha quadado inscrita en el Regatro de Telecomunizacionas EI registro para la prestacion de los servicios de valor agregads
refarides en la presante Constancia (los Senvicias), fiene vigencia indefinida. Cuando 2l blular de la presante (el Trulariige de proporcian ar los Servicios, debera dar
avizo por escrito & la Comisicn Faderal de Telecomunicacionss (la Comizian), al menos con treinta dias naturales de anlicipacidn. Tratindess de caso foruita o
fuerza mayor, &l Titular debera dar aviso por esorito 2 la Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguignies a dicho evento, explicande los molvos por los cudles deja
de prestar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Registro, & fin de que la Comizidn haga la anotagion cormespondienis en e Fegisra de
Telecomunicacknes.

Segunda Los servicios cuyo registro ampara l presenta Constancia son, Onicamente, aguellos que describen en elanveiso de la presente Constancia de Registro
r incluir i comprender sendcios de telecomunicaciones adicionales u ofros sarvicios cuya prestacidn pracise de la oblencidn de concesin, PEIMIS0, SUtDrZacion o
reg:s.m eEpeciico.

& ublizar anicarments equipes homelogados v redes piblicas dg telgcemunicaciones aulnnizadas par la

Tercera.- Fara proporcionar los Senvicios, el Triular se obliga
Secretaria de Comunicacionss v Transporles (Secretari 0 de que se deseen emplear, para IEI prestacion de los Servicios, redes plblicas de
ician Quinia.

telecomunicacionsas diskntas a las expresaments senaladas enla presers Constancia, se estara sujeto a lo previsto en la condi

Cuarta.- El Titular estera obligede a permulis 2 los inspaclores de la Comisidn ef accese a sus instalaciones, asi come a alorgarles todas las facilidades para que
raalicen la verificacian del cumplimients de las obligacionas del Tilular en téminos de la presente Constancia, asi como de 1as dispesiciones lagales, reglamentarias
y administrativas aplicables.
Quinta.- £l Tiular debera pmp-:.n:u:-'ua aguella informacion que e sea requerida por la Comisian para conocer la operacin y explotaciin de ks Servicios. El fular
se abliga a presentar ante esta Cormisan gl Informe Estadistice Anual para Prestaderes de Servicios de Valor Agregade dentro del primer inmeastre de cada
ann, presentarde la informacién cor nsp-:undimt-: al gjercicio dal afo antedor

Sexta.- £ Titwlar debera notificar 2 la Comisicn con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualquier medificacion qua realics con respecio a su domicilio,
represantanle legal wio medios o redes de fransmision ulblizadas para |z prestacian de los Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a case forfuito o de
fuerza mayar. &l Titular deberd dar aviso por escrito ala Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha medificacian, indicande log cambios realizadas,
mismos que, de considerarlo procedents, la Comision inscrining en el Registre de Telecomunicacicnes.  Asimisme, el Titular debera explicar el casa foruilo o de
fuerza mayor por los cuales no dic aviso pravie a laComisicn.

Séptima.- Los contratos que celebre & Tiwlar con los operadores de redes poblicas de telecomunicacicnes y los modelos de conbrate & celebrar con sus usuanos,
deberan ser presentados a la Comision, dentro de los 10 dias habiles siguientes alficio de la prestaciin de los Servicios

Octava-~ La prestaciin de cualguier sarvicio de valor agregado distinlo de los Servicios, pracisara de un nuevo regisiro, por |o que deberd solicitarse a la { Lomisicgn
ponforme al procedimisnto y lingzmigntos establesidos por la misma.

Novena.- El incumalimienio de las Condiciones de |a prasenle Conslancia, o la presentacicn de infermacidn faksa o incompleta para la obtencian del regisiro o para
=y actuglizaciin, o an relacian con cualquier olro requenmisnlo de informasan po parte de la Comisian al Titular, s2rd motive suficients para la cancelacion del
prssante regislo, =0 caso de “:Jro:*lﬁ'.:,:': el registro de los Senvicios, 3 presente Constancia quedara invalidada y su Titular ne podrd confinuar prestanda los
Servicios. La anleniorn, sin perjuicio de las sancinnns legales, reglamentarias y adminislrativas que resulien aplizables.

Diécima.- Entre los servicios de Telscomunicacionss cuyd registso no ampara |z presente Constancia y, cuya prestaciin precisa de concasicn, permiso, gutonzasan

a registro especifico, s2 ingluyen, sin limitacian, fransmision de datos, cualquier medalidad de -“!ml:.'.,lﬁl zacian del servicio de lelefonia de larga distancia, incluyendo
la rearginacion o |z facilitacion de la reoriginacién de lamadas felefanicas de largs distancia, la medificacicn del nimero de “A” en la sefalizacion de lamadas

fele s die larga distancia y la comercizlizacion de larjetss telefonicas prepagadas para dar o fener acceso al senvicio de larga distancia. Asimismo, & registro da

los sarvicios no consfituye autonizacion para prestar los servicios de telefond Local, de Larga Distancia Macional, Internacional ovideoconferencia por Infernet y que

sagn rafco publico conmutado.

Décima Primera - £l atorgamiant del registro de los senvicics de valor agregada, amparada por la presente Constanciz, no debera enlenderse en el senfido de

eximit @ su Uular dal cumplimianio de disposiciones legales, 1 emarias © adminisirativas distinias de las aplicables & la prestacin de servicios de

telecomunicaciones da valar agregad, Bl regising de los servicios de valor agregada, amparada por la prasents Constancia, comenzarg & surlir efactas a parti del

diz siguients & |z fecha an la qua 2l selicitante sea nofificado perzonalments

Décirma Segunda - La prestacian de los Sarvicios implica la acaplacin incendicional de todes los termines y condicones de la prasents constancia, asi como de |os
Lineamientos para la Tramitacion del Registro de Senicios de Valor Agregado acordados per el plenc de la Comision Federal de Telecomunicaciones madiante
Resolucion numera PIOSOTA70129. La firma de 12 presants constancia abliga & su titular & obserar figurcsamente estas disposiciones y cuaiquier ofra disposison
legal, reclamentaria y adminisirativa que rijan bos semvicics amparados por la constancia asi come cualquier dis; an legal, reglamentania o administrativa que se:

emilida con postarandad a la emisicn de la presente )
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