UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-037/2008

{

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

r"GDn fundamento en los articulos 3 fraccidn X1, 9-A fraccién X, 33 y 64, fraccion il y 65 de la Ley Federal de N
Telecomunicacionss; 37 Bis, fraccion X1l del Reglamente Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes; Segundo, fraccion 1K, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones, 24, apartado A, fraccién XIV, y apartado B fracciones Il y [V del Reglamento Internc de
la Comision Faderal de Telecomunicacionas, se expide la presente Censtancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado, conforme a los terminos siguientes:

Titular : i Redes y Comunicacion de Michoacan, S. A. de C. V. i
o AR P RS ol S S =Tl -
I Calle Federico Tena 30, L9B,
Domicilio : Colonia Fraccionamiento Vida Purembe,
Patzcuaro, Michoacan, C. P. 61600
Bpfasaiidnte C. Bolivar Diaz Galarza
Legal
Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electronico de Datos,
Servicio(s) : Correo Electronico de Datos, Videotexto, Correo de Voz, Consulta
Remota a Bases de Datos y Provision de Acceso a Internet.
|
Pﬁﬁﬂf{;} Teléfonos de México, S. A. B. de C. V. y |
Operadora Protel, 5. A. de C. V.
Empleada(s)
La presente constancia ha guedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicacionss y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos vy tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por 1as <
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia, l\ r }"\VL
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COMDICIONES

Primara.- La presente conslancia ha quedada insorita en el Registro de Telecomun:caciones El registo para la prestacion de los servicios de wvalor agregado
referdos en la prasenta Constancia (los Servicios), tena vigencia indefinida. Cuando &l tlular de la presente (2l Titler) deje de proporcionar l0g Servicics, deberd dar
avisn por escrilo & 1a Comisiin Federal de Telecomunicaciones {la Comisian), al menos con freinta dias nalurales de anticipacicn.  Tratandose de caso forluito o
fuarza mayor, of Tiular debera dar aviso por escrito & la Comision dentra de los 10 dias habiles siguientes a diche eventa, explicanda los melivos por fos cugles deja
de prestar lns Servicios que se indian en la presente Constancis de Regsiro, a fin de que la Comisicn hags la anclacdn corespondientz en el Regisiro de
Telzcomyunicaciones

Sequnda. Los sarvicios cuya registio ampara la presente Constancia son, unicamenle, aquelles qua describen en elanverso de la presente Canslancia de Registro
sir inclur ni comprendar servicios de lelecomunicaciones adicionales u otros senvicios cuya prestaciin precise de la oblencion de concesion, permiso, aulanzacicn o
ragsin especificn

Tercera.» Fara proporcionar los Servicios, @l Tiular se obliga a wlilizar dnicamente squipos homologados ¢ redes piblicas de telecomunicacionss atorizadas por la
Secretaria de Unmunicacicnes y Transportes (Secrelzrial En caso de que se desean emplear, para fa prastacion de los Sendicios, redes poblicas de
talacamunicacianas distintas alas expresamente sefialadas en la pesente Conslancia, 5 estard sujsto a lo previsto en la condicién Quinta

Cuarta.- £ Titular estard obligada & pemitic a los inspectores de la Comision ¢l amteso a sus inslalaciones, 2si coma a otargarles todas las faclidades pare que
redlcan la verficacion del cumplirvento de las oblgaciones del Tilular en 1&minas de la prasents Constancia, asi come d2 las dispesiciones legales, reglamentarizs
y adminisiralvas aplicatlas,

Quinta.- F1 Titular debard proporsionar aguella informacion que le sea requerids por la Comisién para conacer l2 operacian y explotacion de s Seracios. £l filular
se obliga & presentar ante asta Comision e Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado denlro dal primer frimestne de cada
anho, presentando la nformacion corespondiente al ejercicio def ano anteror

Sexta- El Titular debera natifizar & 'a Comisian con por le menes 20 dias habiles de anticipacién cualguier medificacion qua realice con respeclo a su domiciio
representante legal, yio medics o redes de ransmision ublizadas para 12 prestacion de los Servicios. Tratandose de modificasianas debidas a caso forluito o de
fugrza mayor, el Tilular detera dar aviso por escrito a la Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion, indicando los cambics realizados,
mismos que, de consideraro procedents, fa Camision inscribics en el Regstro de Telecomunicasiones. Asimismo, el Titular debera explicar @l caso faruita o de
fugrza mayor por los cuzles no dio &viso pravica la Comision.

Séptima - Los contratos que celebre el Titwar con los operadores de redes piblicas de telscomunicaciangs ¥ los madelos de contralo a celsbrar con sus usuanos,
debardn sar presentados a la Comisicn, denfro de los 10 dias habiles siguientesal inicic de la prestacion de los Semvicios

Oetava.- La orestacian ce cualuier servicio de valor agregada distintg de los Servicios, precisard de un nueve ragistro, par lo que deberd solicilarse 2 la Comisicn
confarme al procedimianto v lingamientos egablecicdos poria misma

Navena - Elincumplimicnio de las Condiciones de la presente Constancia, o la presentzcion de infarmacion falsa a incompleta para |a oblencidn del regisio o para
s aclualizasan, o en relacidn con cuglquisr olro requenimienta de informacian por parte de la Comisidn al Tilular, sard metive suficiante parz (3 cancelzcion el
oresente regisliio. Sn caso de cancelarse el registro de los Sericics, la presente Constancia quedars invalidada y su Titular no podra continuar prestanda 103
Senrcns, La anlanion sin perjuizia de las sanciones legales, reglamentanas y adminstrativas que resulien aplicables.

Décima. Enlee los servicios de Telacomunicaciones cuyn registro no ampera |a prasente Conglancia y, cuya prestacion precisa de concesion. permiso, autarzacicn
o tegistn especificn, sa inciuyen, sin limitacion. ransmisian de datos, cualquier modalidad de comercalizacian del servicio de telefonia de larga distancia, incluyende
acicn o la faclitacion de i@ reorginacion de lamadas lelettnicas de larga distancia, la modibcaciin del nimere de "7 en la sehalizacion de lamadas
telefinicas de larga distansia y la comerciglizacicn de Larjetas telsfdnicas prepagadas para dar o tener acceso &l servicio dg laga distancia, Azimisma, el registre de
los saricios ne canslituye aulonizacian para prestar los somicios de telefoni Loca!, de Larga Distancia Naciona!, Internacional cdeoconfzrencia por Intemet y que
sean frabon publico conmutado,

Décima Primera - £l oioegamienty del registre de los senvicios de valor agragado, amparada por la presente Conslancia, no deberd entendarse en ef senlide de
sximic & su ffular cel cumplimisnlo de disposiciones legales, reglamentanas o administrativas distintas de las aplicables a e prestacion de servicios de
lelecomunizacionss de valor agregada £l regislo de log senicios de valor agregado, amparade par la presenls Sonstansia, comenzara a surtin efeclos a parlr de
dig siguienta a Iz fecha gn o que of selicitanie sea nofificado parsnaimeante

Décima Segunda - La prestacicn de los Seracias implica fa aceptacicn incondicional de todos los rmines y condicianes de la presente constancia, ast come de ks
Lineamientas para la Tramitacian del Registro de Servicios de Valor Agregaca acordados por el plenc da 1a Comvsdn Federal de Telecomunicaciones mediants
Fesoluciaon numera FDAGTSTN2%, La firma de la presente constancia oblgs 2 su iular a observar riguresaments eslss disposiionas v cualguisr oira disposicicn
leal, reglamentaria v adminislativa qua rian los sendsios amparades per la constancia ssi come cualquier dizposicion legal, reglamentaria o sdministrative que sea
emitida con postericnidad 2 la emision de fa prasents,

La presente Constancia 58 emite en of domicilis fegal de la Commsdn, en la Cludad de México, Distrito Federa! y une vez aceplaca y frmada por su flular la
nfzemanion contanids serd publica en teminos de lo establecido en loz aricula 85 de la Ley Federal de Talecomunicaciones:  fracoion XN de la Ley Federal de
Transparencia § Aoceso & 2 Informandn Publica Gubernamantal, # y 25 fracadn | del Reglaments de la Ley antes mencionads

Conslancia o8 Registrn de Serinios de '.fa'.:-rﬁuq.cwg'a:l:u ¥, BN lE CiD, maniesiado conocer gz v cada wna de | 3z condiciones contenidss en 'e TSI, |
ohligandn & i representata & haenanas v respelanas en [odos sus iBrmnos |
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