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COMISION FEDERAL DE

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

-

-

Con fundamento en los articulos 33 y 64, fraccion Il, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis., fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccion IX, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, inciso D, fraccion XI, del Reglamento
Intemo de la Comision Federal de Telecomunicaciones, modificado mediante el
Acuerdo No. P/250599/0159 del Pleno de esta Comisién y publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 21 de julio de 1999; y en !os Acuerdos No. P/050397/0048 y No.
P/090797/0129 del Pleno de esta Comision, se expide la presente Constancia de
Registro conforme a los términos siguientes: 2

Titular : TELEBUZON DE MEXicO, S. A. DEC. V.

Domicilio : CALLEJON DE AGUA Esconpipa, No. 14 INT. 2, CoL.
TrLALPAN CENTRO, C. P. 14000, México, D. F.

Representante Legal : JuaN CARLOS GOMEZ AMARAL.

Tipo de Servicio(s) : CoORREO ELECTRONICO DE DATOS 0 FACsiMIL Y CORREO
DE Voz.

Red(es) Publica(s) : TELEFONOS DE MEXico S. A. pEC. V.

Empleada(s)

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia: incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno
Mexicano, asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- El registro para la prestacion de los servicios de valor agregado referidos en |2 presente Constancia (los Servicies), tiere vigencia indefinida. Cuande e
fitular de la presente (el Tilular) deje de proporcionar los Servicios, deberd dar aviso por estrito a la Comision Federal de Telecomunicaciones {la Comisién), &l
manos con lreinta dias naturales de anticipacicn, Traléndose de caso foruita o fuerza mayer, el Titular deberd dar aviso por escrlo a la Comisian dentro-de los 10
dizs habiles siguiznies a dicho evento, explicando los motivos por los cuales deja de prestar los Senvicios que se indican en la presente Constancia da Reqistra, a
fin de que la Comisian haga |a anclacian correspandients en of Registro de Telecomunicacionas,

Segunda - La presente Constancia ampara exclusivamente el registro de los servicios que se listan en ella. La presente Constancia no ampara el regisira de
cualquier olro servicio de telecomunicaciones que precise de concesian, permisa, autorizasion o registro especifico, 2si como de otros senvicios da valor agregado.
Los servicios cuyo regisira ampara la prasents Constancia son, dnicamente, aquellos que describen en el anverso de la presente Constancia de Regestro, sin incluir
ni comprender servicics de telecomunicacicnes edicienales u oiros servicios cuya prestacion precise de la obtencion de concesion, permisa, autorizacion o registra
aspecificn.

Tercera- Para proporcienar les Senvicios, &l Titulzr se obliga a utilizar Gnicamente equipes homologados y redes poblicas de telecomunicaciones autorizadas par la
Secrefaria de Comunizacionss y Transportes (Secrefaria). En caso de que se deseen emplear, para o prestacion de los Servicics, redes plblicas de
telecomunicaciones disintas a las expresamente sefaladas en la presenta Constancia, se estard sujelo a lo pravisto en la condician Quinta, =

Cuarta - £l Titular estard obligado a permitir a los inspectores de la Comision el accese a sus instalaciones, asi como a olorgaries todas las facilidades para que
realicen la verificacién del cumplimiento de las obligaciones del Titular en témings de la presents Constancia, 3si coma de las disposiciones lzgales, reglamentarias
y adminisirativas aplicables.

Quinta.- EI Tilwlar debara propercionar aquella informacién que le sea requarida por la Comision para conocer la aperacian y explotacien de los Senvicios. Bl fitular
s& obliga a presentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dentro del primer timastre de cada
afin, presantando a informacion comespondiente al ejercicio del ahe antariar

Sexta.- El Titular debera notificar a la Comisidn con por lo menes 20 dias hibiles de anticipacian cualquier medificacion que realice con respecta a su domicilia,
representanta legal, o medios o redes de transmisian uiilizados para |a prestacidn de los Servicios, Tratdndose de modificacicnes debides a caso foruito o de
fuerza mayar, el Tiwlar deberd dar aviso por escrite 2 la Comision dentro de les 10 dias hbiles siguientes a dicha modificacian, indicands los cambics
redlizados, mismes que. de consideraro procedente, fa Comision inscribira en el Regisiro de Tefecomunicaciones. Asimisma, el Titular debera explicar el caso
fartuito o de fuerza mayor por los cugles no dio aviso previo a la Comisidn,

Septima.- Los conlratos que celebra el Titular con los operadores de redes piblicas de telscomunicaciones y los modelos de contrato & celebrar con sus usuarios,
deberdn ser presentades a la Comisidn, dentro de los 10 dizs habiles siguientes alinicio de la prestacion de los Senvicios.

Octava.- La prestaciin de cualquier senicia de valor agregado distinte de los Servigios, precisara de un nuevo registro, por lo que debera solicitarse 2 la Comisidn
conforme al procedimiento y lingamientos estabiecidos por la misma.

Movena.- El incumplimiento de las Condiciones dz la presents Constancia, o la presentacion de informacin falsa o incompleta para la obiencidn del registre o para
su actualizaciin, 0 en relaciin con cuzlquier ofre requerimiente de informacian por parte de la Comisian al Titular, sera mofivo suficients para la cancelacian del
presante reqistro. En caso de cancelarse ef registro de los Sericios, la presente Constancia quedard invalidada v su Titular no podrd continuar prestando los
Servicics. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.

Decima.- Entre los servicios de Telecomunicaciones cuyo regisiro no ampara la presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesitn, permiso, autorizacion
o registre especifico, se incluyen, sin lmitacién, fransmisidn de datos, cualquier modalidad de comercializacién del serviclo de lelefonia de larga distancia,
incluyends la reoriginacion o la facilitacion de la reoriginacian de Hamadas telefénicas de larga distancia, la modificacian del nimera de "A" en la sefializacion de
llamadas zlefonicas de larga distancia y |2 comercizlizacion de tarjetas telefénicas prepagadas para dar o tener acceso al servicio de larga distanciz. Asimismo, &l
registro de los seracios nd constiuye aulorizacion para prestar los servicios de telefonia, videooonferencia o redes privadas virluales, par cualquier medio,
incluyendo & Intemel.

Décima Primera.-. I atorgamiento del regista de los senicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, no deberd entenderse en el sentido de
eximir a su tiwlar del cumplimiento de dispesiciones legales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a la prestacion de servicios de
telecomunicaciones de valor agregado. El registra de los senvicics de valor agregado, amparade por la presente Consfancia, comenzara a surtir efectos a partir del
dia siguiente a la fecha en la que &l solicitznls s2a nolificade personzimente

Décima Segunda.- Lz prastacidn de los Sarvicios implica la aceptacidn incondicicnal de todos |os términos v condicionss da la presents constancia, asi coma de
las Lingamientos para la Tramitacian del Regisiro de Servicios de Valor Agregado acordadas por el pleno de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones medianie
Resolusian numerg 20207970129, La firma de la presente constancia chliga a su titular 2 observar igurosaments estas disposiciones y cualquier atra disposician
legal, reglamentaria y administrativa que rijan 5 servicios amparados por |z constancia asi como cualquier disposicién legal, reglamentaria o administrativa qua
saa emibda con posteriondad a la emision de la presenta.

La presants Constancia se emite en ef domiclio legal de (e Comisian, en fz Cludad di México, Distote Federal y una vez acepfada v firmada por su fifular la

infarmacion conterida serd publica en fminos de fo astablecids en los arficulas 85 de g Ley Federal de Telscomunicaciones, 7 fraccion X1 de la Ley Federal de
Transparancia i Acceso a la Informacion Publics Gubemamental; 8 y 26 fraccidn | dal Reglamento da fa Ley anles mencionada.

He recibido Constancia de Registro de Servicies de Valor Agregado y, en este acto, manifestado conocer todas y cada una de las condiciones
cantenidas en la miﬁmﬂﬁhligandu a mi representada a observarlas y respetarlas en todos sus términos
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