UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-036/2010

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 8-A fraccion 1X, 33 v 64, fraccion |l y 85 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion X, del Decreto por el que se crea la Comisién Federal de Telecomunicaciones, 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme
a los términos siguientes:

Titular : KAZARAUDIO, S.A. DE C.V.
Insurgentes Sur, 1027, Despacho 402,
Domicilio : Colonia Ciudad de los Deportes, C. P. 03710
Mexico, D. F.
Representntc C. José Adolfo Kamel Aboumrad
Legal
Servicio(s) : Audiotexto y Videotexto

Red(es) '

Publica(s) Teléfonos de México, 5. A. B.de C. V.

Empleadais)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se& rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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COMDICIONES

Primera.- La presenie conslancia ha quedado inscrila en gl Regisino de Telecomunicacionss EI registre para Iz prestacion de los senvicios de valor agregada
referidos en la presents Constancia (los Servicios), tiene vigenciz indefinidz. Cuanda el Uular de la presents (el Tiularfeje de proparcionar los Servicies, deberd dar
aviso por escito a la Comision Fedaral de Telecomunicaciones (la Comizdn), al menas con lreinla dias naturales de anticipacion.  Traténdose de caso forluita o
fuerza mayor, el Titular deberd dar aviso por escrile 2 la Comisidn dentra de les 10 dias habies siquientes & dicho evente, explicando los motives por los cuzles deja
de prestar los Servicios que e indican en |z presente Constancia de Registre, a fin de que 1z Comisidn haga 13 anclesin corespondients en el Registro de
Telecomunicaciones.

nte, aquellos que descrben en elanverso de | presanle Constandia de Registro
o5 cuya prestacion precise de la chtencion de concasidn, permise. aulorizaciin o

Segunda.- Los servicios cuyo registo ampara la presents Constancia son, Gnicar
10 inchuir e comarender servicios de telecomunicaciones adicionales u obros servic
registra especifico

Tercera.- Para proporcionar ks Servicics, 8 Tifular s& ebliga a ulifizar Onicaments equipss homologados y redes poblicas de lelecomunicaciones autorizadas por lz
Secretaria de Comunicaciones y Transpories (Secredaniz) En caso de gue se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios, redes plblicas de
welecamunicacionss distntas a las expresamente sefialadas en la presere Constancia, 52 estard sujeto a lo previslo en la condicién Cuinta,

Cuarta.- El Tilular estard obligaca 2 permific a los inspesiores de la Comsidn &l aceaso a sus inslalaciones, asi coma a otorgarles fodas las facilidades para gue
realicen la verificacian del cumplimignle de las obligaciones del Tiular en termincs de la presente Constancia, ast coma de fas disposicicnes legales, reglamentanas
y administrativas aplicables

Quinta.- B! Titular debera proporcicnar aguella informacién que ke sea requerida por la Comisicn para conocer 2 cperacién y expletacidn de los Servicios. El fitular
se obliga 2 presentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado denire del primer fimestre de cada
afo, presenlando |2 informacian corespandiente al ejercicio del ano anterar

Sexta- El Titular deberd nolificar a la Comisien con por lo menag 20 dias habiles de anticipacian cuzlquier medifizacian que realice con respeclo 2 su demiclio
regresentants lagal, o medios o redes da fransmision ulilizados para la prestacion de los Servcos. Tratdndose de medificaciones debidas a casc fortuito o
fuerza mayor, @l Titular debera dar aviso por escrilo a la Comisidndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacicn, indicanda los cambios res
mismos que, de considerarlo procadente, la Comisian inscribid en el Regislia de Telecomunicaciones. Asimisma, el Tilular deberd exphicar ¢l caso fortuito
fuerza mayaor por 165 cugles no dio avise previe a laComisicn.

Séptima - Los contratos que celebra el Tilular con los aperadores de redes plblicas de telecomunicasones ¥ los modelos de contrato & celebrar can sus usuarios,
deberan ser presentados a la Comision, dentro de los 10 dias hébiles siguientes alficio de la prestacian de los Servicias.

Octava- La prestacian de cualquier senicia de valor agrenado distinto de los Servicics, precssard de un nueve registro, por o que debera sclicitarse & la Comigidn
conforme al procedimiento y lingamientos establecidos por lz misma.

Novena - El incumplimiento de las Condiciones de la presante Constancia, o la presentacian de infarmacian falsa o incompleta para la obtencin del registro o para
sir aclealizacian, o en relacién con cuakquier elro requanméanto de infarnacion por parte de | Comisidn al Toular, serd mativo suficients parz la cancelacian del
presents registre. En caso de cancelarse el regislro de los Servicios, la pres lonstancia quadard invalidada v su Tilular no pedrd continuar prestande log
Zervicios. Lo anterior, sin perjuicio de 1as sanciones legales, reglamentanas y adminisirativas que resulten aphcables

Decima - Entre los servicios de Telecomunicasanas cuyo ragsine no ampara la presents Constancia y, cuys prastacion precisa de concesian, permise, autorizacién
o ragistro especificn, se incluyen, sin limitacidn, fransmisicn de dales, cualquier modalidad de comercializacian del servicio de telsfonia de larga distancia, incluyendo
la reoriginaciin o la facilitacion de la reonginacion de IIa"'ades telefdnicas de larga distancia, 1z modificacion del ndmero de A7 en la sefalizacicn de llamadas

il

telefonicas de larga dislancia y la comercializacion de faretas lelefonicas prepagadas para car o tener acceso al servicio de larga distancia. Asimisma. & registo de
o5 servicios no constituye gulorizacidn para prestar los servicios de telefona Local, de Larga Distancia Macional, Internasional ovideoconterencia por Intemet y que

sean tréfico poblico canmutady

Décima Primara.-. El olorgamienta dal regisla de los senvicios de valor agregado, amparade por la presente Constancia, no debera entenderse en el sentido de

aximir a su titular del cumplimiento de disposicionss legales, reglamentarias o administrativas distinlas de lag aplicables a la prestaciin de senvicics de

telecomunicacionas de valor agregado. El registro de los servicios de valer agregade, amparads por la presente Constancia, comenzard a surtir efecios a partir de

dia siguignie a la fecha en la que &l solicitante sea notificado personatmente

Décima Sequnda.- La prestacion de los Servicios implica la acaptacion incondicional de todas s términos y condicicnes de la presente conslancia, asi como de los

Linsarmantos para la Tramitacion del Registro de Sendcios de Valor Agregado scordzdes por el plena de 1a Comision Federal de Telecomunic g5 medizniz

Resolucion numero POS0TETI0129. La firma de la presente canstansia obdina a su fitular a obsenvar ngurosaments eslas disposiciones y cualguier otra disposician.

legal, reglamantasia v administrativa gue rijan los servicios amparados por la constancia asi coma cualquier disposician legal, reglamentaria o administrativa que sea

gmifida con poslenondad a la emisidn de [a presenis

nfe Constancia sz emite en el domiciio legal de Tz Comisién, en la ““'--".‘m de Maxice, Dizinio Federal v una vez aoaplada v irmada por su fiularda
i i o5 di o ﬂcrss'-:"-"':lo ,,“ '.ﬂ. dr.--,“ o 7 fraccian X\ de la Ley Faderal de
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