UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SWVA-035/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 8-A fraccion X, 33 y 64, fraccion Il v 65 de |la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis, fraccian X1l del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes; Segundo, fraccion IX, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones; 24, apartado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones |l y IV del Reglamento Interno de la
Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor
Agregado, conforme a los términos siguientes:

Titular : | Comunicacién por Cable de San Buenaventura, S. A. de C. V.
Damiciic: Sevilla No 4, Piso 6, Colonia Juarez,
ete México, D. F., C.P. 06600
e .___%_. = e - _ S _ S U |
| Representeynte Lic. Raymundo Miravete Melo
| Legal :
I Audiotexto; Procesamiento Remoto de Datos; Intercambio Electrénico
i Servicio(s) : de Datos; Correo Electrénicos de Datos; Videotexto; Correo de Voz;
! ; Teletexto; Consulta Remota a Bases de Datos; y Provision de Acceso a
| Internet.
! Ccmunicaéfxi-:':-n por Cable de San Buenaventura, S. A. de C. V. (plaza
' Red(es) Conjunto Urbano de San Buenaventura municipio de Iztapaluca,
Publica(s) Estado de México); Teléfonos de México, S. A. B. de C. V.; Alestra, 5. |
Empleada(s) de R. L. de C. V.; Avantel, S. A.; Axtel, S. A. de C. V.; Radiomdovil |
DIPSA, S. A. de C. V.; y Maxcom Telecomunicaciones, 5. A. de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos v tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONMDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrilz en ef Regsiro de Telecomunicaciones E registro para la preslacdn de los senicios de valor agregado
referidos en la presente Constancia (los Senvicios). fiene vigencia indefieda. Cuando el itular de |a presende el Tiklar) deje de proporcionar los Senvcios, debera dar
aviso por escrita a la Comisitn Federal de Telecomunicaciones (la Comisidon), al menos con treinta dias naturales de anbiopacion.  Tratéandose de caso foruilo o
fuerza mayar, el Tiular deberd dar aviso por esenlo a la Comisian denlro de los 10 dias habiles siguienies a dicho eventa, explicanda los matives por los cuales deja
te prastar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Registro, a fin de que la Comisicn haga la anotacion correspondiante en ¢l Regsiro de
Telecomunicaconas,

Segunda - Los servicios cuyo registro ampara la presente Conslancia son, Unicamente, aquellos que describen en elanverso de la presente Canstancia de Reagistio,
sin incluT ni comgrender sendcios de telesamunicaciones adicionales u ofros Senicas cuya prestacdn precise de la ob%encion de concesion, permiso, auicTizaciin o
TS0 especiico

Tercera.- Para propanconar los Senacics, ef Tiular s obiga a wilrar ncamenie equipos homologados v redes publcas de lelecomuncaCiones aulonzadas por @
Secetae de Comuncaciones v Transpories (Seo=tara) En caso de gue 58 deseon emplear pora b prestachn de s Serwsos redes piblcas de
elecomuncaonones dsictas 3 s epvesaments sefisizdes an 13 pesente Constanoa, S8 €590 supelo 2 D prevso en s condodn Quenta

Cuarta - B! Triuiar esiara obiigado 2 permelr 3 08 inspeciores de B Comision of accesg a sus instalaconss, asi como 3 clorgaries odas s facidades para que
realicen la verbcacon del cumplimients de kas obigaciones del Tilular en términos de i3 presente Consianciz. asi como de [as dsposoones kgales. reglementanas
y admnsirativas apicables

Quinta.- Ef Tilular debera proporcionar aguella informacidn gue le $ea requenda por la Comegion para conocsr [a operacion y explotacion de los Serwcios. EI fitular
e ablga a presentar anta esta Comision & Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dentro del primer trimesine de cada
ara. presentande |a informacion corespondients al ejercicio del afio anterior

Sexta- El Tiular debera notifizar 2 la Comisién con per la menos 20 dias habiles de anticipacian cuziquier medificacian gua realice con respeacla a su domiciic,
representante legal, wio medios o redes de ransmisidn utilizades para la presiacion de los Servicios. Tralandose de modificaciones debidas a case forfuilo o de
fuerza mayer, el Tdular debera dar 2viso por esoits 2 l2 Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacian, indicands los cambios realizadys
mismos que, Ce consderaric procadente, 12 Comasion mscribird én ol Registro de Telecomunicaciones. Asimisma, & Titular deberd explicar & caso foruito o de
fuesza mavor pod k0% cuaies no dio aven previoa la Comision

Séptima - Los conlratos cue celebre el Trular con los operadores de redes pablicas de ielecomunicaciones y ios modeios de conrain a celebrar con sus usoargs
caberdn sor pre<entacss 2 ks Comesadn dentro de los 1 dizs habdes sgueniesal mco de L3 prestacon de los Servees

Octava- L2 prestacsen de cusiquer senvicid de vaior agregado gsnio de los Seraccs. precisara de un nuevs regisine, pos lo gue deberd soliciarse = i Comesitn
con‘orme 2 procediemenio y Eneameentos edablecidos por lz msma

Nevena - Ef incumpimiento de lzs Condiciones de la presente Conslancia, o l2 presentacion de informacian falsa o incomplela para la oblencidn del regisio o para
U actuzlizacon. ¢ en rlacion con cusiquier olio requenmiento de informacicn por parte de la Comision al Titular, serd motivo suficiente para la cancelacion del
prasentz registre. En ¢aso de cancelarse el registrn de los Senvicics, la presente Constancia quedard invalidada v su Titular no padrd continuar prastanda los
Servicios. Lo anlenior, sin perjuicia de las sanciones lagales. reglamentanas y adminisirativas que resulten aphicablas.

Décima.- Enlre los servicins de Telscomunicaciones cuyo registo no ampara la presente Conslancia v, cuya preslasn precisa de concesibn, parmsa. autorizaciin
o registro especifico, se incluyen, sin limitacién. fransmisian de datos. cualquier modalidad de comercalizacidn del servicio de telefonia de larga distancia, incluyendo
i regnginacion o |a fachtacion de la recriginacion de lamadas telelonicas de larga distancia. la modificacion del numera de "A” en la sefalizacion de llamadas
lelefomicas de lanya distancia y s comencializacion de tarjetas ielefonicas prepagadas para dar o lenes acoesn al servicis de larga distancia. Asimisme, el registo de
les servicas no ConSlluye aulonzacen pars prestar los servicies de felefonia Local, de Larga Distanca Maconal Inlemacionsl owdanconierencia por imemel y que
sean ravco pubiog conmutada

Deécima Primera . Bl olorgarmento del registo de los serwoos de valor agregado. amparads por b presente Constangia, ng debend emenderse en 2 senfido de
eniTe 2 su Wfar del cumplmeemn de dsposioones egales. reglamentiarias o adminslatvas disfntas de las aphcables a i@ prestacdn de senitios de
ielecomuncaciones de valor agregado. El regsiro de los seranos de valor agregadic. amparade por k2 presenie Constanca. comenzarnd a surti efectos 2 pentr del
dia squante a la fecha on la que =l sohcilante sea notificads perpnaiments

Decima Segunda - La prestacion de los Servicios implica la aceptacion incondicional de lodos 1os términos y condiciones de la presente conslancia, asi coma de los
Lingamigntos para la Tramilacion de! Regisiro de Servicics de Valor Agregado acordados por &l pleno de la Comision Federal de Telecemunicaciones mediante
Resolucicn numer PI0S0TA7I0128. La firma de la presente constancia abliga a su titlar a cbservar riguresaments estas dispesicianes y cualquier ofra disposicion
Iegal, reglamenlaria y administrativa que rjan los servicios amparadns por la constancia asi como cualquier dispesicion legal, reglamentaria o administraliva que sea
amitida con posterandad @ 13 emision de la prasente.

La presents Constancia e emie en el domiciio lega! de la Comisién, en iz Ciudad de México, Distrito Federal y una ver aceplada y firmada por su fifular in
informacisn confenida serd publica 2n iémminos de io establecido en log arficuis 55 de 1a Ley Federal de Telecomunicacianes: 7 fracoidn XU de i Ley Federal de
Transparencia y ACCeS0 8 la Informacion Publics Gubamamendal 8 y 26 fracodn | de! Reglamento de iz Ley anles mencianada,
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