UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-034/2011

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

IIr"._C{:uﬂ fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 8-A fraccian X, 33 y 84, fraccion |l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transpartes; Segundo,
fraccion X, del Decreto por el que se crea la Comisién Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fraccicnes |l y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, confarme

a los términos siguientes:

ACE Telecomunicaciones, S. A. de C. V.

Empleada(s)

Titular :
| Calle San Mateo 12533,
Domicilio : 5 Colonia Lomas de Agua Caliente, 3 Seccion, C. P. 22030
' Tijuana, Baja California
Representants Lic. Carlos Alberto Vizcaino Higuer
Eegal 2 ; o} caino Higuera
Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electronico de Datos,
Servicio(s) Correo Electronico de Datos, Teletexto, Consulta Remota a Bases de
Datos y Provision de Acceso a Internet
GSAT Comunicaciones, S.A. de C.V.; Elara Comunicaciones, S.A. de
Red(es) C.V.; Redes y Telefonia Digital, S.A. de C.V.; Red Five Two, 5.A. de
Pablicals) C.V.; GrupoW Com, S.A. de C.V.; BT LATAM MEXICO, S.A.de C.V,;
DGNET de México, S.A. de C.V.; Enlaces Integra, S. de R. L. de C.V;

Maxcom Telecomunicaciones, S.A. de C.V.;
y Alestra, S.de R.L.de C.V.

EL JEFE DE UNIDAD

RAFAEL ESLAVA HERRADA

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia, Esta constancia sustituye y deja sin efectos al registro

SVA-021/2010.

"\




CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en &l Registo de Telecomunicaciones Bl registro para |2 preslacion de los senvicios de valor agregada
referidos en la presents Constancia (los Servicios), fiene vigencia indefinida. Cuando el fifular de la presente (2] Tiular) deje de proporcionar los Servicios, deberd dar
avisa por escrito a la Comisién Faderal de Telecomunicacicnas {la Comisidn), al menos con treinta dias naturales de anticipacian. Trafdndose de caso forfuitc o
fusrza mayor, &l Titular debard dar aviso por escnlo a |2 Comisidn dentro da log 10 dias habiles siguientes a dicho evento, explicande los motives por los cuales deja
de prestar los Servicios gue 52 indican en la presente Conslancia de Registro, 2 fin de que la Comisidn haga la anotacién corespondients en gl Regisine de
Telecomuniczciones.

Segunda.- Los senicios cuyo regisino ampara |z presente Constancia son, Unicaments, aguellos que describen en el anverse da 13 presente Canstancia de Registro,
sin ineluir ni comprender servicics de telecomunicacionss adicionales u ofros servicics cuya prestacion precise de la oblencién de concesitn, permisa, sulorizasion o
regEine espacifice

Tercera.- Fara proporcionar los Servicios, el Titular se obliga a ullizar dnicaments equipos homologadas v redas plblicas de telecomunicacionas autarizadas por la
Secretaria de Comunicaciones y Transpores (Secrefaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Senicos, redes plblicas de
telecomunicaciones disfintas 2 las expresamente sefialadas en bl prosents Constancia, se estard sujeto a lo previsto en |z condician Guinta.

Cuarta - El Titular estard obligado a permitir a los ingpeciores da la Comisidn el acceso a sus instalaciones, asl coma a otorgarles todas las faciidades para que
realicen la verificaciin del cumplimienta de las ebligacicnas del Tilular en térmings da la presenta Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
v administrativas aplicables

Quinta.- El Titular deberd proporcionar squella infarmacian que le sea requenida por la Comisidn para conacer la operaciin y explolacdn de los Servicos, Elular
se obligs & presentar ante estz Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dentre del primer trimesire de cada
ano, presentando la informacion cormespondients al ejercicio del afo antericr

Sexta.- Bl Tilwlar cebera notificar a la Comisidn con por la menas 20 dias habiles de anticipacidn cualquier modificaciin que realice con respecta a su domizilio,
representante legal, wo medios o redes de fransmision utilizados para la prestacion de los Sericios, Tratdndose de medificaciones debidas a caso foruito o da
fuerza mayor, el Tituler deberd dar aviso por escrito a la Comision dentro de los 10 dias hibiles siguientes a dicha modificacién, indicande los cambics reslizados,
mismos que, de considerarlo procedente, la Comisidn inscribird en el Registro de Telecomunicaciones.  Asimisma, el Tiular deberd explicar el caso foriuito o de
fuzrza mayar por los cuales no dio aviso previo a la Comisian.

Séptima.- Los contratos que calebre @l Tilular con los cperadores de redes piblicas de telecomunicaciones y los modelos de contrato a celabrar con sus vsuanios
deberdn ser presentades a la Comisidn, denlr de los 10 dfas hdbiles siguentes al inicio d2 la prestacion de los Samicios,

Cetava.- La prasfacion de cuaglquier servicio de valor agregado distinie de los Servicios, precisard de un nuevo registo, por lo gue deberd soloilase a la Comisidn
cenforme al procedimiento y lineamientos establecidos por la misma.

Novena - Elincumplimients de las Condicicnes de |2 presenta Conglancia, o 12 presentacian de informacidn falsa o incompleta para la obtencion del registro o para
s aciualizacion, o en relasan can cualquisr abra requesimisnta deg infarmasidn por pare de la Comisian al Titular, serd motive suficiente para la cancelacién del
prasenle regislro, En caso de cancalarss el reqistro de los Senicias, la presenls Constanca quedard invalidada v su Titlar no podrd continuar prestanda los
Servicios. Lo anlerior, sin perjuicio de |as sanciones legales, reglamentanias y administrabvas que resullen aphicables,

Décima.- Entre los senvicios de Telecomunicaciones cuye regisiro no amparz |a presenta Constancia y, cuya prestacian precisa de concesion, permiso, aulorizaciin
o regisiro especifice, s incluyen, sin Bmitacion, ransmision de datos, cualquier modatidad de comercializacion del senvicio de felefonia de larga distancia, incluyendo
la reoriginacién o la facilitacidn dz la recriginacién de llamadas 1efafdnicas da larga distancia, la modificacién del nimero de “A en la sefalizacidn de llamadas
telefhnicas de larga dislancia v la comercizlizacion de tarjetas elefinicas prepagadas para dar o lener acceso al servicia de larga distancia, Asimismeo, 2l registio de
s sengicias na consbluye auborizacion para preslar los servicios de telefonia Local, de Larga Distancie Nacionzl, Internacional o videoconferencia por Infermel y que
sean brafico plbdico conmutada.

Décima Primera.-. El atorgamiento dal registro de los senvicios de valor agregado, amparade por la presente Constancia, no debera antenderse an al sentido de
eximir a su fivlar del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentanias o adminisbrativas disbintas de lzs zplicables a la praslacidn de servicios de
relecomunicacionss de valor agregado. £l registro de los senvicos de valor agregada, amparada por la presente Constancia, comenzard a surlie efeclos a partir dal
iz siguients & 12 fecha en la que el solicitante sea notificado personalmente

Décima Segunda.- La prestacion de los Senvicios implica la aceptacian incondicional de lodos ks férmincs v condicionas de 1a presents conslancia, asi coma de los
Lingamientes para la Tramitacian dal Registra de Servicios de Valor Agregado acordados por el plano de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones madiants
Resolucicn numern PROIOTITIII2D. La firma de Iz presente conslancia obliga a su titular 2 observar igurosaments estas disposicicnes y cualguier ofra disposicion
legal, reglamentaria y administrativa que rijan los senvicics amparados por la constancia asi como cualguier disposician legal, reglamentaria o administrativa que sea
ermilda con pestenonidzd a la emision de la presents.

La prozante Consfancia se emile en af domicio lagsl de fa Comizion, an lo Ciuday de México, Oisfrifo Federa! v una ver acaptada v firmada par zu titular la
infarmacion confenids serd publica en ¥emigod de o establecido en los arficwlo 65 de fa Ley Feooral de Telecomunicaciones; 7 faceiin X de la Ley Federal de
Transparenciz y Acceso 8 I3 P f.‘c‘rs' Gubarnamantal; 8 y 28 fraccidn | dal Reglamenfo de fa Ley anfes meancionada,

e Valor Agregado y, en eshe aclo, manifesizaa conocer odas y cads une de ias condiciones conlenidas en fa misma,
ando & mi representada a cbservanas vy rezpelarlas on todos suz tbminoz
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Lic. Carlos ﬁ.l rto Vizcaing Higuera 2l a JE‘P "hﬂ,:..f'l;.(fdb o J[

Hombre y Filrma del Representante Legal o : Lugar y Fecha de Motificacién
: 321 16/1164




