UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

ECOMUNICAC REGISTRO: SVA-033Bis/2006

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

N

4 Con fundamento en los articulos 3 fraccion X, 9-A fraccion X, 33 y 64, fraccion lll, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, 37 Bis, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes; Segundo, fraccion IX, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones;
24, apartado A, fraccion XIV, vy apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Conslancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme
a los términos siguientes:

Titular : . COMERCIALIZADORA EL PORTAL-MEXICO,S.deR.L.de C. V.
Cozen Emilio Carranza 3150, Fraccionamiento Aviacion,
i Tijuana, Baja California, C. P. 22420
' Replfesentante Erik Uriel Fierro Marcen
egal

Servicio(s) : Audiotexto

P?E?:E:{.L} Alestra, S.deR.L.de C. V.; Avantel, S. A y
Empleada(s) Teléfonos de México, S. A.de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones de registro y se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscrilos por el Gobierno Mexicano, asi
como por las condiciones senaladas al reverso de esta constancia.
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2006, Afa del Bicentenaro dal natalicio ded Benem édta de las Américas, Don Benito Juarez Garcla”




CONDICIOMNES

Primera.- La presents constanca ha quedade insorita en el Registre de Telscomunicacionss I registro para |2 prestacion de los servicics de valor sgregado referidos
en la presente Constancia (los Servicios), tieng vigancia indefinida. Cuands el titular de |2 presente (el Titular) deje de preporcionarlos Servicics, debera dar avisa por
sacrito ala Comisdan Federal de Taleoomunicaciones (la Comision). al menos con treinla diss naturales de anticipacicn. Tratdndoss de caso foruito o fuerza mayor, &l
Titular deberd dar avisa oo eserilo 2 la Comision deniro de los 10 dias nabiles siguientes a dicho evente, explicando los motivos por los cuzles deja de prestar los
Sapvicios que se indican en la presents Canstancia da Reqising, & fin de qua la Comisién haga la anatacion corraspondiante en el Registro de Telscomunicaciones

Segunda - Los senvicios cuyo registre ampara la prasenls Constancia san, onicamentz, agquelles que describen en el anverse de la presente Constancia de Registro,
sin incluir mi comprender servicios de telecomunicaciones adicicnales u oiros servicios cuya prestacion precisa de la obtencion de concasion, permiso, auterizacion o
regisire especifico.

Tercera. Para proporcionar los Servicios, & Tilular s2 obliga a utlizar dnicaments equipos homalogadas y redes pdblicas de telecomunicacicnes Aukarizadas porfa
Secretaria de Comunicaciones y Transpories (Secretaria). En caso de que 32 deseen emplear, para la prestacion de fos Serwcios, redes plblicas de
telecamunicacionas distintas & las expresamente senaladas enla presente Constancia, s2 estard sujeto a lo previsto en la condicidn Cluinta,

Cuarta.- £l Titular estard abligado & permitic a los inspectorss de la Comisidn el acceso a sus inslalaciones, asi como a olorgarles lodas las facilicades para que
realican la verificacion dal cumalimiento de las obfgaciones del Titular en Lémings de la presente Constancia, asi come de las dispasicionss legales. reglameniarias y
zdmirisl-ativas aplicanles.

Quinta.- EI Titwlar debaré praporcionar aqualla informasan que le sea requerida por la Comisidn para concoer [a operacian y axplotacitn de los Servicios. El blular se
obliga a presentas anle este Comsian el Informe Estadistice Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado deniro del primer timestra de ca2da afo,
presentande la informacion carrespandienta al ejercicio del zic anterior

Sexta~ £ Tilular deberd natificar a la Comisicn con por lo menos 20 dias habiles de anticipacién cualquier modficacian que realice con respecio a su domicilio,
caprasentantc legal wio madios  redes de fransmision utilizades para la prastacidn de los Servicios. Traléndess de modificaciones debidas a caso forluito o de fusrza
smayar el Tinlar debera dar aviso por escrlo a la Comsian dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha madificacion. indicande 10s cambaos re dlizades, mismos
que, da ansiderarls procedante, la Comisién inscrbird en el Regisio de Telecomunicaciones. Asimisma, el Titular deberd explicar ¢l caso foruilo o de fuerza mayor
por los cuales na dio avise previo a la Comisidn,

Saptima - Los conlratcs que celebre el Tiular con los operadores de redes plblicas de telecamunicaciones y los modelos de confralo 2 celabrar con sus USLIEMNDS,
deberan ser presentados a lz Comision, dentra de fos 10 diss habiies sguiantes al inicia de la prestacion de los Senvicios,

Octava- La preslacion de cualquier servicio de valar sgregade distioto de Ins Servcios, orecsard de un nuewo registro, par lo que cebera saliclarse a la Comisign
confarme al procedimeento v lingamientos astablacidos por la misma.

Novena.- Bl incumplimients de las Condiciones de la pressnle Constancia, o la presentzoon de informacian Talsa o ingompieta para la obtencidn del regisleo o para su
actualizacicn, o en relacion con cualguier ot requenimisnte de informacion por parle da la Comrgin & Titular, serd molvo suficients para lacancelacion del presanta
registro. En caso de cancslarse 8l regisiro de los Senvicios, la presente Conslancia quadard invalidada y su Titular ne podra coatinuar prestando los Senicios. Lo
artericr, sin oeruicio de las sanciones legales, reglamentarias v adminisirativas que esullan aplicables

Décima - Entre [os servicios de Telecomunicaciones cuye registro no ampara la prasente Conglancia y, cuya prestacion precisa de concesin, permiso, autarizzcian o
registic especifion, se incluyan, sin mitacion, trangmision de dates, cuzlquier medalidad de comercializasian del servicio de telefonia de larga distancia, incluyends la
reqnginacion o la faciitacion de la reorginacion de llamadas telefonicas de larga distancia, la modificacdn del nimero de &7 en la sefializacdn ce lamdas telefinizas
de larga dislancia y la comercializacian de tarjetas telefonicas prepagadas para dar o tener acteso al servicio de larga distancia. Asimisme, el registra de los servicios
ne constituye autonzacion para prestar los senvicios de elafania videcconferencia o redes privadas virluales, por cualquier medio, incluyenda al Internel

Décima Primera.-. Bl clomamiento dal registro de los servicios de valor agragade, amparado por la presente Constanciz, no deberd entenderse en el sentido de eximir
3 50 titular del cumplimients de disposicicnes legales, reglamaniarias o adminislrativas distintas de las aplicables & la preslacan de servicios g elecomunicaciones
de valor agregads. El registo de los servicios de valor agregado, amparado por fa presents Constancia, comenzard a surir efectos a parbir de cia siguienta a la facha
en la gue el solicitants sea natificado persanalments

Décima Segunda - La prestacian de los Senvicios implica 18 aceplacion incondicanal de tados s tarminas y condiciones de la presenta constancia, asi como de los
Lineamisnics para la Tramilacién del Registro de Servicics de Valor Agregado acordados por el plano de la Comision Fedsral de Telecomunicasiones mediants
Resalucian numern POSOTSTI0128. La firma de la presents constancia obliga a su tlular a observar rigurosaments estas disposicionss y cualquier otra dispoasicion
aqal, reglamanlania y adminisirativa que rijan loz sericios amparzdes por |z constancia asi coma cualquier disposician legal, reglamentaria o adminisirativa que sea
amitida con poslenondad & 'a emisian da la presents.

La presente Congfancia 36 emile en el domciio fega! oe ls Comisign, en la Ciudad de Méwico, Distile Federal y una vez acecteda y firmada por su Nlulse la
nfarmacion contenica serd publica en feminas de o establecido en los ariculs 65 de la Ley Fedaral die Telecomunicacionas, 7 fraccion X1 de la Ley Fedaral de
Transparencd v Acceso 8 la infaomacion Publica Gubermamenial § v 26 fracoidn | ge! Reglamento o ia Lay antes mencianadsa.

He repibidy Constancia de Reqistie de Soendcios de Valar Agregado ¥, en este acto. manifestads conocer ledas v cads una de las condicicnes conleridas en la misma,
9&.‘.9&1;.‘7:’; i representada a obsandaras v regpefarizs en todos sus amings
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