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CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 33 y 64, fraccion Il, de la Ley Federal k.

de Telecomunicaciones; 37 Bis, fraccion XIl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccién IX, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 28, inciso D, fraccion XI, del Reglamento
Interno de la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente

Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los términos
siguientes: :

Titular . Affinity de Mexico S. A. de C. V.
Domicili . Montecito No. 38 Piso 11, Col. Napoles, C. P. 03810,
omicilic ; G
México, D, F,
Representante Legal : JesUs Ramoén Osorio Carreifio.
Tipo de Servicio(s) . Audiotexto.
Red(es) Publica(s) . S0S Telecomunicaciones, S. A. de C. V. y Teléfonos
Empleada(s) " de México, S. A. de C. V.

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobiemno
Mexicano, asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.

EL COORDINADOR GENERAL

/// Pes

ANDRES DE LA CRUZ VIELMA




CONDICIONES

Primera - E! registro para la prestacion de los sonvicios de valor agreqado referidos en ks presents Constancss {los Servicios), Sene vigentis indelfinida. Cuando ¢
tar de Is presents (el Tiular) dee de proporcionar los Senvigos, debera dar aviso por @S a la Comision Federal de Telecomumicaciones (la Comisitn), al
menas con reinta diss natwales de anficpacion. Tratandose de caso fonuit o fuerza mayor, e Tiuler deberd dar aviso por escito a ks Comision dentro de los 10
dias habiles siguientes 2 dicho evento, explicands los motivas por los cuales deja de prestar los Senvicios que se indican en la presenie Constancia de Registro,
fin de gue la Comisidn haga la anotazion comespondiente en el Registro de Telecomunicaciones.

Segunda.- La presente Constancia ampara exclusivamente ¢l registro de los servicios que se listan en ella. La presente Constancia no ampara el registro de
cualgwler ofro gervicio de telecomunicacicnes que pracise de concesion, permiso, sutorizacién o registro especifico, asi como de otros servicios de valor agregacdo.
Los servicios cuyo registro ampara I presente Constancia son, dnicaments, aquefios que describen en el anvarso de la presente Constancia de Registro, in incluir

nl comprender servicias de lelecomunicaciones adicionales u ofros servicios cuya prestacion precise de la obtencian de concesidn, permiso, autarizaslon o registro
espaciico,

Tercera.- Para proporcionar los Senvicios, ef Tiular se obliga a utilzar dnicaments equipos homeologados y redes piblicas de telecomunicaciones autorizadas por k2
Smmxh_d&ﬂmnhmhmmim{Eeumm. Enmmmmmm,mhmmwmm.mwm&
telecomunicacionss distintas a las expresamente sefialadas en la presente Constancia, 5o estard sujeto a lo previsio en la condicién Quinta.

Cuarta - Ei Thuiar estard obligado a permilir 2 los inspeciores de i@ Comisitn o ac0eso a sus instalacionss, &si como a olorgaries indss bes faclidades para que

realicen i3 veriicacion del cumpimienio de las chilgaciones ded Titular en Bmincs de s presenie Constance, 251 como 06 ias GSposicones legales, reglamentanias
¥ aCMmanesTaves apicabies

Quinta - £1 Tiviar deberd proporciona: aguela informacion que le sea reguenida por b Comision para conocer b ooeracion v explotacion da los Senicios. £l fauisr
s8 oblga 3 ESETsT ance esta Comsion el informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregaoo dento o2 prmes 1imestne 06 cada
a0, presentanco i miormacion comespondienie & eermioo del afo antenor

Sexta.- Ef Tiutar debers nofificar a la Comision con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cuaiquier modificacion que realice con respecto a su domiciio,
representanie leoal, yo medics © redes de fansmisitn uliizades para a prestacion de los Servicios. Tratandose de modSicaciones debicas 2 caso forulio o de
fuerza mayor, € Tiutar deberd dar aviso por estnito a la Comision dentro de los 10 dias hibiles siguientes 2 dicha modificacicn, indicando los cambios
realizados, mismos que, de considerario procedents, fa Comision inscribira en el Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, & Thular debera explicar @l caso
fortuito o de fuerza mayor por o8 cuakes no dio aviso previa a la Camision,

Séptima.- Los contralos que celebre el Tiular con los operadores de redes publicas de lelecomunicaciones ¥ los modelos de contrato a celebrar con sus usuarios,
debaran ser presentados a la Comisién, dentro de los 10 dias habiles siguiantas & iniclo de la prestacion da fos Servicics,

Octava.- La prestacicn de cualguier servicio de valor agregade disinio de les Servicios, pracisard de un nuevo registre, por lo que deberd solicitarse a la Comision
conforme al procedimienta v lineamientos establecidos par la misma,

Mowvena - El incumplimiento de las Condiciones d= la presente Constancia, o la presentacién de informacian falsa o incompleta para la ootencion del registro o para
su actuslizacion, 0 en relacion con cualguier ciro requerimiento de informacion por parte de la Comisicn 2f Titular, serd motivo suficiente para ks cancelacion del
presents registro. En caso de cancelarse el registro de los Senvicios, |2 presenie Constancia quedara invalidada v su Thular no podrd conlinuas prestanco los
Servicios. Lo anierior, Sin perjuicio de kas sancimes legaies, reglamentarias y administrativas que resulles sphcables.

Décima - Entre los servicics de Telecomunicaciones cuyo regisiro no ampara B presente Constanca y, cuya presiacion precisa ¢@ Concesiin, penmiss, autorizacion
O regestre especiico, se incluyen, i Imitacion, Yersmision de dais, cusiguicr modaidad de comerciaizacion del senico de Eeioniz de lrga distands,
inchuyendo la recrpineciin © ke faclisaciin de iz reoriginaciin de lamadas telefonicas de larga dstancis, b modiScaciin del ndmers de A" en 3 sefiaizacion de
kamadas weieftnicas de lerge detanci ¥ 8 comercisizacion de tanetas iseilnicas prepagadas pera der o iener acoeso al senicio o8 ke dstencia. Asmsmo, &
regisho de los senvicios no comtiuye auicrzacin para presStar IS senvicics de radiocomunicacion. vidieoconforencia © redes privadas viruaies, por cuBlquier
medio, incluyends al intemel

Décima Primera.-. S olorgamiento del registro de los servicios de valor agregado, amparado por |3 presents Constancia, no deberd entenderse en el senfido de
eximir & su fiulsr del cumplimienio de disposiciones legaies, reglamentarias o administrativas distintes de las aplicables a 3 presizcion de senvicios de
telacomunicaciones de valor agregade. El regisiro de los servicios de valor agregadc, amparada por la presente Constancia, comenzara a surtr efectas a partir ded
dia siguiente a la fecha en la gue el soliciante sea notificado personalments

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios implica la aceplacion incondicional da todos o %erminas y condiciones de la presente constancia, asi como de
0% Lineamientos para la Tramitacln del Reglstro da Senviclos de Valor Agregade acordadas por el pleno de fa Comision Federal de Telscomunicaciones medianta
Resolucian numern PAODOTAT0129. La firma de |z presente constancia obligz & su tlular a observar rigurosamente estas disposicianes y cualquier otra dispesicidn
legal, reglamentaria y administrativa que rijan los servicics amparados por la constancia asl como cualquigr disposicion legal, reglamentaria o administrativa que
sea amitida con posterioridad a 1a emision de la presente.

La presente Conslancia se emile en ef domicific legel de le Comisidn, en iz Ciudad de México, Distnito Federal y una vez aceptads y frmeda per su iuiar fa
informacicn condenida serd publica en iérminos ds b establecido en los arficuls 65 de le Ley Federsl de Telecomunicaciones, T frsccitn XN de la Loy Federal do
Trangparencis v Accoso 3 ia informacitn Publice Cubemamental, B y 26 fraccidn | gof Reglamento de ia Ley anfes mancionads

He recibioo Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado y, en este acto, manifestado conocer todas y cada una de las condiciones
contenidas en la misma, obligando a mi representada a observarias y respetarias en todos sus términos
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g3 Ramdn Osorio Camefio
Mombre v Firma del Representanie Legal Lugar y Fecha de Notificacign




