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UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA 031/2012
Fecha inscripcion: 30 de agosto de 2012

COMISIGN FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

4 A
Con fundamento en los artfcules 3 fraccidon Xil, 8-A fraccion 1X, 33 y 84, fraccion Il ¥ 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transpories;
24, apartado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones il y IV del Reglamento Interno de la Comisidn
Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor

Agregado, conforme a los términos siguientes:

Solucmnes Informaticas y Telecomumcacmnes de Oaxaca, S.

Titular - A. de C.V.
Domicilio Av. Forestal No. 10, Col. Forestal, Santa Marié Atzompa,
- Qaxaca, C.P. 71220
Representante Legal C. Abraham Leopoido Santa Ana Flores

1}Procesamiento remoto de datos, 2)Intercambio electrénico
Servicios de datos, 3)Correo electronico de datos, 4)Consulta remota a
bases de datos_ y 5)Provision de acceso a Internet

Redes Pulblicas de
Telecomunicaciones Enlaces Integra, S.A. de C.V. y Grupo W Com, S.A. de C.V,

Empleadas

. La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefalada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la

- Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
asl como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.

JEFE DE LA UNIDAD

RAFAEL ESLAVA HERRADA.




CONDICIONES

Primera.- La presenle constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones El registio para la prestacion de fos senvicics de valor agregado
referides en la presente Constancia {los Servicios), fiene vigencia indefinida. Cuando el titular de la presente {el Titular) deje de proporcicrar fos Servicios, deberd
dar aviso por escrito a la Comision Federat de Telecomunicaciones {la Comision}, al menos con freinta dias nalurales de aaficipacion. Tratandose de caso forluito o
fuerza mayor, el Titular deberé dar aviso por escrito a la Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a diche evento, explicando los motivos por los cuales
deja de prestar Ios Servicios que se indican en fa presente Constancia de Registro, a fin de que la Comision haga la anotacién correspondiente en el Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo regisiro ampara fa presente Conslancia son, dnicamente, aquellos que describen en el anverso de fa presente Conslencia de
Registro, sin incluir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicicnales « otros servicios cuya prestacion precise de la obtencién de concesidn, permiso,
avtorizacion o registro sspecifico,

Tercera.- Para pioperelonar los Servicies, el Titutar se obliga a utllizar tnicamente equipes homelogados y redes piiblicas de telecomunicaciones autorizadas por la
Secrefaria de Comunicaciones y Transportes {Secretaria). En caso de que se desesn emplear, para fa prestacidn de los Servicios, redes piblicas de
telecomunicaciones distintas a las expresamente sefialadas en la presente Constancia, se estar sujeto a 1o previsto en fa condicién Sexta.

Cuarta.- El Titular estara cbligado a permiir a fos inspectores de la Comisién el acceso a sus instalaciones, asi como a otorgarles todas las facilidades para que
realicen Ia verificacion def cumplimiente de las obligaciones del Titufar en términos de Ia presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables.

Quinta.- El Tifular debera proporcionar aguslla informacion que le sea requerida por la Comisién para conocer la operacion y explolacion de los Servicios. El titular
sa obliga a preseatar ante esla Comisidn el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Vator Agregado dentro del primer timestre de cada
afio, presentando 1a informacién correspendiente al ejercicio del afio anterior.

Sexta.- El Titular debera noificar a la Comisién con por fo menos 20 dias habiles de anticipacién cualquier modificacion que realice con respecto a su domicllio,
representante legal, yfo medios o redes de transmision ulilizades para la prestacin de los Serviclos. Tratindose de modificaciones debidas a caso forluito o de
fuerza mayor, el Tilular deberd dar aviso por escrifo a a Comision dentre de los 10 dias hébiles siguientes a dicha modificacién, indicando los cambios
realizados, mismos gue, de censiderarlo procedente, la Comision inseribira en ¢l Registro de Telecomunicaciones. Asimisme, el Tilufar debera explicar €l caso
foriuito o de fuerza mayor por los cuales no dic aviso previo ala Comisidn.

Séptima.- Los contratos que celebre el Titular con los operadores da redes pliblicas ds tefecomunicaciones y los modelos de conrato a celebrar con sus usuarios,
deberan ser presentados a la Comisidn, dentro de los 10 dias hébiles siguientes al inicio de 1a prestacion de los Servicios.

Octava.- La prestacion de cualguier servicio de valor agregado distinto de los Serviclos, precisard de un nuevo registro, per lo que deberd solicitarse a ta Comision
cenforme af procedimianto y lineamientos establscidos por fa misma.

Novena.- El incumplimiento de fas Condiciones de la presente Constancia, o Ja presentacién de informacion falsa o incompleta para la obtencitn def registro o para
su actualizacién, o en relacion con cualquier ofre requerimiento de informaeién por parte de la Comisién & Titular, serd motive suficlente para la cancelacién del
presente regisiro. En caso de cancelarse el regisiro de los Servicios, [a presente Constancia quedard invalidada y su Tilular no podsa continuar prestando los
Servicios. Lo anderior, sin periuicio de las sanciones legales, reglamentarias y administeativas que resulten aplicables.

Décima.- Entre los servicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara la presente Conslancia y, cuya prestacion precisa de concesidn, parmiso, autorizacion
o registro especifico, se incluyen, sin limitacidn, transmision de dalos, cualquier modalidad de comercializacion del senvicio de {efsfonfa de larga distancla,
incluyendo fa reoriginacion o la facilitacion de la recriginacién de llamadas telefénicas de farga distancia, fa medificacién del nimero de "A” en Iz sefalizacién de
llamadas lelefénicas de larga disiancia y fa comerclatizacidn de tarjetas telefdnicas prepagadas para dar o tener acceso al servicio de larga distancia. Asimismo, el
registro de los servicios no constituye autorizacion para prestar los servicios de telefonia Local, de Larga Distancia Nacional, Interacional o videcconferencia por
Internet y que sean tedfico piblico conmutado.

Décima Primera.-, El otorgamiento del registro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, no debera entenderse en el sentide de
eximir a su fitular del eumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias ¢ administrativas distintas de las aplicables a la prestacion de servicios de
telecomunicaciones de valor agregado. El registro de los servicios de valor agregado, amparade por [a presente Constancia, comenzara a surdir efecios a partir del
dia sigulente a la fecha en la que el solicitante sea notificado personaimente,

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios Implica [a aceptacidn incondicional de todos los téeminos y condiciones de la presente constancia, asi como de
los Lineamientos para la Tramitacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno de fa Comision Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolucion numero P/090797/0129. La firma de la presente constancia obliga a su titular a chservar rigurosamente estas disposicionss y cualquier ofra dispesicion
legal, reglamentaria y administrativa que rijan los sevicios amparados por la constancia asi como cualquier disposicion fegal, reglamentaria o administrativa que
sea emitida con posterioridad a (a emision de la presente.

La presenfe Constancia se emite en ef domicilio legal de la Comisién, en la Cludad de México, Distrifo Federal y una vez aceplada y fimada por su fitular fa
informacion contenida sera publica en términos de lo establecido en los ardiculo 65 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccidn XIi de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la informacion Publica Gubernamental; 8 y 26 fraccidn | def Reglamento de la Ley antes mencionada.

He recibido Constancia de Regisiro de Servicios de Valor Agregado y, en este aclo, manifestado conocer todas y cada una de las condiciones confenidas en fa misma,
obligando a mi representada a observarias y respelarfas en fodos sus témminos.
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C. Abraham Leopoldo Santa Ana Flores

Nombre y Firma del Representante Legal. Lugar y Fecha de Nofificacién




