UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
' SERVICIOS A

=L ARaRES REGISTRO: SVA-031/2006
[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO
"\

'f{:on fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccién IX, 33 y 64, fraccion |ll, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes;, Segundo, fraccidn 1X, del Decreto por el gque se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones; 24, apartado A, fraccion XV, y apartado B fracciones |l y IV del Reglamento Interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Reqistro de Servicios de

Valor Agregado, conforme a los términos siguientes;

Titular Pyxcom S. A.de C. V. _‘
Domicilio : Mariano Otero 1249, Torre Pacifico B 1105,
’ Colonia Rinconada del Bosque, Guadalajara, Jalisco, C. P. 44530
Representante:. | Ledén David Pérez Hernandez
Legal
Procesamiento Remoto de Datos; Intercambio Electronico de Datos:
Servicio(s) : Correo Electronico de Datos; Videotexto; Correo de Voz; Teletexto;
Consulta Remota de Bases de Datos y Provision de Acceso a Internet
PRL'JEEE:L] Alestra, S. de R. L. de C. V. y
Enlaces Integra, S. de R. L. de C. V.
Empleada(s) _

La presente constancia ha quedadc inscrita en el Registro de Telecomunicaciones de registro y se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobiermno Mexicano, asi

comao por las condiciones sefizladas al reverso de esta constancia
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CONDICIONES

Primera.- La presenie constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones El regisiro para la prestacién de los servicios de walor agregado
referidos en la presente Constancia (los Servicios), tiens vigencia indefinida. Cuando el tiiular de la presante (el Trular) deje de proporcionar los Servicios, deberd dar
aviso por escrito 8 la Comision Federal de Telecomunicaciones (la Comision), al menos con treinta dias naturales de anticipacion. Traléndose de caso fortuile o
fuerza mayor, el Tiular debera dar aviso por escrilo a la Comisidn dentre de los 10 dias habiles siguienies a dicha evento, explicanda los molivos por los cugles deja
de prestar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Regislro, a fin de que la Comision haga la anciacion comespondiente en el Regsiro de
Telecomunicacones.

Segunda - Los Senvicios cuyo 1egisiro ampara la presende Comstancia son, Uncamanie, aquelios que describen en elamverso de la presente Conslancia de Regesto.
s Incluir ni comprender senacios de lekecomunicacones adiconales u oN0S Senicos cuya prestactn precise de la oblencitn de concesion, permesa, aulorizacdn o
regisiro especifico.

Tercera.- Para propocionar los Servicios, el Tiluler se obiiga 2 uliizar dnicamente equipos hemologados y redes pubficas de lelecomunicacones autonzadas por la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes {Secretaria). En case de que s= deseen emplear, para la prestacion de los Servicios, redes piblicas de
telecomunicaciones distinias a las expresamente sefaladas en la presente Constancia, s& eslard sujeto a lo pravisto en la condician Quinta

Cuarta - El Titular estars obligadso a parmitic a los inspeciores de la Comision el acceso a sus instalaciones, ash como a olorgarles todas las lacilidades para que
realicen la verificacion del cumplimiento de las obligaciones del Tiular en iéiminos de la presenle Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarnias
y adminstrativas aplicables.

Quinta - E Thu=r deberd propomionar aquella infrmacidn que ke s2a requenda por Lz Comisidn para conocer la operacion y explotacion de los Senvicios. El fluler
52 obliga 2 presentar ante esta Comision ef Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer inm=sire de cada
&ho, presentands k2 informacon comespondenie & egercican del aho antenor

Sexta.- E| Tiufar debera notificar 2 la Comisién con por lo menos 20 dias hiabiles de anticipacion cusiquier modificacidn que raalice con respecto a su domicilio,
representante legal, yio medios o redes de fransmision utiizados para la prestacicn de los Servicios.  Tratdndose de modificaciones debidas 3 caso forfuite o de
fuerza mayor, e Tilular debera dar aviso per escrito a la Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacian, indicanda los cambics realizados,
mismes que, de considerarle procedente, la Comision inscribird en el Regisleo de Telecomuncaciones. Asimisme, el Titular debera explicar el case faruilo o de
fuerza mayor por 105 Guates no dio aviso previa a la Comision,

Séptima - Los conbiatos que celebre ¢ Titular con los operadares de redes poblicas de telecomunicacionns y 105 modetos de confrato a celebrar con sus usuanos,
deberan ser presentados a la Comision, denlro de los 10 dias habiles siguientes al mico de 1 prestaciin de los Senacios

Octava- La prestaniin de cusiquer senvicio de valor agregada distinka de los Senvicios, precisard de un nuevo regisIo, por ko gue debera sobcitarse a la Comision
corniorme al procedmeent) y Ereameentos establendos por la msma

MNovena - El ncumplimiento de ks Condicones de k2 presente Constancia, 0 b presentacdin de informacion falsa o incompieta parz [a oblencion del registio o para
su actualizacon, o en relacion con cualquier otro requerimiento da informacidn per parte de la Comisian al Titular, sera molvo suficente para la cancelacion del
presenta registro. En caso de cancelarse el registro de los Senicios, la presente Constancia quedard invalidada y su Tilular no pedra continuar prestanda los
Senvicios. Lo antersor, sin perjuicio de 1as sanciones lagalos, reglamentarias y adminisirativas que esulten aplicables.

Décima - Entre los servicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara la presents Conslancia y, cuya prestacion présisa de concesidn, parmisc, aulonizacian
o registo especifico. se incluyen, sin limiacion, ransmision de dalos, aalquier modalidad de comercializacion del servicio de lelefonia de larga distancia, incluyendo
i3 reaniginacion o i facillaciin de la reonginacion de lamadas telefinicas de langa distandsa, la modificacion de! ndmernc de “A” en la sehalizacion de llamadas
teleitnicas de larga distanca v la comercalizacin de lanetas leleitnicas prepagatas para dar o fener acceso al senioio de larga disiancia  ASimismo., & regsio de
Ios seracios no consiiupe autonzacadn para prestar IS senacos de lelefonia, vadeoconderenca o redes prwadas viruales, pof cualQuer medo, Ncayendo 3
Intermat

Décima Primera.-. El olorgamiento del registno de los serecios de valor agregado, amparado por ks presente Constancia, no debera enlenderse en el sentido de
eximir 3 su fiular del cumplimienio de disposiciones legales, reglamentarias o adminisirativas distintas de las aplicables a la preslacitn de senvicios de
telecomunicacicnes de valor agregado, E registro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzara a surir efectos a partir del
dia siguienle a la fecha en la qua ol solichante sea natificado personalmante

Décima Segunda .- La prestacicn de log Senvicios implica la aceptacidn incondicionzl de 19dos los Eeminos y condicicnes dela presente constansa, asi coma de log
Lingamients para la Tramitacion ded Regisiro de Senvicios de Valor Agregado accrdados por of plena de 1a Comision Federal de Telecomunicaciones mediants
Resolucdn numerno PIB0TST129. La firma de la presents conslancia obliga a su tiular a oheervar rgurosamente estas disposiciones y cualguier ofra disposioion
legal reglamentars y adminisireiva Gue rian los servicos amparados por 13 constanos asi come cusiguier disposiodn legal reglamentara ¢ admnsTaivE CUE Sea
emeEda con posieEnoncad 3 la em=on oe [ presents.

La presente Constancia Se emde en o domiciio legal o s Comeodn. on la Chadsd de México, Disivilo Federa! y ama ez acepisds y Brmada por su Bluler e
informacion contenida serd publica en lminos de fo esiablecdo an ios articwio 65 de la Ley Federal de Telecomunicaciones: 7 fraccion XN de la Ley Federal de
Trangparencia y Acceso a la Informacian Publica Gubemamental 8 y 26 fraccion | de! Reglamento de ia Ley antes mencionads.

He recibido Consfansis de Registro de Senicios de Valor & ¥. &0 ste aclo, manifestads conpeer fodas y cada una de [as condiclones confenidas en la mizma, |

mmu represenizta & ohsenvarias y respolaras en lodos sug fermings
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JCACONES "ANEXO A"

Los servicios de Procesamiento Remoto de Datos; Intercambio Electronico de Datos:  Correo
Elecirénico de Datos; Videotexto; Correc de Voz; Teletexto; Consulta Remota de Bases de Datos y
Provision de Acceso a Internet amparados por la constancia de registro SVA-031/2006, emitida a
nombre de la empresa Pyxcom S. A. de C. V., (en lo sucesivo Pyxcom) deberan ajustarse a la
descripcion tecnica que, respecto de los mismos, presentd dicha empresa ante la Comisidn
Federal de Telecomunicaciones con la solicitud de registro correspondiente. En relacion con
ninguna de las aplicaciones de los servicios amparados por la presente constancia, no se debera
entender incluida ni autorizada la prestacion de otros servicios de valor agregado, asi como
tampoco |la prestacion de servicios de telecomunicaciones para cuya prestacién se requiera de un
titulo de concesidn o permiso de acuerdo con las disposiciones legales reglamentarias o
administrativas aplicables entre los que destacan, de manera enunciativa mas no limitativa, los
de videoconferencia, telefonia local y de larga distancia nacional e internacional, television y
audio restringido, transmision de datos o redes privadas virtuales Para el caso en que Pyxcom
haga uso de medios inalambricos para la prestacion de los servicios registrados, estos deberan
ser provistos por concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que cuenten con la
debida autorizacion para tal fin. Lo anterior con fundamento en los articulos 17 y 36 de la Ley
Crganica de la Administracion Publica Federal; 32, 57 fraccion | y 59 de la Ley Federal de
Frocedimiento Administrativo; 3 fraccion XII, 9-A fraccion X, 11 fraccion I, 33, 64 fraccion Il y
decimo primero transitorio de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 37 Bis fraccion Xll, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; 24, Apartado A,
fracciones XIV y Apartado B fracciones |l y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones.[FIN]--=-scamceeaae- L
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