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T COMISION FEDERAL OF
TELECOMUNICACIONES

UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

'Fecha mscrlpcmn. 14 de agosto de 2012

REGISTRO SVA-OZQIZO’% 2

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion Xli, 9-A fraccion IX, 33 y 64, fraccién Il y 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de Ia Secretaria de Comunicaciones y Transportes; 24,
apartado A, fraccion X1V, y apartado B fracciones [l y 1V def Reglamento Interno de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado,
conforme a los términos s:gmentes

Titular

Cisco international Limited

Domicilio

Calzada de los Leones 115, Mezzanine, Col. Las Aguilas, C.P. 01710,
México, Distrito Federal

Representante Legal

C. Nevid Andoni Zurita Barrenechea

Servicios

1) Audiotexto, 2) Procesamiento remoto de datos, 3) Intercambio electronico
de datos, 4) Correo electrénico de datos o facsimil, 5) Videotexto, 6) Correo
de Voz, 7) Teletexto y 8) Consulta remota a bases de datos.

Redes Publicas de
Telecomunicaciones
Empleadas

Alestra, 8. de R.L. de C.V., Astrum Comunicaciones, S.A. de C.V., Avantel, S.
de R.L, de C.V., Axtel, S.A.B. de C.V., Bestcable, S.A. de C.V., Bestel, S.A. de
C.V., Bestphone, S.A. de C.V,, B.Tel, S.A. de C.V,, Cablevisidn, S.A. de C.V,,
- Convergia de México, S.A. de C.V., Corporacion de Telecomunicaciones
Regionales, S.A. de C.V,, Global Crossing Landing Mexicana, 8. de R.L.,
Grupo de Telecomunicaciones Mexicanas, S.A. de C.V,, Internet por Fibra,
8.A. de C.V., IP Matrix, S.A. de C.V,, lusacell, S.A. de C.V,, lusatel, S.A. de
C.V., Marca Tel, S.A. de C.V,, Miditel, S.A. de C.V., Maxcom
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., Megacable Comunicaciones de México,
S.A. de C.V,, México Red de Telecomunicaciones, 8. de R.L.de C.V,,
Operadora Protel, S.A. de C.V., Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V.,, Startel, S.A.
de C.V., Telecom Net, S.A. de C.V,, Teléfonos de México, S.A.B. de C.V,,
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Unidn Telefénica Nacional, S.A. de C.V.,
VPN de México, S.A. de C.V., y W.L. Comunicaciones, S.A. de C.V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la Ley
Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por et Gobierno Mexicano,
asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.

LAVA HERRADA.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones El registro para la prestacion de los servicios de valor agregade
teferidos en ta presente Constancia (los Servicios), tiene vigencia indefinida. Cwando el titular de 1a presente {el Tilular} deje de proporcionar los Senvicios, debera dar
aviso por escrito a la Comision Federal de Telecomunicaciones (la Comision), al menos con treinta dias naturales de anficipacidn. Tratdndose de case forluito ¢
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escato a la Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento, explicando los motives porlos cuales deja
de prestar los Servicios que se indican en la presenle Constancia de Registro, a fin de que la Comision haga la anotacidn correspondiente en o Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara la presente Constancia son, dnicamente, aquellos que describen en el anverso de la presente Constancia de Reglstro,
sin incluir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u olros servicios cuya prastacion precise de la obtencin de concasién, permiso, auterizacion o
registro especifico. ’

Tercera.- Para proporcionar fos Seyvicios, €1 Titular se obliga a ufilizar dnicamente equipos homologados y redes pliblicas de telecomunicaciones autorizadas por fa
Secretaria de Comunicaciones y Transpories {Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacidn de los Servicios, redes piblicas de
telecomunicaciones distintas a las expresamente sefialadas en la presente Constancia, se estara sujeto a lo previsto en [a condicion Sexta,

Cuarta.- £l Titufar estara obligado a permitir a los inspectores de ta Comision el acceso a sus inslafaciones, asi como a olorgarles todas las facilidades para que
sealicen la verificacion del cumplimiento de las obligaciones del THular en térmiros de la presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables.

Quinta.- EI Tiutar debera proporcionar aquella informacion que fe sea requerida por la Comisién para congcer fa operacion y explotacion de los Servicios. El itular
se obliga a presentar ante esta Comisién el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer timestre de cada
afio, presentando la informacidn correspondiente al ejercicio del afio anterior.

Sexta.- El Titular debera netificar a la Comision con por o menos 20 dias hébiles de anticipacion cualquier modificacion que realice con respecto a su domicilio,
representante iegal, ylo medios o redas de fransmisién utilizados para fa prestacion de los Servicios. Tratandose de medificaciones debidas a caso fortuito ¢ de
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por eserito a la Comision dentro de los 10 dias habiles sigulentes a dicha modificacién, indicando los cambios reafizados,
mismes que, de considerarlo procedente, la Comisién inscribird en el Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el Titular debera explicar el caso foritito o de
fuerza mayor por los cuales no dio aviso previo a ta Comisidn.

Séptima.- Los contratos gue celebre el Titular con fos operadores de redes pablicas de telecomunicaciones y los modelos de contralo a celebrar con sus usuarios,
deberén ser presentados a la Comision, dentro de los 10 dias habiles siguientes 2l inicio de la prestacién de los Servicios.

Qctava.- La prestacion de cualquier servicio de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un nueve registro, por Yo que debera solicitarse a la Comisidn
conforme al procedimiento y lineamientos establecidos por la misma.

Novena.- El incumplimiente de las Condiciones de fa presente Constancia, o fa presentacion de informacion falsa o incompleta para la cbleacion del regisiro o para
su aciualizacion, ¢ en relacidn con cualquier ofro requermienio de informacion por parts de la Comision al Titular, serd motivo suficiente para la caneelacion del
presente registre. En caso de cancelarse el registio de los Servicios, la presente Constencia quedara invalidada y su Titular no podra confinuar presiando los
Servicios. Lo anterior, sin peduicio de las sanciones [egales, reglamentarias y administrativas que resulfen aplicables.

Décima.- Entre los servicics de Telecomunicacicnes cuyo registro no ampara la presents Conslancia y, cuya prestacion precisa de concesibn, permiso, avtorizacion
o registro espacifice, se incluyen, sin limitacién, lransmisién de datos, cualquier modalidad de comercializacién del servicio de lelefonia de targa distancia, incluyendo
la recriginacién o la faciitacién de fa reoriginacién de lfamadas lelefonicas de farga dislancia, la modificacion de! nimero de “A” en fa sefializacion de ltamadas
telefonicas de larga distencia y la comercializacién de larjetas telefénicas prepagadas para der o tener acceso al serviclo de larga distancta. Asimismo, &l registro de
los servitios no constituye aulerizacicn para prestar los servicios de telefonfa Local, de Larga Distancia Nacional, Intemacional o videoconferencia por internet y que
sean {rafico plblico conmutado.

Décima Primera.-. El otorgamiento del registro de los servicios de valor agregade, amparado por la presente Constancia, no deberd entenderse en el sentido de
eximir a su tlwlar del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a fa prestacion de servicios de
telecomunicaclones de valor agregado. El registro de los servivios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzara a surlir efecios a parlir del
-dia sijuiente & la fecha en la que ek solicitante sea notificado personalmente.

Déclma Segunda.- La prestacion de los Servicios imptica la aceptacion incondicionaf de todos los términos y condiciones de fa presente constancia, asi como da fos
Lineamienios para la Tramitacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por ¢! pleno de {a Comisién Federal de Telscomunicaciones mediants
Resolucién numero PI090797/0129. La firma de la presente constancia obliga a su titular a observar riguresamente estas disposiciones y cualquier ota disposicién
legal, reglamentaria y administrativa que djan los servicios amparados por la constancia asl como cualquisr disposicidn legal, reglamentaria o adminisirativa que sea
emitida con posterioridad a la emisién de [a presente.

La presents Constancia se emite en ef domicilic legal de fa Comisidn, en la Ciudad de México, Distrite Federal y una vez aceplada y firmada por su tilufar la
informacion conlenida seré publica en trminos de lo establecido en los artleulo 85 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccion XN da la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacitn Publica Gubernamental, 8 v 26 fraccién | def Reglamento de la Ley antes mencionada.

He recibido Constancia de Registre de Servicios de Valor Agregado y, en este aclo, manifestado conocer lodas y cada una de Jas condiciones centenidas en fa misma,
obligando a mi reprasentada a cbservarias ¥ respelarfas en fodos sus términes.
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