UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-028/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion |X, 33 y 64, fraccion Il y 65 de |la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis. fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicacicnes y
Transportes; Segundo, fraccion X, del Decreto por el gue se crea la Comision Federal de
Telecomunicaciones: 24, apartado A, fraccion XV, v apartado B fracciones |l y IV del Reglamento Interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado, conforme a los términos siguientes:

Titular Responsfabrikken de México, S. A. de C. V.
B Monte Cameran No. 54 - 2N,
% ’ Colonia Lomas de Barrilaco, México, D. F., C. P. 11010
| BEpresentane Lic. José Antonio Pérez Estrada
Legal
Servicio(s) : Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electronico de Datos,
’ Videotexto, Teletexto y Consulta Remota a Bases de Datos.
Red(es) .
Puablica(s) Teléfonos de México, 5. A. B.de C. V.

Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicacionas y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia: incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia,

DIRECTOR GENERAL

= - <m~

ENRIQUE SCLAR YELIN




CONDI N

Primera - La presente conslancia ha guedado msoita en & Regesio de Telecomuncacones Bl regsho para la prestacon de los soenicios de valr agregado
teferdos en ks presente Constanca flos Seneonsi Sene vigencia indefireca Cuando e ttular de la presenis el Trular) dege Ge proporoionar los Senacios, debesa dar
aso por escrilo 2 'a Comsion Federal de Telecomunmcacones (la Comisn). 3 mends Con Tenis dizs naturales de ansioipacdn.  Tratandose de caso fonuin o
foerza mayor of Trular deberd dar aviso por escriio 2 la Comision dentro de los 10 dias habdes siguienies 2 diche evenio. explicands los molwos por los cusies dejg
de preclar los Senvicios que & indican en ks presente Constancia de Regslro, a fin de que k2 Comesidn haga k2 anolactn comespondienie en el Registro de
Telecomunicaoones.

Sequnda - Los servicios Cuyo ragisiro amparz la presente Constancia son, dnicamente, aquelios que desciber en el anverso de la presente Constancia de Regisiro,
sin inclur ri comprender senicios de elecomunicaciones adicionales u otros senvicios Cuya prestacion precise de 12 ablencitn de concesicn, permiso, aulonzacion o
reqistro especifcn.

Tarcera. Fara proporcionar os Seracios, el Titular se obliga a ufibzar dnicaments equipes homologades y redes publicas de lelecomunicaciones autonizadas par la
Secrelaria de Comunicaciongs ¥ Transportes [Secretada) En caso de que se desoen emplear, para la preslacdn de los Senvicies, redes publicas de
telacomunicasionses distintas 4 lag expresamente sefialadas an la presente Constancia, se estara sujelo & (o previsio en la condicidn Quinta,

Cuarta.- £| Titular estar obligado a permitic a los inspeciones de la Comision el acceso a sus inslalaciones, asi comg a atongaries todas las facilidades para que
realicen lz verficacian del cumplimeento de las oblinacionas del Tdular en 1&minos de la presents Constancia, asi como de las dsposiciones legales. reglamentarnias
¥ aominisiralvas apicables

Quinta .- El Trular ceberd roporcionar acuels mionmacon que le sea requenda por la Comision para conocer k2 operacdn y expiotanion de ips Servcos. El Stular
se pobga 2 presemar ame esta Comsdn & Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado denfro del prmer mesire de cada
a0 presentandg ks migrmaciin comespondenie al exsonio col ato anlenor

Sexta.- Bl Truiar ceberd no¥icar 3 ks Comesain con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cuskypeer modfcacon que reafce con respecty a su domclio.
representanie legal o medios o reges do Tansmision wlizades para la presizodn ce ios Senicios  Traiandose de modificaciones debeias a casg foruitn o de
tuerza mayor o Tewlar debedd oo 2es0 por esorld 3 B Comsiondentro de los 10 dias hibiles siguientes a dicha mod¥ficacion. mdandd los cambeos realizades
msmas que de consderany procedente. k= Comson nscrbend en of Regslko de Telecomunicacicnes. Asamesmo, f Triular debers expiicar el caso fortwic o de
bugrza mayor por los cuales rg o avise previo 2 la Comesdn

Séptima - Los confratos que celebre ef Tiular con ks operadores de redas piblicas de lelecomunicaciones y los modelos de conbratn a celebrar con SUsS LSuarios.
deberan ser presantades a la Comisian, dentro d2 los 10 dias habiles siguientes al nicio de (A prestacian de los Senvicios

Octava.- La prestacion de cuakpuier servicic de valor agregado distine de los Servicios, precisard de un nueve registo, por o que deberd soliciarse a la Cemision
canterme al procedimienta y [neamientos establecidos por la misma.

Movena - Elincumplimienta de las Condicanes de la presente Conglancia, o la presentacion de informacian talsa o incemplela para lz obdencidn del registre o para
&1 Actualizacion. o en relacion con cualquier ofro reguenmianic de infarmacion por parte de la Comisicn &l Tilular, serd motive suficiente para la cancalacicn del
presente registro. En caso de cancelarse el regeiro de los Servicios, la presente Conglancia quedara invalidada y su Titular no podra conlinuar prestando los
Servicios, Lo anericr, sin penuicio de las sancicnes legales, reglamentarias y admenistrativas gue resulten aplicables

Décima - Enve ios servicios de Talecomuracaciones cuyd regisio no ampara la presente Constanca y, Cuya prestaciin precsa de concesidn, permise, aulonzacdn
0 regsino especiinn 56 noluyen, s; bmdaoon, wansmisiin de datos, cualgueer modaidad de comencsirandn del sendin de lelefonia de laga dslanca, incuyenda
la reongnacen o la facitacdn de la reonginacion de Bamadas telefoncas de Laiga dislancia, la modiicaron del nomens de "4 en i sefizlizacion de lamades
wietincas ce lega delanoa v 1 comerializacion de tanslas Islelimcas prepanadas pars dar o hensr alcese al senace de laga distancia Asmisme, & regelo de
0% SEralIcs N0 CONSTUYE ARDNZanin paa presiar s senacos de elsfonia Local de Larga Dstance Kaoonal, Imemaconh o wieaoonisrencia por inlernat v gus
sean aboo pubos conmutado

Décima Primera - £l ciorgamiento del registro de los seneCos de valor agregado, amparado por la presente Conslancia, no deberz entendarse an el senlido de
e 3 su biuler g8l cumpbmienio de d=pomoones Bgales, regiamentanas 0 admmesiratvas distinizs de las aphcables a kB preslscgn de senicios de
telecomunicaciones de valer agregado. El regisko de los senvicios de valor agregado, amparado por fa presente Constancia, comenzara & surie efecios a partir del
iia siguiente 3 k2 fecha en la gue @l solicitants sea nobificado personaimante

Décima Segunda - La prastacion de los Servicios implica 1a aceptacion eondicional de todos los termnes v condiciones de la presenle condancia, 251 como de los
Lingamientos para la Tramitacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por @ pleno de la Comisicn Federal de Telecomunicacanes mediante
Resolucan numers POSCEH129, La firma de la presente constancia obliga & v Wular a obsenar rigurosamente estas disposicicnes y cualguier otra disposican
lepal, reglamentaria y administrativa que rjan los servicies amparados por ia constanca asi come cualquier disposicion legal, reglamentaria o administraliva que sea
amitia con posieriondad & la emisdn dea la prasente,

L& presente Constancia so amite an ef domicihs legal de i Comision, en Ja Ciudad de Méxics, Distrio Federal y una vz acepfads y fimmada por su Bilwlar Gz
informacion confermdz serd publica on tenmings de I estabilecido en los afticuio 65 de (s Ley Federal de Telscomunicaconas: 7 fraccién XU de iz Ley Faders! de
Transparenca v Acceso 3 18 infiarnacion Publice Gubsrmamendal 8 y af):amm | g Roglamanto de (@ Ley anfes menconads.
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