UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
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REGISTRO: SVA-026/2008

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

o
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Con fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 2-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion 1l y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones. 37 Bis, fraccion XIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, Segundc. fraccidn IX, del Decreto por el que se crea la Comisidon Federal de
Telecomunicaciones, 24, apartado A, fraccion XIV, y apariado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de
la Comisién Federal de Telecomunicaciones. se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado, conforme a los términos siguientes:

Titular Casacom, S.A.de C. V.
Dowiicitie » Jaime Balmes 11, Torre C, Piso 3 Oficina A,
I ’ ! Colonia Los Morales, Meéxico, D. F.,, C. P. 11510
Representants C. Manuel Pérez del Toro Rivera Torres

Legal

Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electrénico de Datos,
Servicio(s) : Correo Electronico de Datos o Facsimil, Correo de Voz, Consulta
Remota a Bases de Datos y Provision de Acceso a Internet

Red(es)

Publica(s) Operadora Protel, S. A. de C. V.;: Maxcom Telecomunicaciones, S. A.
de C. V.; e Internet Directo, S. A. de C. V.

Empleadals)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por Ia Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia. La presente constancia deja sin efectos al registro
numero SVA-040/2004
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COMDICIONES

Primera.- La prasenls constancia ha guedado inserita en el Regisiro de Telecomunicacionas El registio para la prestacicn de os senvicios de valor sgregado
refaridos en la presente Constancia (los Servicios), Sens vigenda indefinida. Suande el fitular de lz presents (2l Titular) deje de propercionar los Senvicios, debera dar
avien por escrie 2 1a Comisicn Federal de Telecomunizacionas (la Comision), al menos con treinta dias naturales de anbicipacdn. Traténdose de casa foruite o
fuarza maver, &l Tilular debara dar aviso por esorito 2 fa Comisidn dentre de los 10 dias hdbiles siguisnies a dicho evento, explicando los motives por los cuales deja
de prestar los Seracios que se indican en la presente Constancia de Registro, & fin de que la Comisign haga la anotacion corespondients en el Reqgistro da
Telecomunicacionss.
Segunda - Los senvicios cuyo regestro smpara 2 presents Constancia san, unicamente, aquellos que descrben an & anverso de la presente Constancia de Regie,
sint ingluir ni comprander senvicios de telecomunicaciones adicionales U olres servicios cuya prestacicn precise de la oblencitn ¢g Gongasicn, parmiss, allorizacion o
registn especifion
Tercera.- Fara proporoanar s Servicios, e Tilular se obliga a wtilizar dnicamante equipos homalagades y redes plblicas de telecomunicaciones aulorizadas por [
Sacrelzria de Comunicacionss v Transpores (Secralaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestaciin de los Sericios, redes publicas de
telecomunizaciones diatinlas a las sxpresamante sefaladas en la presente Constanciz, se estard suisto a lo prevista en la condizian Quinta

Cuarta - El Titular estard obligede a permilir 2 los inspectores de la Comisién el acceso a sus inslalaciones. asi como a elorgarles todas las facilidades para que
realicen la verficacion del cumplimiznto de las abligaciones dal Titular en lminos de la prasents Constancia, asi como de fas disposicicnes legales, reglamentarias
y administrativas aphicahles.

Quinta.- EI Titular deberd proporcionar aquella informacian que le sea requerida por ls Comisidn para conosar [a operacion y explotacion de los Senvicics. BN tiular
sp abliga a presentar anta esla Comisidn el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregada dentro del primer trimesles de cada
afo. presantando la informacian correspondients al earcicio del 850 anlerior

Sexta- E Tilular debera notificar a la Comisién con par lo menos 20 dias hébiles de anticipacian cuakuiar modificacicn qua realice con respecte @ su domicilic,
represantznta logal, yio mados o redas de ransmisidn uilizados para la prestacicn de los Servicios. Tralandose de modificaciones debidas a caso fortuite o de
fuerza mayor, gl Tiular deberd dar swso par escrito a ls Canisicn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificecon, indicando 'os cambins realizzdos,
mismes gue, de congiderarln procedente, la Comisian insoribicd en el Regestro de Telacomunicaciones. Asimisma. el Titular debera explicar el caso fortuits o de
fusrza mayer por los cuales no dio aviso previo ala Comision.

Séptima.- Loz confratos qua celabre el Tilular con los aperadoras de redes plblicas de selecomunicacionss v los modeles de contrann & calebrar con sUs USUEras,
deberdn ser presentades a ke Comisian, dentro de los 10 dias habiles siguientes al inicio da la prestacion de los Servicics.

Octava- La prestacion de cuzquier senicio de valor agregada distinta de los Senvisios, precisard de un nugvo ragistro, por o que deberd solicitarse a la Cormes
conforme &l procedimients y ingamientos estabiecidos por la mama.

Movena.- El incumplimiento de las Condiciones de la prasente Constancia, o 8 prasentzcian de infarmasian falsa o incomplata para la obtencion del regislro o para
s aciualizacian, o en relacian con cuskquier ot requenimienta de informacisn por parte de la Comisidn al Telular, serd motive suficiente para la cancelacion del
presenta registra. En caso de cancelarse el registro de los Servicics, la presente Constancia quedara invalidada v su Titular no poded continuar prestands los
Zarvicios. Lo anerior, sin peruicic de las sancionas legales, reglamentanas y adminsirativas que resulten aplicables.

Décima - Enire los servicios de Telecomunicaciones cuya registio no ampara la presene Canstancia y, cuya prestaciin precsa de consasion, permisa, auerizacion
o ragistro ezpacificn, se incluyen, sin limitacion, transmesdn de dates. cualguier madalidad de comercializacian del servicio de lelefonia de larga distancia, inclyendo
I3 reoriginasian o la facilitacion de la reoriginacion de lamadas lelefénicas de larga distancia, la modiicacian del nimern de *A° en |a senalizacidn de lamadas
wlafamcas da lama dslencia v la comarcializacion de taretas ielefbnicas prepagadas para dar o tener acceso 3l senvicio de larga disfancia. Asimisma. el registro de
Iz servicins no constituye gulonzacian para prestar s sarvicics de lelefania Local, de Larga Distancia Naciona!, Internacional ¢ widgesonferencia por Interne? y aue
sean rafico pablico conmutado.

Décima Primara.-. El clorgamiento del registio de los servicios de valor agregado. amparado por la prasenle Canstancia, no deberd entenderse en el sentido de
eximir a su fitlar del cumplimienta de disposiciones legales. reglamentanzs o administrativas distintas de las apficabes & la preslacicn de senicios de
telacomunicasionas de walor agregado. Bl regista de los servicios de valor agragade, amparade por la presente Constancia, comenzarg a surlir efectos & partin del
dia siguisne a la fecha 2n la que 2 solicilante sea notificado persongimente

Décima Sequnda.- Le prestacion de los Senigios implica la aceptacian incondizional de todos los Wéminas y condiciones de fa prasents constancia, asi come de los
Lingamienics para la Tramitacion del Regstro de Senvicics de Valor Agregado acordados por of pleno de |z Comision Feders! de Telecomunicacionas medianta
Rasalusian numers POSOTETING2S, Lafirma de la presents constancia obliga a su titular 8 obsarar igurosamente estas disposiciznes y cuglquier olra d5posicion
fagal. reglamentaria y administrativa que rjan los senicios amparados por |z conslancia asi coma cugkquesr disposicicn legal, reglamentaria o administraliva gue sea
amitida con postencndad & la amisidn de la presants.

La presente Constancia so emity en &f domiciio fegal de la Comisidn, en Ja Ciudad de México, Distits Federal v una verz acepfada y frmads por su Mular fs
informacion confanda secd publica en Monmnos de o eslabiecils en log aficuls 65 de iz Ley Federal de Telscomunicaciongs, 7 Faccito X de ja Loy Federal de
Transparenca y Accese & la Informasian Pulics Gubernamenlal 8 y 28 lracaitn [ def Reglamanta de ia Loy antes mencionads.

| He recibido Constancia ot Fagiziro de Senicios de '.-’m'urﬂgrr;gdduy & esr-‘;‘- il mumfesra"o conpper tadas v ceda une de [as condicionas confendas e fa misma, ]
chligando & mi reprezeniads & obsenanas ¥ r&,pjf_‘pg o tndng sus fBamings

ynis 2008,

Manuel Perez del Toro Rivera Tomes _
Mombre y Firma del Representante Legal l'g I Lugar y Fecha de Motificacian




