UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-024/2012
Fecha inscripcion: 21 de junio de 2012

CORMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACINGS

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccion Xll, 9-A fraccién IX, 33 y 64, fraccion 1l y 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes; 24,
apartado A, fraccion X1V, y apartado B fracciones I y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado,

conforme a los términos siguientes:

Titular : BTU Comunicacion, S.A. de C.V.
Domicilio : Cristébal Colon No. 13, Costa Azul, C.P. 39850, Acapulco, Guerrero
Representante C. Luis A. Bajos Valverde
Legal

Servicio: Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electrénico de Datos,
) Correo Electronico de Datos y Consulta Remota a Bases de Datos.

Redes Publicas de
Telecomunicaciones Teléfonos de México, S.A. de C.V. y Axtel, S.A.B. de C.V.

Empleadas:

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la Ley
Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y {ratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado insciita en el Registro de Telscomunicaciones El regisiro para la prestacion de los semvicios de valor agregado
referidos en la presente Constancia (los Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando e titular de la presante {el Titular) deje de proporcionar los Servicios, debera dar
aviso por esciilo a la Comisién Federal de Telecomunicaciones {la Comisin), at menos con treinta dias naturales de asficipacion. Tratandose de caso fortuilo o
fuerza mayor, ef Titular deberé dar aviso por escrilo a la Comision dentro de los 10 dias habiles sigulentes a dicho evento, explicanda los motivos por log cuales deja
da prestar Ios Servicios que se indican en 1a presente Constancia de Regisiro, a fin de que ta Comision haga la anotacién correspondiente en el Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda - Los servicios cuyo regisiro ampaa la presente Constancia son, Unicamente, aquellos que desciben en el anverse de la presente Constancia de Registro,
sin incluir ni comprender servizios de tefacomunicaciones adicionales u ofros servicios cuya prestacion precise de la obtencidn de concesion, permise, autorizacion o
registro especifico. )

Tercera.- Para propoicionar los Servicios, el Titular s obliga a utilizar Gricamente aquipos homologados y redes plblicas de telecomunicaciones autorizadas por fa
Secretaria de Comunicaciones y Transportes {Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para Ja preslacion de los Sewvicios, redes piblicas de
telecomunicaciones distintas a las expresamante sefialadas en Ia presente Constancia, se estard sujeto do previsto en la condicion Sexa.

Cuarta.- £ Tilular estaré obligado a permitir & los inspectores de la Comisidn e accese a sus instalacienes, asi como a olorgares todas las facilidades para que
realicen la verificacion del eumplimiento de las obFgaciones del Titular en términes de fa presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrafivas aplicables.

Quinta.- £l Titular debera proporcicnar aguelta informacion que Je sea requerida por Ia Comision para conocer |2 eperacién y explolacion de los Servicios. E! titular
se obliga a preseniar ante esla Comvision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro det primer trimestre de cada
afio, presentando Ja infermacion correspondianie al ejercicio del afio anierior

Sexta.- El Tilvlar debera nofificar a la Comision con per o menos 20 dias habiles de anticipacion cualquier modificacion que realice con respecto a su domicilio,
representante legal, yio medios o redes de transmisién utilizades para la prestacion de los Servicios. Traténdose de modificacicnes debidas a caso foruite o de
fusrza mayor, €f Titular debera dar aviso por escrito a la Comisiondentro de los 10 dias hiblles slgulentes a dicha modificacion, indicando los cambios realizados,
mismos que, de considerarlo pracedente, la Comision inscribira en el Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el Tilular debera explicar el caso fortuito o de
fuerza mayor por los cuales no dio aviso previo a la Comisién.

Séptima.- Los conirates que celebre el Titular con los operadores de redes pliblicas de telecomunicaciones y los modelos de contrato a celebrar con sus usuarios,
deberan ser presentados a la Comisidn, dentro de los 10 dias habilas siguientes al iniclo de fa prestacioa de los Servicios.

Octava- La prestacion de cualguler sewvicio de valor agregado distinie de los Servicios, precisara de un nuevo registra, por o que debera solicitarse a la Comisidn
conforme al procedimiento y fingamientos establecidos por la misea.

Novena.- El incumplimiento de las Condiciones de fa presente Constancia, o la presentacion de informacion falsa o incompleta para la obtencion del registro o para
st actualizacion, o en relacién cen cualquier ofro requerimiento de informacién por parte de la Corvision al Titular, seré mofivo suficiente para a cancelacion del
presente registro. En caso do cancelarse el registro de los Servicios, la presente Constancia quedara invalidada y su Titutar no podra continvar prestando los
Servicios. Lo anterior, sin perjuicie de fas sanciones legales, reglamaniadas y administrativas que resulien aplicables.

Décima.- Entre los servicios de Telecomunicacionas cuyo registro no ampara fa presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesidn, permiso, avlorizacion
o registo especifico, se incluyen, sin fimitacién, transmision de datos, cualquier modalidad de comercializacion del senvic de lelefonia de farga distancia, inghiyendo
la reoriginacién o 1a facilitazion de |z recsginacion de llamadas lelefonicas de larga distancia, la modificacion del ndmero de "A’ en la sefializacion de llamadas
{elefonicas de larga distancia y la comercializacion de tarjetas telefonicas prepagadas para dar o tener acceso al servicic de farga distancia. Asimistao, €l registeo de
los servicios no conslituye autorizacion para prestar los servicos de telefonia Local, de Larga Distancia Nacionl, Internacionh o videocenferencia por Intemet y que
sean fréfico piblico conmutado. .

Décima Primera.-. 1 otorgamiento de! registro de fos senvicios de valor agregado, amparado por la presenta Constancia, no deberé entenderse en el sentido de
eximir a su fitufar del cumplimisnto de disposiciones legales, reglamentarias o administrativas distintas de fas aplicables a la prestacion de senicios de
telecomunicaciones de valor agregado. Ef registro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzaré a surlir efectos a partir del
dia siguiente a fa fecha en la que &l solicitante sea notificado personalmente

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios implica 1a aceptacion incondicional de todos los érminos y condiciones de fa presente corslancia, ast como de los
Lineamisnios para fa Tramitacion del Registro de Senvigios de Valor Agregado acordados per el pleno de fa Comisién Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolucion numero P/DS0797/0128. La firma de la presents constancia obliga 2 su fitutar a observar rigurosamente estas disposiciones y cualquier ofra dispesicién
tegal, regfamentaria y administrativa que rijan los servicios amparados por fa constancia asi como cualquier disposicion legaf, reglamentaria o administrativa que sea
emitida con postericridad a la emisién de la presente.

La presente Constancia se emite en el domicitio fegal de fa Comision, en ta Ciudad de México, Distrito Federal y una vez aceplada y firmada por su liftular fa
informacion contenida serd publica en términos de lo establecido en Jos articulo 65 do la Ley Fedsral de Telecomunicaciones; 7 fraccicn Xii de la Ley Federal de
Tranisparencia y Acceso & la informacién Publica Gubernamental; 8 y 26 fraccién | def Reglamento de fa Ley anfos mencionada.

He recibido Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado y, en este aclo, manifestado conacer fodas y cada una de las condiclones contenidas en la misma,
obligando a mi r%senfada a observarlas y respelarfas en fodos sus términos .
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