UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-018/2010

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

4 Con fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion |l y 65 de la Ley Federal de h
Telecomunicaciones: 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion |%, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones y €l criterio interno emitido por el Pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones

en su VIl Sesion Extraordinaria del 28 de Mayo de 2009 con el nimero P/EXT/280509/76, se expide la
presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los términos siguientes:

Titular : QUALTEL, S. A DE C.V.
Domicilio : Calle Vasconcelos 114, Oriente Local C,
; Colonia Santa Engracia, C. P. 66267, Monterrey, Nuevo Leén
Repressimie C. Cynthia Cruz Chavez
Legal

Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electréonico de Datos,

Servicio(s) : Consulta Remota a Bases de Datos y Provisién de Acceso a Internet

Red(es) Axtel S. A. de C. V.: Maxcom Comunicaciones, S. A. de C. V.; y

Publica(s) | Teléfonos de México, S. A. B. de C. V.
Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por lzs
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia,

DIRECTOR GENERAL

) — ﬂk ~*

ENRIQUE SCLAR YELIN




CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrila en gl Begistio de Telecomunicaciones El registro para la prastacian de las servicios de valor agregada refaridos
en |2 presenta Constancia (los Sericios), tiene vigencia indefinida. Cuzndo el titular de la presente (el Tiular) deje de proporcionar los Sarvicios, deberd dar aviso por
escrito a la Comisin Federal de Telecomunicaciones (la Comisicn), al mencs con freinta dias nalurales de anficipacidn. Tratandose de caso farluita 0 fugrza mayor,
gl Titular debera dar aviso por escrita a la Camision dantro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento, explicanda los matives por 1os cuales deja de prestar los
Servicics que g2 indican en |2 prasenta Cmstanciz de Registro, 2 fin de que la Comisién haga la anotacién comespondienta en el Registra de Telscomunicaciones,

Sequnda.- Los servizios cuyo ragistro amparz |z presante Consiancia son, nicamente, aquellos que describen en ¢l 2nverso de la presente Constancis de Registro
sin incluir ni comprender sarvicios de felecomunicaciones adicionales u olros senicos cuya prestacian precise de la ablencién de concesian, permise, auterizackn o

registra espacifico

Tercera.- Para propersianar los Senvigias, el Titwlar s2 obliga & wilizar inicamentes equipes homelogades y redes plblicas de telecomunicaciones aulorizadas por I

Secrataria de Comunicaciones v Transpories (Secrelara). En caso de que se deseen emplear, para la preslacion de los Servicios, redes plblicas de

lelecomunicaciones distinias a las expresaments sefialadas en la presents Constancia, se estarh sujeto alko prem,lu en la condicidn Quinta,

Cuarta.- El Tilular estard abligado @ permific 2 los inspectores de la Comisidn el accese a sus instalaciones, a3i come a ctorgarles lodas |as facilidades para que

realicen la verificacion del cumplimiznle de las ebligacicnss del Titular en termings de la presenta Constancia, asi come de las disposicicnes legales, reglamantanas y
administrativas aplicatles

Quinta.- EI Titular deberd proporcionar aquella informacidn que le sea requerida por la Comisidn para conocer la operacin y axplotacion de los Senicios. Bl titular se
ohliga & presentar ankz esta Comisidn &l Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor &grégadﬂ dentrd del primer imestre de cada afio,

presentandn la informacicn cormespondignte al gercc del ano antanar

Sexta- Bl Titular deberd netlificar a la Comisicn con por le menos 20 dias habiles de anticipacion cuzlquier modificacion que realice con respecta a su domicilia,

representante legal, wo madios o redes de tansmisian utilizados para la prestacion de los Servicos. Traténdose de medificaciones debidas a casa forluito o de

fuerza mayor, &l Titlar deherd dar aviso por escrilo 8 la Comisién dentro de los 10 dias habiles siguientes a dha modificacion, indicanda los cambics realizedos,

05 que, de consideraro procedante, la n"r~ sian inscribira en el Regstro de Telecomunicaciones.  Asimismo, el Tiular deberd gxplicar el caso foruito o de
fugrza mayoer por fos cuales no dio aviso previo a la Comisidn

Séptima.- Los contratos que celebra el Titular con 10s operadores de redes publicas de telecomunicaciones y 1os modeles de contrate a celebrar con SUS USLarnas,
debaran ser presentados a la Comisidn, dentro de los 10 dias habiles siguientes al inicic de la prestacin de los Servicios

Octava- La prestacion de cualquier servicio de valor agregado dislinto de los Servicios, precisara de un nusve registro, por o que deberd solictarse & la Comision
confarme al procedimienta y ingamientos establacidos por la mama.

Novena.- El incumplimiente de las Condiciones da la presente Constancia, o la presentacidn de informacicn falza o incompleta para la cbtencidn del registrm para su
aclualizacion. o en relacion con cualquier olre requerimienta de informacicn por part de Ja Comisidn al Titular, serd motive suficiente para la cancelacion del
presents registro. En caso de cancelarse el registro de los Servicios, |z presente Constancia quedara invalidada v su Tilular no podrd continuar prestanda o
Servicios. Lo anterar, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamentarias y administrativag gque resulten aplicables.
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Décima Primera - El otorgamisnio del registro de los servicios o valor agregade. amparado por g prasenta Constancia, no deberd entenderse en el sentida de
gximic & su titular del cumplimienie de disposiciones legales, reglamenlanas o administrativas distinfss de lss splicables 2 la prestacion de sendcios de
felecomunicaciones de valor sgregade. B registro de los senicios de valor agregado, amparads por la presente Constanciz, comenzara a surl ir efectos a parti del dia
siguienta a la fecha an |2 que &l salicitante sea naotificado perzonziments

Décima Segunda.- La prestacion de los Sarvicios implica fa aceptacicn incondicional de todos los termings y condiciones de la presente constancia, gsicamo ¢g los
Lingamientos para la Tramitacicn del Regislro de Servicios de Valor Agregado acordados por el plenc de la Comisign Faderal de Telecomunizaciones mediante
Resalucian numers PSOTIT0129. La firma de la presents constanca obliga a su Tular 2 ohservar rigurosamente estas disposiciones y cualguier otra disposician
legal, reglamentaria y adminisirativa qua rijan los senicios amparados per |3 conslancia asi como sualquisr disposicicn legal, reglamentaria o adminislrativa que sea
pmitida con posterioridad & la emision de lg presents

La presente Constancia s emie an gl domiciio fegal de la Comsdn, en g Cu.:r-a* de Méxics, Distrite Federal y una vez aceplada y frmads por su titwlar i
itn contemoa serd publica en Brmines de o esfablecido en o adti 5 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, 7 fracciin X1 de la Lay Federal de
parancia ¥ Accose & le Informaciin Publics Gubsrnamental § y 26 T3 o e la Ley anfes mencionada.

He recibido Consfansia te Regisiro de Seniclas de Valor Agregado v en este acho, manifesla condier looas y £a0a una de 18 condiciones contenidas en 1z misma
obligando & mi repregantaca a chsenarias v respelanas en [000s S5 I9rmnos
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Lugar y Fecha de Notificacion
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