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[Con fundamento en los articulos 3 fraccién Xil, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion Il y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones: 40 del Reglamento Interior de la Secretarla de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion IX, del Decreto por el que se crea fa Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforime

a los términos siguientes;

Titular : GRUPO GOR, S.A.DEC.V.
Domicilio : Calle Francisco Javier Clavijero No. 57, ,
) Colonia Centro, C. P. 91000, Xalapa, Veracruz,
Representante C. Arturo Gonzalez Rivera,
Legal :

Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electrénico de Datos,
Servicio(s) : Correo Electrénico de Datos, Videotexto, Consuita Remota a Bases de
Datos y Provisién de Acceso a Internet

Red(es) Alestra, S. de R. L. de C. V.; Avantel, S. A, deC. V.;
Publica(s) Axtel, S. A. B. de C. V.; Comisién Federal de Electricidad;
Empieada(s) y Teléfonos de México, S. A. B.de C. V.

La presente constancia ha guedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y adminisirativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las

condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES .

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones El registro para la prestacion de tos servicios de valor agregado
referidos en la presente Constancia {los Senvicios), tiene vigencia indefinida, Cuando el titular de Ia presente (el Titufarjleje de proporcicnar los Servicios, debera dar
aviso por escrito a Ja Comision Federal de Telecomunicaciones {fa Comision}, al menos con treinta dias naturales de anticipacion. Traténdose de caso fortuito o
fuerza mayor, ef Titular debera dar aviso por eserile a la Gomisién dentro de los 10 dias hébiles siguientes a dicho evente, explicando los motives por [os cuales deja
de presiar los Senvicios que se indican en la presente Constancia de Registro, a fin de que la Comisidn haga fa anotacion correspondiente en el Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo fegisiro ampara la presente Constancia son, dnicamente, aguellos que describen en elanverso de la presente Constancia de Registo, L
sin incluir ni comprander servicios de felecomunicaciones adicionales u otros servicios cuya prestacion precise de Ja oblencion de concesion, parmiso, autorizacidn o
registro especifico.

Tercera. Para propercionar fos Servicios, f Titular se obliga a ulifizar (inicaments equipos homologades y redes plblicas de telecomunicaciones autorizadas por ta
Secretaria de Comunicacionss y Transpories {Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servigios, redes piblicas de
telecomuaicaciones distintas a las expresamente sefialadas en la preserle Constancia, se estar sujelo a lo previsio en fa condicion Quinta,

Cuarta- El Titular estaré obligado a permitir a los inspectores de la Comisién el accese a sus instalaciones, ast como a otorgarles todas las facilidades para que
realicen la verficacion del cumplimiento de las obligaciones del Titular en términos de la presente Constancia, asi come de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables.

Quinta.- El Titular debara proporcionar aquelia informacian que le sea requerida por fa Comision para conocer la eperacion y explatacién de fos Servicios. El titular
se obliga a presentar anle esta Comisién el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer frimestre de cada
aiip, presentando fa informacion correspondiente al ejercicio del afio anterior

Sexta~ El Titular debera notificar 2 la Comision con por lo menos 20 dias hébiles de anticipacién cuslquier modificacion que realice con respecio a su domicilio,
representants legal, yio medios o redes de transmisidn vlifizados para la prestacion de los Servicios. Tratandose de madificaciones debidas a caso fortuile o de
fuerza mayor, el Titular debera dar avise por escrilo a la Comisiondentro de los 10 dias hibiles sigufentes a dicha medificacion, indicando los cambios realizados,
mismos que, de considerarlo procedente, la Comision inscribiré en el Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el Titular debera explicar el caso fortuito o de
fuerza mayor por los cualas no gio aviso previo a laComision.

Séptima.- Los conlralos que celebra el Titular con los operadores de redes pliblicas de lelecomunicaciones y fos modelos de confralo a celebrar con sus usuarios,
deberan ser preseniados afa Comision, dentia de los 10 dias habiles siguientes atdicio de la prestacion de los Servicios.

Octava- La prestacion de cualquier servicio de vator agregado distinto de los Servicios, precisard de un nusvo regisiro, por lo que deberd solicitarse a la Comision
conforme at procedimiento y lineamientos establecidos por fa misma.

Novena.- £ incumplimianto de tas Condiclones de fa presente Constancia, o la presentacion de informacion fafsa o incomplela para la oblencién del registro o para
su actualizacion, o en relacion con cualquisr otro requerimiento de informacion por parte de ta Comisian al Tilular, serd motivo suficiente para la cancelacion del
presente regisiro. En caso de cancelarse el registra de los Servicios, la presente Constancia quedaré invalidada y su Tilular no podra continuar prestando los
Sarvicios. Lo anterior, sin peduicio de tas sanciones legales, reglamentarias y adminisirativas que resulten aplicadles.

Décima.- Entre los servicios de Telecomunicacionss cuyo regista no ampara la presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesion, permise, autorzacion
o registro especifice, se inclisyen, sin fimitacin, transmision de datos, cuslquier modalidad de comercializacion del servicio de telefonia de larga distancia, incleyendo
a reoriginacion o ia facilitacion de la reoriginacién de Hamadas telefonicas de targa distancia, la modificacion del nimero de *A” en la sefializacion de lamadas |
telefonicas de larga distancia y la comercializacion de tarjetas telefonicas prepagadas para dar ¢ tener acceso al servicio de larga distancia. Asimismo, ¢ registro de
los servicios no constiluye autorizacion para prestar los servicios de telefonh Local, de Larga Distancia Nacional, Internacionat ovidecconferencia por nternety que
sean trafico publico conmutado.

Décima Primera.- El olorgamianio det ragisteo de los servicios de valor agregade, amparado por la preseate Constancia, no deberé entenderse en el sentido de
eximiz @ su lular det cumplimiento de disposiciones legales, reglamenlarias o adminisirativas distintas de las aplicables a-[a_prestacion de servicios de
telecomunicaciones de valor agregado. £l registo de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzhra a 3l efectos a parlir del

dia siguiente a la fecha en la que ¢l selicitante sea notificado personalmente ;

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios implica la aceptacion incondicional de todos los trminos y coadiciones de fa presents 5 asi como de los
Lineamientos para fa Tramilacién del Registre de Servicios de Valor Agregade acordados por ef pleno de la Comision Federal de Teletomiugs fores mediante
Resalucién numero P/030797/0129. La firma de |a presente censtancia chliga a su tilular a observar rigurosamente estas disposicionas y cualquier otra disposigié
lagal, reglamentariay administrativa que eijan los servicios amparados por la constancia asi como cualquier disposicion legal, reglamenEiaa.administrativa qug se
emitida con posterioridad a la emision de 1a presente.
La presente Constancia se emite en el domicilio fegal de la Comisién, en fa Ciudad de México, Distrite Federal y una vez aceplad
informacion contenida sera publica en férminos de fo establecido en fos arficulo 85 de ls Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fra :
Transparencia y Aceeso a fa Informacion Publica Gubernamental; 8 y 26 fraccion | def Reglamento de Ia Ley antes mencionada.

v firmada por su tilyler fa
n Xt de la Ley Federalde

He recibido Constancia de Registro de Senvicios de Valor Agregada y, en este aclo, manifestado conocer lodas y cada una de las co adiciones confenidas en fa misma,
obfigando a mi representada a observarlas y respelaras en fodos sus téminos

el X ALAPA EQZ, VER.

Arturo Gohzalez Rivera 1Y / WA L0 / 201}

Nombre y Firma del Representante Legal Lugar y Fecha de Notificacion




