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CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

f,_

Con fundamento en los articulos 3 fraccién X, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion IIl y 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; 24,
apartado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones [l y IV del Reglamento Interno de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado,

conforme a los términos siguientes:

Titular : CLEARCOM COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.
Domicilio : Amsterdam No. 12 PH,
) Colonia Hipédromo Condesa, México, D.F., C.P. 06170
Reer esentante C. Angel Isaac Guardia Vazquez.
egal

Procesamiento Remoto de Datos,

Servicios : Intercambio Electréonico de Datos,
Consulta Remota a Bases de Datos,

y Provision de Acceso a Internet,

Redes Puablicas de Alestra, S. de R.L. de C.V.;
Telecomunicaciones Operbes, S.A. de C.V.; Axtel, S.A. de C.V,;
Empleadas : Metronet, S.A. de C.V.; y Protel iNext, S.A. de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en ef Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surlira efectos a partir de! dia siguiente al que ¢l solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la Ley
Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
asf como por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones El registro para fa préstacién de los servicios de valor agregado
referidos en la presente Constancia {los Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuarlo et titular de la presente (el Titular} deje de proporcionar os Servicios, debera das
aviso por esciito a la Comisién Federat de Telecomunicaciones {fa Comisién), al menos con treinta dfas naturales de anticipacion. Tratandose de caso fortuito ¢
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento, explicando tos motivos por los cuales deja
de prestar los Semvicios que se indican en fa presente Constancia de Registro, a fin de que la Comisidn haga la anolacién correspondieste en ef Registro de
Telacomunicaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara [a presente Constancia son, tnicamente, aquellos que describen en el anverso de Ia presente Constancia de Registro,
sin incluir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u oiros servicios cuya prestacion précise de la cbtencion de concesién, permiso, aulorizacion o
registro especifico,

Tercera.» Para proporcionar fos Servicios, el Titular se obliga a utifizar Onicamente equipos homofogados ¥ redes piiblicas de tefecomunicaciones autorizadas por la
Secretaria de Comunicaciones y Transporles (Secrefarfa). En caso de que se deseen emplear, para Ja prestacién de los Servicios, redes piiblicas de
lelecomunicaciones distintas a las expresamente sefialadas en la presente Constardia, se estaré sujeto glo previsto en la condicion Sexa.

Cuarta.- £t Tifular estara obligado a permilir a los inspsctores de fa Gomisién el accese a sus instalaciones, asi como a olorgaties todas las facilidades para que
realicen la verificacitn del cumplimiento de fas obligaciones del Titular en términos de Ja presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicables.

Quinta.- Ef Titular debera proporciena aquella informacion gue le sea requerida por fa Comision para conocer fa cperacion y explotacion de los Servicios. El fitular
se obliga a prasentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Serviclos de Valor Agregado dentro def primer trimesle de cada
afio, presentando 1a informacién correspondiente al ejercicio del ailo anterior

Sexta.- £l Tilular debera notificar & ta Comisidn con por lo menos 20 dias habilas de anticipacin cualquier modificacion que realice con respecio a su domicilio,
represeniants legal, yio medios o redes de transmisidn utllizados para la prestecion de Jos Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso fortuito 0 de
fuerza mayor, ¢l Titular deberd dar aviso por escrito a la Comisidndentro de fos 10 dias habiles siguientes a dicha modificacién, indicando los camblos realizados,
mismos que, de considerarlo procedente, la Comisidn insceibira en el Registo de Telecomunicacionas. Asimisme, el Titular debera explicar el caso fosluite o de
fuerza mayor por los cuzles ro dio aviso previo a la Comision.

Séplima.- Los confralos que celebre el Titular con los operadores de redes plblicas de telecomunicacienes y los modelos de contralo a celebrar con sus ustrarics,
deberan ser presentados a la Comision, dertro de los 10 dias habiles siguientes al incio de la prestacion de los Seivicios.

Qctava- La prestacion de eualquier servicio de valor agregade distinto de los Senvicios, precisard de un nuevo registro, por lo que debera solicitarse a la Comision
corforme al procedimiento y lineamientos establecidos por Ja misma,

Novena.- El incumplimiento de ias Condiciones de la presente Constancia, o fa presentacion de informacion falsa o incompleta para la obtencion def registro o para
su actualizacion, o en refacion con cualquier otro requerimiento de informacién por parle de fa Comisidn al Titular, serd motivo suficiente para la cancelacién det
presente registro. En caso de cancelarse ef registro de los Servicios, fa presente Constancia quedara invalidada y su Tilular no podré continuar prestando los
Servicios. Lo antericr, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.

Décima.- Entre los servicios de Telecomunlcasiones cuyo registro no ampara la presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesion, permiso, autorizacién
o registro especifico, se incluyen, sin limitacién, iransmisién de datos, cualquier modalidad de comerchalizacion del servicio de telefonta de larga distancia, incluyendo
la reoriginacion o la facilitacién de fa reoriginacién de llamadas telefénicas de larga distancia, la modificacién del nliimerc de *A” en la sefializacidn de llamadas
telefénicas de farga distencia y Ja comercializacion de tarjetas telefonicas prepagadas para dar ¢ tener acceso al servicio de larga distancia. Asimismo, el registro de
los servicios no constiluye autorizacion para prestar los servicios de telefonia Lecal, de Larga Dislancla Nacional, Internacional o videoconferencia por Internet y que
sean {réfico piblico conmutado.

Déclma Primera.-. El otorgamiento de! registro de los servicios de valor agregado, amparado por la presenle Constancia, ne deberé entenderse en el sentido de
eximir a su filelar del cumplimiento de disposiclones legales, reglamentatias o administrativas distintas de las aplicables a 1a prestacion de servicios de
telecomunicaciones de valor agregado. £l registro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzaré a surir efeclos a partir del
dia siguiente a la fecha en la que el solicitante sea nofificado personalmente

Décima Segunda.- La prestacion de fos Servicios imptica fa aceplacion incondicionat de todos los términos y condiciones de la presente constancia, asicomo de fos
Lineamientos para la Tramitacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por ef pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolucion numero PI0S0797/0129. La firma de 1a presente constancia obliga a su tifular a observar rigurosamenle eslas disposiciones y cualquier clra disposicion
legal, reglamentaria y administrativa que rijan los servicios amparadas por la eonstancia asi como evalguier disposicion fegal, reglamentaria o administrativa que sea
emitida con posterioridad a la emisidn de !a presente.

La presente Constancia se emite en el domicilic legal de la Comision, en la Ciudad de México, Distrifo Federal y una vez aceplada y firmada por su tituler la
informacitn conlfenida serg publica en téiminos de o establecido en los arilculo 65 de Ia Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccitn Xil de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la informacion Publica Gubernamental; 8 y 26 fraccién | del Reglamento de fa Ley anfes mencionada. ,.f(

He recibide Conslancia te Regisiro de Servicios de Valor ’5: do v, en este aclo, man ifestado conocer todas y cadla una de las condiciones contenidas en la misma,
obh'gandio a ipirepfesentada a observarlas y respelarlas en todos sus férminos .
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