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CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

ek

Con fundamento en los articulos 33 y 64, fraccion ll, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis, fraccion Xll del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccion IX, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, inciso D, fraccion XI, del Reglamento
Intemo de la Comisién Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente
Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los terminos
siguientes:

Titular : Tutopia.Com, S.de R.L.de C. V.

Benito Juarez Esq., Guadalupe Victoria, No. 226
Domicilio . Desp. 22, San Francisco Coaxusco, C. P. 52140,
Metepec, Estado de México.

Representante Legal : Leén Andrievsky Aguilar.

Correo Electronico de Datos o Facsimil y Acceso a

Tipo de Servicio(s) Internet.

Teléfonos de México, S. A. de C. V., Maxcom
Telecomunicaciones, S. A. de C. V. y México Red de
Telecomunicaciones, S.deR. L. de C. V.

Red{es) Publica(s)
Empleada(s)

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno
Mexicano, asi como por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera - £l registro para |z prestacion de los senvicios de valor agregada referidos en ia presente Constancia {les Sencios), tene vigencia indefinida, Cuando el
fiiulzr de lz presente (el Tituler) deje de proporcionar los Servicios, deberd dar aviso por escrito 2 |2 Comision Federal de Telecomunicacicnes (i3 Comision], al
mencs con freintz dias naturales de anticipacidn. Tratandose de caso foriuito o fuerza mayer, el Tiular deberd dar aviso por escrite a la Comision dentro dg los 10
dias habiles siguientes a dicho everto, explicande los motives por los cuales deja de prester los Servicios que se indican en la prasente Constancia de Registre, a
fin de que la Comisicn haga la anotacitn comespondients en el Registro de Telecomunicacionss,

Sequada - La presente Constancia ampara exclusivaments el registro de ios servicics que se listan en ellz. La presents Constancia no ampara el regisio de
cualquier ofro senicio de telecomunicaciones que precise de concesitn, permiso, aulorizacldn o registro especiiics, asi como de olros servicios da valor agregada.
Los servicics cuyo registro ampara 18 presente Constancia son, Gnicaments, aguellos que descriven en el anverso de la presentz Constancia de Regisio, sin incluir
ni comprandar senvicios de telecomunicaciones adicionales u ciras senvicics cuya prestacicn precke de la abtencin de concesion, permisc, autonizacion o registro
especificn.

Tercera. Fara proparcionar los Senvicios, el Titular 52 obliga a utilizar Gnicamente equipos hometogades v redes pibicas de telecorunicaciones auorizadas por i
Secrefania de Comunicacianes y Transportes (Secrstaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Senvicls, redes péblices de
telecomunicaciones distintas @ las expresamente sefialadas en la prasante Constancia, s estara sujato a i previsto en (2 condicion Cuinta,

Cuarta.- Ei Tituler estara obligada a permillr a los inspectores de 1a Comision el aoceso 2 sus inslalaciones, asi coma a otorgarles todas tas fasilidades para gue
raalicen la varificackon del cumplimients de las oblipaciones del Titular en terminos de ia presents Constancia, asi como de las disposicionas lengiss, reglamentarias
y administrativas apliczbles.

Quinta.- EI Tiwlar debera proporcionar aguelia infarmacian que |e sea requerida por |2 Comisian $ara conocer la operacion ¥ expiotacion da ios Senvcics. El titulzr
5o obliga & presentar ante esta Comision & Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer fnimestre de cada
afe, presentanda ka informacian sorrespondienta al ejercicio del 2fio anterior

Sexta.- B Tivier deberd notificar 2 la Comisin con por lo menos 20 dias hibiles de anticipacldn cualouier modificacian gue realice con respecto a su domiciiio,
representante legal, yo medics o redes de transmisién utilizades para la prestacion de los Servicios. Tratndose de medificaciones debidas a caso foruite o de
fisrza mayor, el Titar deberd dar aviso por escrito @ la Comisidn dentro de tos 10 dias habiles siguientes a dicha medificacian, indicanda s cambios
reglizados. mismes que, de considerarlo procedente, la Comision instribird en el Registro de Telecomunicaciones, Asimisma, ef Tiular debers explicar &l caso
fartuita 0 de fuerza mayer por ks cuales no dia aviso previo a la Comision.

Séptima - Las contratos que celsbra el Titular con tos operadares de redes piblicas de telecomunicacionss ¥ |os modelos de conlralt & celebrar con sus USUENCS.
deberan ser prasentados a la Comision, dentro de kas 10 dias habiles siguientes al inicio de la prestacion de 103 Senvicios.

Detava.- La prestacion de cualquier senvicio de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un nusvd reg istro, por o que debera solicitarse & ta Comisian
confoime al procedimients v Eneamientos establecidos par Iz misma,

Nowvena.- E! incemplimients de las Condisiones de ia presents Constanciz, o 1a prasentacion de informacin falsa o incompleta para 1a obtencion del reqislio ¢ para
ey actualizazian, o en relackdn con cualouisr obro requenimientn de nformacion por parte de la Comisian al Tiular, seré motive suficiente para la cancelacidn del
presents registro. En caso de cancelarse el registro d2 los Senvicos, la presente Constancia quedara invalidada v su Titular no podsa continuar presiande los
Senicios, Lo anterice, sin perjuicio de 1as sanciones iegales, reglamentarias y adminisirziives que resulien aplicatias,

Décima.- Enfre oz servicios de Telecomunicacionas cuyo regisira no ampara la prasente Constancia y, cuya prastacion pracisa de concasion, permiso, autorizacian
o Tepisto especifico, se incluyen, sin lmitaion, rransmision de datos, cuzlguier modaiidad de comercialzacion del senicid du telefonia de larga distancia,
meluyendo la recriginacion o la fasiltacion de i reoriginacion de llamadas telefonicas de lerga distanciz, la medificacin del nomero de A" en 2 sefalizaciaon de
Tlamadas elefanicas de large distancia y la comerciaiizacian de tarjefas telefonicas prepagadas para dar o tener acceso &l sanvicio de larga distancia. Asimismo, gl
registro de los senvicios no constituye autorizacicn para prestar los senvicios de radiocomunicacion, videoconferancia o redes privedas viruales, por clalguier
medio, incluyendo al Internat,

Décirma Primera-. B otorgamiento del registre de los senvicics de valor agregado, amparado por la presente Constancia, no deberd entenderse en el sentido da
eximit @ su tillar del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentsrias o administralvas distintas de las apliczbles & la prestacicn de senvicios de
telecomunicacionss de valor agregado. B registro de los senvicios de valor agregado, amparade por |2 presente Constancia, comenzarg & surtir efectos a partir del
dia siguiente & la fecha en la que el solicitanie ses notificado perscaalmente

Décima Sequnda.- Lz prestacion de los Servicios implica la aceptacion incondictanzl de todos los terminas ¥ condiciones d= la presante constancia, asi como de
los Lineamientes para la Tramilacion del Registro de Servicios ¢e Yalor Agregade acordados por el pleno de la Comision Federal de Telacomunicaciones mediante
Resolucan numero BICB0TATIO129, La fima de la presente constancia obiga a su titular a chservar rigirosaments estas disposiciones y cuziquier ofra disposiciin
legal, reglamentara y sdministrativa que rijan kos servicios amparades por ks constancis asi cama cualquier disposicitn legsl, reglamentaria o administrativa que
sea emifida con posterioridad a la emisian de ia prasente.

La presenie Constancie se amite en ef domicilio legal de ls Comisidn, en la Ciudad de México, Disfrita Federal v una vez sceplada y firmada por su fitular i
infarmacicn contenida serd publica &n emminos de lo establecido an los arficulos 85 de le Ley Federsl de Telscomunicacionas; 7 fraccion X1l de le Ley Feders! de
Trangparancia i Accesa a la informacitn Publice Gubernamantal, 8 y 26 fraccian | del Reglamenta de b2 Ley anfes mencionada.
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! He recibido Constancia de Registre de Servicios de Valar Agregado y, en este acto, manifestado conocer todas v cada una de 1as condiciones
contenidas en la misma, c{bliganda a mfepresentada a observarias y respetarias en todos sus términos
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