UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-013/2006

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

I"rccm fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion IX, 33 y 64, fraccién |, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, 37 Bis. fraccidn Xll del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, 24, apartado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la
Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor
Agregado. conforme a los t&rminos siguentes:

' |
Titular

Grupo Operadora S. A.de C. V.
Bt Blvd. Aguacaliente 4558-1305, Fraccionamiento Aviacion,
= Tijuana, Baja California, C. P. 22420.
Representante
Legal Bernardo Michelson Korzenny
Servicio(s) : Audiotexto.
P'Ezﬁi‘:’s} Teléfonos de México, S. A. de C. V. y
Empleada(s) Telefonos del Noroceste S. A. de C. V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones de registro y se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi
como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.

DIRECTOR GENERAL

=

ENRIQUE SCLAR YELIN

“2006, Afa del Bicentenario del natalicio del Benemérilo de las Améncas, Don Benito Judrez Garcia”




Primera.- L& presenle constancia ha guedado inscrila en ol Repistro de Telecomunicaciones EI registro para |2 preslacian de los servicios de valor agregado
rafaridos en la presente Constancia (los Senicios), tiene vigencia indefinida. Cuando el iular de la presente (el Tiular) ¢aj de proporcionar los Senicios, deberd dar
avigo por escrite a la Comisién Federal da Telecomunizacianas {la Comizian), al menos con treinta dizs nalurales de anficipacion. Tratandose de caso fortuita o
fuzrza mayar, el Tiular deberd dar aviso por escrito 2 la Comisién dentra de los 10 dias habiles siguisntes a dicho evenlo, explicande los motivos por s cuales deja
de prestar los Servicios que se indican en la presante Conslancia de Ragistro, a fin de que la Comisian haga le anotacidn comespondignts en e Regisiro de
Telacomunicacionas,

Segunda.- Los servicios cuyo ragistro ampara la presents Constancia son, onicamente, squellos que describen en elanversa de la presente Constancia de Registio
sin ingluir ni comprender serncias de telecomunicaciones adizionales U ofros servicios cuya prastaciin pracise de la obtencidn de concesian, permiso, autorizacicn o
renistin especiico.

Tercera.- Para proporcionar kos Servicics, el Tilular se obliga 2 ullizar dnicaments equipes homelogades y redes publicas de felscomunicationes aulerizadas por la
Secrefaria de Comunicaciones v Transpores (Secrefaria) En caso de que se dessen emplaar. para k3 presiacion de los Servicios, redes poblicas de
talecamunicaciones dislintas a las expresamente sehaladas en la prasentelonstancia, se estard sujeto & lo prevista en la condicicn Quinta

Cuarta.- El Tilular estard ohligadn a permific & los inspectores de ia Comisidn el accese a sus instalacicnes, asi camo a otorgarles todas las faclidades para que
realicen 1a venficacion del cemplimienta de las abligacionas del Tillar en términos de la presente Conslancia, asi como de las disposiciones legales. reglamentarias
y administrativas anlicables.

Quinta.- EI Tilular deberd proporcionar aguelia informacian qua le sea requerida por la Comisin para conccer fa operacion ¥ exploiacion de los Sarvicios. El tilular
se obiiga & presantar anle esla Comizidn gf Informe Estadistice Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dentra del prmer fnmestre de cada
afg. presentandola informacian correspondients al gjarcicio dal afa anterior

Sexta- £ Tiular deberd nefificar a la Comisicn can por le menes 20 dias habiles de anticipacion cualouier modificzcin que realics con raspesto a 0 domicilio,
reprezentants legal, o medios o redes de fransmisidn utlizadas para la prestacion de los Servicies. Traldndose de modificaciones debidas & caso fartuil o de
fuerza mayar, ol Tilar deberd dar aviso por eserilo a l3 Comsidndentra de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificasan, indicanda los cambios realizsdos.
mismos que, de considerark pracedents, la Comision inscribird en el Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el Titular debesd explhicar el sase foruito o de
Fuerza mayar por les cuales na dio aviso previe a la Canisicn,

Séptima - Los contralos que celebre 2l Tilular con los aperadares de redes plbleas da telecomunicacicnes y los modelos de contralo a celebrar con sus usuarios.
deberan ser preseniados a la Comision, denlra de los 10 dias habiles siquientes al inim de la prestacion de los Sericios

Octava- La prastaciin de culquiar servicio de valor agreqado disfinto de los Seracios, pracisars de un nueva regist, por 1o que deberd salolarse & la Comisn
canforme al procedimientn v linesmientos establecids por |2 misma,

Novena.- Ef incumplimienlo de las Condiciones de la presente Constancia, o la presentacitn de informacian falsa o incompleta para la abdencidn del registio o para
s actualizacion, o en relacian con cuglquisr ol requermients de informacian por parte de la Comisign 8l Titular, serd melivo suficienie para la cancelacion del
prasente registo. En caso de cancalarse el registro de los Servicios, la presente Conslancia quedard invalidada v su Tilular no podrd cenfinuar prestande los
Servicics, Lo antarion, sin perjuizio de las sanciones legales, reglamenltanzs y adminislrativas que resulien aplicables.

Décima - Entre [os sarvicios de Telacomunicaciones cuyo registra no ampara la presenta Conslancia y, cuya preslacian pracisa de concesion, permisa. autorizacion
o registo espaciico, 58 incluyen, sin limitacién, transmision de datos, cualquisr modahdad de comercializacion del sericio de telefonia de lerge dislancia, incluyenda
la recrignacion o lz fzcilitacion de fa reoriginacién de lamadas telefonicas de lames dislancia. la medificacién del nimere de "A” en la sefializacicn ce llamadas
telefonicas de farga distancia y la comercializacion ca Larjelas telefénicas prepagadas para dar o lener aoceso al serdicio de larga distancia. Asimisma. el mgisto de
los sarvicios no constiluye autorizacidn para preslar los saricios de lelefonia, videooonierencia o redes privadas wirluales, por cualkjuier medic, inchiyends &l
Interngl

Décima Primera.-. £l clorgamienta del registro de los sanvicios de valor sgregade, amparade por la presente Constancia, no deberd entenderse en el sentida de
eximir a su titular del cumphimigslo de disposiciones legales, reglamentariss o administralivas distinfes de |25 aplicables a la prestacion de senvicios de
telecomunicaciones do valor agregada. El registra de los servicios de valor agregado. amparado per la presents Constancia. comenzard a surlin efecies a partir del
dia siguiente & la fecha en la que ef solicitante sea nofificado personalmentz

Décima Segunda.- La prastacicn de los Sarvicios implica la aceptacion incondicional de todos los termins y condiciones de la presente conslancia, &3 como de lus
Lineamizntos para la Tramitacién del Registo de Senvicios de Valor Agregade acordados por 2 pleno de la Comisdn Federal de Telecomunicacianes mediante
Resalucdan numern PDIOTSTN2%. La firma de la presente conslancia ebliga & su blelar 2 obsenvar igurosaments estas disposicionas v cualguier olra disposicion
lagal, ragiamentana v adminislativa qua rijan los servicios amparados por la constancia asi como cualquier disposician legal, reglamentaria o adminisirativa que sea
emitida con posterionidad @ la emision de 13 presenie

L presante Congfancia s emife en ef domiciio fagal da iz Comizion, an la Ciudad de México, Distilo Federal y una vez acepfada y frmada por su Wular l
mfzrmacion conlenida serd publice en taamings de fo astabiocida en los articwio 65 de Ja Ley Feders! de Telecomunicaciones; 7 fraccion Xil de fa Ley Federal de
Transparencia y Accesa & lz Inftrmacion Publice Gubemamental 8 v 26 fraccidn | de Reglaments de la Ley anles mencionads,

| He recibido Conslancia de Reqisto e Sendsios de Valer Agrepads v, en esle aclo, manifestada conceer lodas y cada ung de a5 condiclongs contenidas e fa misma,
oligands & mi represeniada a ohsenaras v respelanas en fodos SusE Bmminos
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Bernardo Michelson Karzenny
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Mombre y Firma del Representante Legal B ~ Lugar y Fecha de Notificacion




