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COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
REGISTRO: SVA-011/2011

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

\

(Con fundamento en los articulos 3 fraccion X, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion Il y 65 de ta Ley Federal de
Telecomunicaciones: 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion |X, del Decreto por el gue se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme

a los términos siguientes:
Titular MOVILACTION, S.A. DE C.V.
Av. Homero No. 1425-805,
Domicilio : Colonia Polanco, C. P. 11560
'- México, D.F.
Rep::;:ln tante - G, Jabques Jean-Marie Ferdinand Petit Belveze
Servicio(s) Audiotexto
) y Consulta Remota a Bases de Datos
Red{es)
Publica(s) Teléfonos de México, S. A. B.de C. V.
Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia: incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las

condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

v i

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en ef Registre de Telecomunicaciones £l registro para fa prestacion de los servicios de valor agregado
referidos en fa presente Constancia flos Servicios), liene vigencia indefinida. Cuando el titular de fa presente (el Titular) dejale propozcionar los Servicios, deberé dar
aviso por escrilo a la Comisida Federal de Telecomunicaciones {la Comisidn), al menos con reinta dias nalurales de anticipacion, Tratandose de caso fortuilo o
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comisian dentro de los 10 dfas habiles siguientes a dicho evento, explicando los motivos por los cuales deja
de prestar los Sewviclos que se indican en la presenle Constancia de Registro, @ fin de que fa Comision haga la anotacidn correspondiente en ef Registro de
Telecomunicaciones.

Sequnda.- Los servicios cuyo registro ampasa la presente Constancia son, inicamente, aquellos que describen en ¢l anverso de la presente Constancia de Registro,
sin incluir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u ofros servicics cuya preslacion precise de la obtencion de coacesion, pamiso, autorizacién o
registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Sexvicios, el Titular se obliga a utilizar dnicamente equipos hemologados y redes piblicas de telecomunicaciones autorizadas por la
Secrelaria de Comunicacicnes y Transportes (Secrefaria). En caso de que se deseen emplear, para la preslacién de los Servicios, redes publicas de
telecomunicaciones distintas a fas expresamente sefialadas en la presents Qnslancia, se estara sujefo a lo previsto en la condicion Quinta.

Cuarta.- &I Titufar estara obligado a permiiir a los inspectores de la Comision el acceso a sus instalacionas, asi como a otorgarles todas las facilidades para que
realicen fa verificacion del cumplimiento de las obligaciones del Titutar en términes de fa presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
y adminisirativas aplicables.

Quinta.- E! Tiular debera proporcionar aguella informacion que fe sea requerida por [a Comision para conocer la operacion y explotacion de los Servicios. El titular
se obliga a presentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer timestre de cada
afio, preseatando ka informacion correspondiente al ejercicio del afto anterior

Sexta.- E{ Titular debera nofificar a la Comision con por lo menos 20 dias habiles de anticipacién cualquier modificacién que reatice con respecic a su demicilio,
representante fegal, ylo medios o redes de transmisién utilizados para fa prestacién de los Servicios. Traténdose de modificaciones debidas a caso fortuito 0 de
fuarza mayoer, el Titular debara dar aviso por escrito a fa Comisidndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion, indicando los cambios realizados,
mismos que, de considerarlo procedents, la Comision inscribira en et Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, ol Tilutar deberé explicar el caso fortuito o de
fuerza mayor per fos cuales ro dip aviso previo a fa Conisién.

Séptima.- Los conlratos que celsbre el Titular con los operadores de redes plblicas de telecomunicaciones y los modelos de conlrato a celebrar con sus usuarios,
debern ser presentados ala Comisién, dentro de fos 10 dias habiles siguientes al infab de Ja prestacion de los Servicios.

Octava. La prestacion de cualquier servicio de valor agregado distinto de fos Servicios, precisara de un nueve registro, por lo que deberé solicitarse a fa Comision
conforme al procedimiento y lineamientos establecides por fa misma.

Novena.- Ef incumplimiento de las Condiciones de la presente Constansia, o la presentacion de informacion falsa o incompleta para la oblencién del registro o para
su actualizacion, o en relagion con cualquier ofo requerimiento de informaciéa por parte de ta Comision al Titular, sera mativo suficiente para fa cancelacién del
presente registo. En caso de cancelarse el registro de los Senviclos, la presente Constancia quedara invalidada y su Titular no podra continuar prestando fos
Servicios. Lo anterior, sin perjuisio de las sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resullen apficables.

Décima.- Entre los servicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara fa presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesion, permiso, autosizacion
o regisiro espacifico, se incluyen, sin mitacion, iransmiisitn de datos, cualquier modatidad de comercializacion det servicio de telefonia de larga distancia, incluyendo
2 reoriginacion o la fagilitacion de la reoriginacion de llamadas telefdnicas de larga distancia, fa modificacion del ndmero de A" en la sefializacién de lamadas
lelefénicas de larga distancia y la comercializacion de tarjetas telefonicas prepagadas para dar o fener acceso & servicio de ferga distancia. Asimismo, el registro de
los servicios no constiluye autorizacion para prestar los servicios da telefonia Local, de Larga Distancia Nacional, Internacional o videoconferencia por Internel y que
sean trafico pablico conmutado.

Décima Primera.-. £ olorgamiento del regisiro de los senvicios de valor agregade, amparado por la presente Constancia, no debera entenderse en el sentido de
eximir a su tilular del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a la prestacién de servicios
telecomusicaciones de valor agregado. El registro de fos servicios de velor agregado, amparado por fa presente Constancia, comenzara a surlir efeclos a par j
dia siguiente a la fecha en la que €l solicitante sea nolificade personalmente

Dégcima Segunda.- La prestacian de fos Servicios implica la aceptacién incondicional de todos los terminos y condiciones de la presente constancia, asi come de |
Lineamisatos para la Tramitacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno de Ja Conisién Federa! de Telecomunicaciones.median
Resclucién numero P/0S0797/0120. La firma de la presents constancia obliga a su tilular a observar rigurosamente estas disposiciones y cualquler atra disposicion
lagal, reglamentaria y administrativa que rijan los servicios amparados por Ja constancia asi como cualquies disposicion legal, reglamentaria o adminisiraliva que sea
emitida con posterioridad a fa emisidn da la presente.

La presente Constancia se emite en el domicilio fegal de la Comision, en la Ciudad de México, Distrite Federal y una vez aceptada y firmada por su tiular fa
informacion contenitla serd publica en términos de fo eslablecido en los articulo 65 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccion Xii de la Ley Fedsral de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubermargental: 8 y 26 fraccion | def Reglamento de fa Ley antes mencionada.

He recibido Constancia de Registro de Seivicios de rq‘r ftrado y, en este acto, manifestado conocer lodas y cada una de les condic fones contenidas en fa misma,
x\ ohligandp a ;1{ rdifresentada a observarias y respeterfas en lodos sus férminos
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