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COMISICN FEDERAL DE
TELECOMUNIGCATGIONES

UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-011/2009

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

/Con fundamento en los articulos 3 fraccién XlI, 9-A fraccion IX, 33 y 64, fraccion lil y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccion IX, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme

a los {érminos siguientes:

Titular Delta Comunicaciones Digitales, S. A. de C. V.
Paseo de los Tamarindos No 90, Piso 28,
Domicilio : Colonia Bosques de las Lomas, C. P. 05120
México, D. F.
Representante Lic. Oscar Jesus Aranda Tavera
Legal
Servicio(s) : Correo de Voz
Red{es) Delta Comunicaciones Digitales, S. A. de C. V.; Axtel, S.A. de C, V.; ¥
Puablica(s) Teléfonos de México, S. A.B.de C. V.
Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefRaladas al reverso de esta constancia. La presente constancia sustituye y deja sin efectos al

registro SVA-054/2004.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado insciita en el Registro de Telecomunicaciones EJ registro para a preslacion de los servicies de valor agregado
referides en la presente Constancla {los Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando ef fitular de la presente (el Titular} deje de praporcionar los Servicios, deberé dar
aviso por escrilo a la Comision Federal de Telecomunicaciones (fa Comision), al menos con lreinta dias naturates de anticipacion. Tratandose de caso fortuito 0
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrite a la Comisién dentro de los 10 dias hébiles siguientes a dicho evento, explicando los motivos por fos cuales deja
de prestar los Servicios aue se indican en la presente Constancia de Registro, a fin de que la Comision haga la anotacion correspondiente ea el Registro de
Telecomunicacionss.

Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara fa presente Constarcia s, dnicamante, aguelios gue describen en el anverso de la presente Constancia de Registro,
sin Incluir nf comprender senvicios de {elecamunicaciones adicionales u otros servicios cuya prestacion precise de fa oblencion de concesion, permiso, autorizacion o
registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular se obliga a utifizar dnicamente equipos homologados y redes publicas de tefecomunicacionss autorizadas por fa
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios, redes piblicas de
telscomunicaciones distinlas a las expresamente sefialadas en ia presente Constancia, se estara sujsto a lo previsto en la condision Quinte.

Cuarta.- Fi Titular estara obligado a permitir a fos inspectores de fa Comision ef acceso a sus instalaciones, asi como & otorgarles fodas las facilidades para que
reaticen Ja verificacion det cumplimiento de las obligaciones del Titular en términos de 1a presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas aplicablgs,

Quinta.- El Tilular deber propoercionar aquella informacion que le sea requerida por ta Comision para conocer fa operacion y explotacion de los Servicios. El filular
se obliga a presentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro det primer timestre de cada
afio, presentando la informacion eomespondiente al efercicio del afio anterior

Sexta.- EI Tilufar debera notificar a la Gomision con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualquier modificacion que realice con respacto a su domicilio,
representante legal, yio medios ¢ redes de teansmision ulifizados para fa prestacion de los Serviclos, Traténdose de medificaciones debidas a caso forfuile o de
fusrza mayor, el Titutar debera dar aviso por escrito a la Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacin, indicando los cambios realizados,
mismos que, de considerarlo pracedente, la Comisién inscribira en of Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, et Titular debera explicar el caso fortuito o de
fusrza mayor por los cuales no dio aviso previo a la Cemision.

Séptima.- Los contratos que celsbre el Tilulas con los operadores de redes plblicas de telecomunicaciones y los modelos de conlralo a celabrar con sus usuarios,
deberan ser presentados a la Comision, dentro de los 10 dias habiles siguientes al inicia de 1a prestacion de tos Servicios.

Octava.- La prestasion de cualquier senvicio de valor agregado distinto de los Servicios, precisaré de un rueve registro, por la que debera solicitarse a fa Comision
conforme al procedimiento y lineamienlos establecidos por fa misma.
Novena - El incumplimiento de las Condiciones de fa presente Constancia, o 1a presentacion de informacion fafsa o incompleta para fa obtencion del registro o para
su actualizacion, o en relacién con cualquier otre requerimiento de infermacion por parte de 2 Comision al Tilular, seré motivo suficiente para la cancelacién del
presente registro. En caso de cancelarse el regisiro de los Senvicios, la presente Conslancia quedar invalidada y su Tilular no podra continuar prestando los
Sezvicios. Lo anierior, sin perjuicio de las sanciongs legales, reglamentarias y administrativas que resulteraplicables.
Décima- Entre los servicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara la presente Constancia y, cuya prestacian precisa de concesidn, permiso, autorizacién
o registro especifico, se incluyen, sin limitacin, transmision de datos, cualauiermodalidad de comercializaci6n del servicio de telefonia de farga distancia, incluyendo
fa reariginacion o la facilitacion de fa reoriginacion de liamadas telefonicas de larga distancia, Ia modificacion del niimero de "A” en la sefializacion de llamadas
telefonicas de farga distancia y la comercializacion de tarelas telefénicas prepagadas para dar o tener acceso al sewvicio de larga distancia. Asimismo, el registro de
Ios servicios no constituye autorizacion para prestar los semvicios de telefonia Local, & Larga Dislancia Nacional, Inlemacional o videocorferencia por Internel y que
sean trafico piiblice conmutado.
Décima Primera.-. Ef otorgamiento del registra de los senvicios de velor agregado, amparado por la presente Constancia, no deberé entenderse en ¢l sentido de
aximic a su titular del cumplimienio de disposiclones legales, reglamentarias o administrativas distintas de las apficebles a la prestacion de servicios de
lelacomunicaciones de valor agregado. El registro de las servicios de vator agregade, amparaco por la presente Constancia, comenzaré & surtir efeclos a partie def
dia siguiente a la fecha en la que el salicilante sea nofificado personalmente
Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios implica fa aceptacion incondicional de todos los términos y condiciones de fa presente constancia, asi come de los
Linearientos para fa Tramitacion del Reglstro de Servicios de Valor Agregado acerdados por ef pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolucién numero PI0SO747/0129. La firma de la presente constancia obliga a su titular a observar rigurosamente estas disposiciones y cualguier otra disposicion

gal, reglamentaria y administrativa que rijan los servicios amparados por fa constancia asi como cualquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa gue sea

milida con posterioridad a fa emision de la presente.

presente Constancia se emite en el domicilio legal de la Comision, en la Ciudad de México, Distrilo Federe! y una voz aceptada y firmada por su fitular fa

informacién confenida serd publica en términos de fo establecido en los articuio 65 de fa Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccion Xil de Ia Ley Federal de
Transparencia v Acceso a fa Informacion Publica Gubernamenial; 8 y 26 fraccion | del Reglamento de fd ey antes mencionada.

~ He recibido Constancia de Registro de Senvicios de Valor Agregado y, en este acto, manifestado conocer todas y cada una de fas condiclones confenidas en fa misma,
obfigando a mi representada a phservarlas y respetarfas en lodos sus Léminos
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Lic. Oscar Jesus Aranda Tavera '? & / coo K

Nombre y Firma del Representanie Legal Lugar y Fecha de Notificacién




