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R 5 W o UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
RCCA DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
COpATSICN DERAL
REGISTRO: SVA-011/2008
[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO )

I",_Cﬂr*r fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion 11l y 65 de la Ley Federal de )
Telecomunicaciones, 37 Bis, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes: Segundo, fraccidn X, del Decreto por el que se crea la Comisidn Federal de
Telecomunicaciones, 24, apartado A, fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de
Valor Agregado, conforme a los lérminos siguientes

Titular Innovadora en Comunicacion, S. A.de C. V.

Av. Argentina No. 38,
Domicilio : Colonia Plaza las Américas,
Querétaro, Querétaro, C. P. 76050

Raprasentz'mte Lic. Ana Maria Solorzano Luna Parra
Legal -
Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electronico de Datos,
Servicio(s) : Correo Electronico de Datos o Facsimil y Provision de Acceso a
Internet
_ Alestra, 5. de R. L. de C. V.; Avantel Servicios Locales, 5. A.;
Red(es) Conexxion XXI, 5. A, de C. V.; Maxcom Telecomunicaciones, S. A. de
Publica(s) C.V.; Protel I-Next, S. A. de C. V.; Teléfonos de México, S. A. B. de C.
Empleada(s) V.; e Innovadora en Comunicacion, S. A.de C. V.

| (plaza Fresnillo, Zacatecas)
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La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administralivas aplicables a la
materia, incluidos los convenios, acuerdos y fralados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones senaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIOMES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscritz en el Registro de Telecomunicacionas Bl registen para la prestacion de los senvicics de valor agregado
refarides en la presents Conslancia (los Servicics), tiens vigencia indefinida. Cuando el tihular de la presente {2l Titlar) deje de proporcienar log Senvicios, debers dar
avisa por escrlo a la Carmsion Federal de Telecomunicasonas (12 Comisidng, al menos con freinfa dias naturales de anticipacian. Tratandesa de casg forits o
fuarza mayor, el Titwlar deberd dar avisa por ascrito a la Comision dentro de los 10 dfas hébiles siguisnles a diche evento. explicands los motivos por los cusles deja
de prestar s Serecas que 52 indican en fa presente Constancia de Regisiro, 2 fin de que la Comisicn haga la anclacin comespondiente on ¢l Registro da
[elecomunscacicngs

Segunda - Los senicios cuyo registro ampara 1 presenle Constancia son, Onicamente, aguelics que describen en elanverso de la presente Conslancia de Registro,
sin inclui v comprender servicios de felecomunicaciones adicionales u ofros sarvicios cuya prestacion precise da la chtencion de concesion, permiso, sutorizacicn o
reqisto especiiicg

Tercera. Fara proporcionar los Servcos, el Titular se obliga a ulilizar dnicaments equipos homologados y redes pblicas de telecomunicacicnes autonzadas porla
Secrelara de Comunicaciones y Transportes [Secrefarial Bn caso de que se daseen emplear, para la prestacicn de los Servicios, redes poblicas de
talecomunicacionas distintas a las expresamente sefaladas en la pesente Conslancia, se eslard sujeto a lo pravista an la condicicn Juintz.

Cuarta - EI Titular esterd obligado a permitic a [os inspeclorss de la Comisidn ef acceso a sus instalaciones, asi como a atorgares tooas las faclidades para que
realicen la verficacion del cumplimicnio de las cbligaciones del Tilular en 1énminos da la prasente Constancia, asi come de las disposiciones legales, reglamantarias
y adrministrativas aplicables

Quinta.- I Tiular debera proporcionar aquella mformacica que 2 sea requenda por la Comision para conocer |3 operacion y axplotacion de los Sanricios, N titular
g2 oblgs a presanlar anta esta Comisicn el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregade dertro dal primer nimestre de cada
afio, presentande l& mfarmacion carrespondients al gercicio del afo anterior

Sexta- S| Tiular debesa nofificar a la Comisian con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cuaiquisr medificacion qua realics con respacts a su gomiclis,
representants legal, wio madios o redes de transmisian wilizados para la prestacion de los Servicics. Tralandose de modificzciones debidas a caso forluita o de
funrza mayor, el Tiular deberd dar avisa por 2scrii 2 la Comisidndentro de los 10 dias habiles siguientes & dicha medificacian, indicando los cambios realizados,
mismos que. de considerarls procedente, la Comisién msenbird en el Registro de Telecomunicaciones. Asimisma. l Tituler deberd explicar ¢l caso faruits o de
fugrza mayar par 1oz cuales no dio aviso previog ls Comisian,

Séptima - Los contralos que celabre of Tiular con los operadores de redes poblicas da telecomunicacionss y los madelos de contralo a celebrar Con Sus USUAMos,
deberan ser presemades & la Somigian, dentro de s 10 dias habiles siguientesal inicia de 13 preslacdn da los Senicics

Detava- |La prestacion de cuzkquier servicio de valar egregado distinto de los Servicios, precisara de un nueve registro, por le que deberd salizitarse a la Comisicn
conferme al procedimignto y ineamicntos edablecidos por la misma.

Movena.- El incumplimienla de [as Condicianas da la oresente Constancia, o 2 presentacion de informasn falsa o incompleta para la abtencian del registro o para
sy actualizacicn, o en relacian con cualguier otre requenimisnic da informacidn por parte de la Comisicn 2l Tilwlar, serd motive suficiente para la cancelacian dal
presente regisla Erocaso de cancelarse el registro de los Servicios, 13 presente Conslanciz guedard invalidada y su Titular no podra continuar prestando fs
Servicios. Lo anterior, sin panuicio de las sancicnes legales, reglamentaniss y administrativas qua resullen aplicables

Décima.- Entre los servicios de Telecomunicaciones cuyo regisino no ampara |z presente Constanca y, Cuyg prestacién precsa de Goncesicn, permisc, aulonzasion
o registro especifon, se incloyen. s limilasin, ransmisidn de datos, cualquier modalidad de comercializacion del servicic de lelefonia de larga distancia. incluyendo
la randiginacion o la facilitacion de la reoniginacion de lamades telefonicas da l3rga distancia, la modificacion del ndmera de "A” e la sefalizacion de lamadas
lelefonicas de lama distancia y la comercializacian de tarjetas feleidnicas prepagacas para dar o lener acceso al senvisio de larga distancia. Asimisma, el regislio de
los serwcos ne consbluye aulonzaciin parm prestar los servicios de telefona Local, de Larga Distanciz Magcianal, Intemacicnal gvidacconierencia por Intemnel y que
sean Irafica pobloo consutaca

Décima Primera - El clorgamiento del ragistro de los senvicios de valer agregada, amparads par la presente Consiancia, no debera entanderse en ¢ sentido de
gximir @ s fitlzr del cumplimienta de dispesiciones legales, reglamentarias o sdmingtralvas distinlas de fas aplicables a la praslaciin de senvsios de
kelecomunicacionas de valer agregado. B registro de los senvicics de valor agregadn, amparado por 13 presents Conslancia, comanzard a surtir efertos a partir del
diz siguiente & & fecha en la que el solicitanls sea nolifcado peranalments

Décima Sequnda - La prastacion de los Senicios implica la zceplacion noondicionz| de lodos los trminas y condiciones de la presenta constancia, asi como de los
Linzamientos para la Tramitacion del Ragisia de Saricios de Yalor Sgregadn anordados por ¢ pleno de |z Comisicn Federzl de Talecomunicacicnes madiante
Rezalucian numers POSOTETI029, La firma de la presente constancia obliga a su Ulular & obserar rigurasamente estas disposicionss y cualquier atrs disposicion
legal, reglamentaria y administrativa que rian 103 servicias amparados por fa constanca asi coma cuglguier disposicién legal, reglamentaria o adminisirativa que sea
emildz con postenondad & la amisidn de la prasenta,

La presente Consfancia so emile en ef domicilis legal de la Commidn. en la Ciudad de Méwoo, Distoto Federal v ung vez acepfada y firmads por su hiwar fa
miarmacitn contenida serd publica en lEminos de o esfablesido en fos aricwio B5 de [a Ley Feders! de Telecomunicaniones, 7 Faceién XiT dg i Ley Feders! de
Transparencia y Access & i@ Information Pullice Gubaramental 8 y 26 fraceidn | del Regiamentn op fa Ley antes mencionaca,

My reibico Constancia dn Rogistrge Senacios de Valor Agregadn v, en aeste sofo, mandesiadn conoaer lodas p cads una go ! as condicionss confenidas en 3 mizms,
fli s Lrepresentana & cheensarlas v respelanas en fodos sus lenmings 7
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