UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
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REGISTRO: SVA-009/2010

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

4 N

Con fundamento en los articulos 3 fraccion X, 8-A fraccién X, 33 y 64, fraccion lll y 65 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Segunda,
fraccion 1X, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones, 24, apartado A
fraccion XIV, y apartado B fracciones || y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones y el criterio interno emitido por el Pleno de la Comisidn Federal de Telecomunicaciones
en su VIl Sesion Extrzordinaria del 28 de Mayo de 2009 con el numero P/EXT/280509/76, se expide la
presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme a los términas siguientes:

Titular : TECNOLOGIA Y COMUNICACION SATELITAL, S.A. DE C.V.

Avenida Puerta del Sol No. 936,
Domicilio : Colinas de San Jeronimo, C. P. 64630
Monterrey, Nuevo Ledn.

ragredamante Ing. Héctor Amadeo Diaz Benavides
Legal
Servicio(s) : Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio Electrénico de Datos,
ol Correo Electrénico de Datos y Consulta Remota a Bases de Datos
f FE?JELE;{L} Astrum Comunicaciones, S. A. de C. V.; Alestra, S.deR. L.de C. V.; ¥
Teléfonos de México, S. A.B.de C. V.
Empleada(s)

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunizaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esia constancia.
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COMNDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en of Regisro de Telecomunicaciones Bl registea para la prestacion de los sericios de valor agregado
referidos en lz presente Constancia {los Saricios), liene vinencia indefinida. Cuandso el titular de |a prasente (2l Titular) deje de proporsicnar [os Servicios, debera dar
aviso par escita a la Comision Federal de Telscomunizasionas (la Comisidn), al menos con freinta dias naturales d2 anticipacién.  Traténdose de caso forluilo ¢
fuerza mayar, 2l Titular debers dar avise por esorito & la Comisidn dentre de los 10 dias hdbiles siguiertes a diche evento, explicando ks mofives por los cuales deja
de prestar los Servicios que se indican an la presante Constancia de Registro, a fin de que 3 Comisién haga la anctacian correspondiente en 2l Registo de
Telecomunicaciones.

Sequnda.- Los senvicios cuyo regisio ampara la presente Constancia son, oncamenle, aguellos que describen en elanverso de |z presanle Constancia de Registo,
sin incluir i comprencer sarvicios de talecomunicacionss adizionales U ofros servicios cuye prestaciin precise de la oblencién de concesian, permisa. aulorizacién o
reqistra espacifico. .

Tercera.- Para praparcionar los Servicios, ¢ Titwlar se obliga & ubilizar dnicamente squipos homolagados ¢ redes poblicas de telecomunicaconas gutorizadas par la
Secrataria de Comunicaciones y Transportes (Secrelaria) En casa de que se deseen emplear, pars la preslacion de los Servicios. redes poblicas de
felecomunicaciones disfinlas a las expresaments sefidladas en la presente Constancia, se estard sujeto a lo previsto en la condicidn Cuinla,

Cuarta.- EI Titular estara cbligads & parmitic a los inspectores de la Comisicn el acceso a sus inslalaciones. asi coma a otorgarles fodas las facilidades para que
realicen |a verificacian del cumplimisnlo de las abligacanes del Tilular en términos de la presente Conslanciz, asi coma de las disposicionzs legales, reglamentanas
y adminisirativas aplicables.

Guinta.- Bl Tiwlar debers proporcionar aguella informacion qua 1 sea requerida por la Comisian para conocer & operacion v explolacion de los Senicios. ENMitular
se obliga & presentar ante esta Camisian el Informe Estadistice Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado denlro del primer timestra de cada
Ao, presentande la mfarmacién coraspondiente al ejercicic del afo antericr

Sexta.- El Titular debera notificar 2 la Comisicn con por le menes 20 dias habiles de anticipacion cuglquier modificacidn que realice con respecio & su domicilio,
representante lanal yio medios o redes de ransmision ublizadas para 2 prestacicn de los Servicios. Tratindoss de medificaciones debidas a case fortuite o de
fusrza mayor, & Titular deberd dar aviso par escrito a la Comisiondentro de los 10 dias habiles siguientes & dicha modificacion, indicando los cambios realizzdes,
mizmas que, de consiceraro procedente, la Comisian inscribics en ¢l Registro de Telscomunicaciones. Asimisma, el Titular debera explicar el casa fortuite o de
fugrza mayor por los cuzles no dio aviso pravie & la Comisidn,

Séptima.- Los conlratos que celebre el Tiular con los operadares de redes pibhess de telecomunicaciones y los modelos de conlrato & celebrar con sus usuarios,
deberan ser presentadas 8 la Comisicn, dantra de los 10 dias habiles siguientes al inicio de 12 prestacién de 108 Sanicios.

Octava- La prestacian de cualguier servicio de valer agregado dislinlo de los Senicios, precisara de un nosve registio, por 1o gue deberd solicitarse a la Comisidn
confarme al procedimiento v lineamientos eslablecidos par |2 misma.

Novena.- £l imcumplimientio d las Condicicnes de la presents Constancia, o la presentacidn de informacion falsa o incompleta para la obtencién del ragislo o para
sy acfualizacian, o en refacion con cualguier ol reguerimiants de informacién por parte de la Comisién &l Titular, serd mativa suficients para la cancelacion del
presente regising. En caso de cancelzrze el registra de 105 Servicios. la presante Constancia quedard invalidada v su Titular no podrd continuar prestands los
Sericias. Lo anterion, sin perjuicio de 13s sanciones legales, raglamentanas v adminidrativas que resullen aplicables.

Décima.- Enfra Ios servicios de Telecomunicacionas cuya regisla ne ampara la presente Constancia y, cuva prestacicn precisa de concesion, permiso, auinnizacicn
o reqistra especifico, 3a incluyen, sin limitacidn, fransmision da datos, cualquier modalidad de comercializacian del servicio de teletonia de larga dislancia, incluyenda
la reanginacién o 13 facililacién de la reariginacién da lamadas lelefanicas de larga distanciz, la modificacion del nomero de "A7 en |2 sefalizacion de lamadas
telefinicas de larga distancia y la comercializacién de larelas lzlefdnicas prapagadas para dar o tener acceso al senvicin de larga distancia. Asimismo, el registra de
las sevicios na constituye auforizacion para prestar los serviciosde ielefonia Local, de Larga Distanciz Macional, Imemagional avidesconfarencia por Intemet y que
zaan frafoo pdolico conmulado.

Décima Primera.-. E| oforgamiento del registro de los samvicics de valor agregade, amparade por la presente Constancia, no deberd entenderse en el senldo de
aximic 2 sy fitular del cumplimiznic de disposicicnes legales, reglamentanizs o adminstralivas distinlas de las aplicables & la prestacion de senvicios de
lelecomunicaciones de valor agragada. EI regising de los sanicios de valor agregado. amparada por la presents Constancia, comenzara a surir efectos a parlir del
dia siguients a la facha an la que 2l soliciante sea natificado personalments

Décima Segunda - La preslacidn de los Servicios implica la aceplasidn incondicicnal de fodes los termines y condicionas de la presents constancia, 25i como de los
Lineamientos para la Tramitacion del Registro de Senvicios de Yalor Agregade acerdacos por &l plena de la Comisicn Federal de Telecomunicaciones medianls
Rasclucicn numears PINANTITAON2S. La firma de la presente conslencia cbliga a su tilulsr & abservar igurosaments estas disposiciones v cualquier oira disposicics
legal, reglamenlania y administrativa que rijan los senvicios amparados por la constancia asi como cuglquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa que se
emitida con postanondad a la emisiin de 12 presente

La presents Constencia se amife an @ domiciio legal de i Comizicn, an la Ciudsd de Méaxoo, Dislifo Fedaral ¥ wna ver aceplads v firmada por su tiular |
informacian contenids sera publics en rmings de o eslablecido en los atlcwio 85 Je fa Ley Federa! de Telecomunicaciones; 7 iraccion XU de la Ley Federal da
Trangparencia v Accaso a fa informacion Publize Gubernamental 8 v 26 fracoiin Ide! Reglamenle de fa Ley antas mancionada

e recibign Constancis de Regisho de Sendcioz de Valor Agregado y, en esle sofo. manifestadn conocer lodas y cada una ¢e laz condiciongz contenidas en iz misma,
obiigande a mi representada 3 chsensanias i resp elanlas en looos sus Baminos
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